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Manuel d'installation et d'utilisation

Chauffe-eau a pompe a chaleur tout-en-un

—

I I 1

Cette pompe a chaleur tout-en-un est adaptée a une utilisation en extérieur.

Si le cordon d'alimentation est endommagsé, il doit étre remplacé par une personne qualifiée afin
d'éviter tout danger.
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Instructions générales
Ce manuel contient des consignes de sécurité importantes qui doivent étre respectées lors de l'installation
et de I'entretien de I'équipement.

Veuillez conserver ces instructions !

Ce manuel doit étre considéré comme faisant partie intégrante de I'équipement et doit étre accessible a tout
moment a toute personne intervenant sur 1'équipement. Le manuel doit toujours accompagner
I'équipement, méme en cas de transfert a un autre utilisateur ou a une autre installation.

Déclaration de droits d'auteur

Les droits d'auteur de ce manuel appartiennent a Zucchetti Centro Sistemi S.p.A. Aucune partie de ce
manuel (y compris le logiciel, etc.) ne peut étre copiée, reproduite ou distribuée sous quelque forme ou par
quelque moyen que ce soit sans l'autorisation de Zucchetti Centro Sistemi S.p.A. Tous droits réservés. ZCS
se réserve le droit d'interprétation finale. Ce manuel est susceptible d'étre modifié en fonction des
commentaires des utilisateurs, des installateurs ou des clients. Veuillez consulter nos sites Web_,
www.zcsazzurro.com et pour obtenir la derniéere version.

Assistance technique

ZCS propose un service d'assistance et de conseil technique accessible en envoyant une demande
directement depuis le site web www.zcsazzurro.com

Le numéro gratuit suivant est disponible pour le territoire italien : 800 72 74 64.
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1. 1. Consignes de sécurité

Veuillez lire attentivement l'intégralité du manuel avant d'installer et d'utiliser cet appareil.
Les consignes de sécurité suivantes sont tres importantes. Veuillez lire et respecter tous les panneaux de
sécurité :

@ Cet appareil n'est pas destiné a étre utilisé par des personnes (y compris les enfants) dont les capacités
physiques,

sensoriales ou mentales, ou manquant d'expérience et de connaissances, a moins qu'elles ne soient
supervisées ou formées a l'utilisation de I'appareil par une personne responsable de

de leur sécurité. Les enfants doivent étre surveillés afin de s'assurer qu'ils ne jouent pas avec l'appareil.

@ Des dispositifs de déconnexion doivent étre intégrés au cablage fixe conformément aux regles de cablage.
@ Sile cordon d', est endommagé, il doit étre remplacé par le fabricant, son agent de service ou une
personne qualifiée de méme niveau afin d'éviter tout danger.

® Une température de I'eau supérieure a 50 °C peut causer de graves briilures, voire la mort. Les enfants,
les personnes handicapées et les personnes agées sont les plus exposés au risque de briilures. Dans la

baignoire , vérifiez la température de 1'eau avec vos mains avant de vous doucher pour évigageeticglures.

A DANGER

@ L'appareil doit étre correctement mis a la terre.

@ Un disjoncteur différentiel (RCD) doit étre installé.
@ Ne retirez pas, ne recouvrez pas et n'endommagez pas les instructions ou étiquettes permanentes situées
al'extérieur ou a lI'intérieur du panneau de l'appareil.

@ L'installation doit étre effectuée uniquement par du personnel qualifié, conformément aux
réglementations locales et nationales et au présent guide.

@ Une installation incorrecte peut entrainer des fuites d'eau, un choc électrique ou le déclenchement de
I'alarme incendie.

@ Tous les branchements électriques doivent étre conformes aux exigences du fournisseur d'électricité
local, ainsi qu'aux prescriptions du présent guide.

@ N'utilisez pas de fusible de calibre inférieur a celui recommandé, car cela pourrait entrainer un
dysfonctionnement et provoquer un incendie d'origine électrique.

@ N'introduisez pas les doigts, des tiges ou d'autres objets dans I'entrée ou la sortie d'air. Le ventilateur
tourne a grande vitesse, ce qui peut causer des blessures.

@ N'utilisez pas de sprays inflammables, tels que de la laque ou de la peinture, a proximité de I'appareil afin
d'éviter tout risque d'incendie.

@ L'appareil doit étre solidement fixé, sinon il risque de générer du bruit et des vibrations.

@ Assurez-vous qu'il n'y a pas d'obstacles autour de I'appareil.

® Dans les endroits exposés a des vents violents (tels que les zones cotieres), l'appareil doit étre installé

dans un endroit a I'abri du vent.
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@ Méthode de contrdle de la légionellose : au moins 45 % du volume du réservoir chauffé a 60 °C

quotidiennement.

@ Les appareils destinés a étre raccordés de maniére permanente au réseau d'eau et raccordés a l'aide d'un
kit de tuyaux détachable. Le tuyau d'évacuation raccordé au dispositif de décharge de pression doit étre
installé dans une direction descendante continue et dans un environnement a l'abri du gel.

DANGER : le fait de ne pas actionner le mécanisme de décharge de la soupape de sécurité pendant plus de
six mois peut entrainer I'explosion de la pompe a chaleur . Une fuite d'eau continue au niveau de la soupape
peut indiquer un probléme avec la pompe a chaleur .

@ L'électrode de terre doit étre correctement mise a la terre.

Assurez-vous que toutes les prises électriques et fiches sont seches et bien
connectées.

@ Avant de procéder au nettoyage, veillez a arréter I'appareil et a le mettre hors
tension (c'est-a-dire a couper l'interrupteur de sectionnement ou le disjoncteur). Dans le cas contraire,
vous risquez de vous exposer a un risque d'électrocution et de blessure.

@ Ne pas utiliser I'appareil avec les mains mouillées afin d'éviter tout risque d'électrocution.

@® Un clapet anti-retour et une vanne d'arrét appropriée doivent étre installés coté arrivée d'eau.

@ Sauf a des fins de réparation ou d'entretien, ne coupez pas l'alimentation électrique, en particulier par
temps froid, car cela pourrait geler 'appareil. C hauffage a alimentation continue L'eau est nécessaire.

@ Si le systéme d'eau chaude n'est pas utilisé pendant deux semaines ou plus, une quantité d'hydrogene
hautement inflammable peut s'accumuler dans le chauffe-eau. T o dissipate this gas safely, it is
recommended that a hot tap be turned on for several minutes or until discharge of gas ceases. U Utilisez un
évier, une vasque ou la vidange de la baignoire, mais pas un lave-vaisselle, une machine a laver ou tout
autre appareil électroménager. Pendant cette procédure, il ne doit y avoir ni fumée, ni flamme nue, ni aucun
appareil électrique en fonctionnement a proximité. I Si de I'hydrogene s'échappe par le robinet,

cela produira probablement un bruit inhabituel, comme celui de I'air qui s'échappe.

@ Cet appareil peut fournir de I'eau a haute température. Reportez-vous au code de plomberie australien
(PCA), aux exigences locales et aux instructions d'installation pour déterminer si un controle
supplémentaire de la température est nécessaire.

@ Pour la sécurité et permanente I' de cet appareil, it doit étre installé, utilisé et entretenu conformément
aux instructions du fabricant.

® DANGER : Le déclenchement du coupe-circuit thermique indique une situation potentiellement
dangereuse. Ne réinitialisez pas le coupe-circuit thermique avant que le chauffe-eau n'ait été réparé par une
personne qualifiée

@ L' de la pompe a chaleur a eau devra étre effectuée conformément a, qui précise les matériaux de
tuyauterie autorisés et les exigences en matiere d'isolation des tuyaux reliant le capteur au réservoir.

@ Un apercu des pratiques a suivre pour assurer la vidange du réservoir et tenir compte de la dilatation de
I'eau lors du chauffage, ainsi que de la de la décompression en cas de vide partiel.

2. Informations sur le produit

2.1. Caractéristiques du produit

Facile a utiliser
L'équipement est équipé d'un panneau de commande convivial doté d'une fonction Wi-Fi, ce qui le rend

facile a utiliser pour les utilisateurs.
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Economie d'énergie et protection de I'environnement
L'équipement est tres économe en: il énergie chauffe 1'eau en absorbant I'énergie de 1'air ambiant et en la
transférant a I'eau stockée dans le réservoir. Si la température ambiante est basse, la capacité de chauffage

de la pompe a chaleur diminue, et le chauffage électrique d'appoint peut alors étre utilisé en renfort.

Protection contre la surchauffe

Le réservoir d'eau est équipé d'un dispositif de protection par thermostat situé au-dessus du chauffage
électrique et en contact avec la surface intérieure du réservoir. Si la température de I'eau atteint la
température préréglée ou s'il n'y a plus d'eau dans le réservoir pour quelque raison que ce soit, le

thermostat coupe automatiquement le circuit électrique du chauffage électrique.

Lorsque la température de I'eau dépasse 95 °C, le dispositif de protection manuel du thermostat coupe
I'alimentation électrique. Si la température revient ensuite a un niveau normal, le thermostat doit étre

réactivé par une réinitialisation manuelle.

/\ Avertissements
La cause d'une température de I'eau anormalement élevée doit étre recherchée par un technicien
de maintenance qualifié et des mesures correctives doivent étre prises avant de redémarrer le

chauffe-eau.

Dégivrage automatique
Pendant son fonctionnement, I' de la pompe a chaleur se dégivre automatiquement pour garantir son

rendement thermique.

Protection contre la température ou la pression de 1'eau
Pour votre sécurité, I'équipement est équipé d'une soupape PTR. Si la pression du réservoir atteint 850 kPa
ou si la température atteint 90 °C, la soupape s'ouvrira automatiquement pour permettre a la pression ou a

la température de redescendre a une valeur siire.

Pression d'alimentation en eau
Le chauffe-eau est congu pour étre raccordé directement au réseau d'eau. Lorsque la pression
d'alimentation en eau dépasse 850 kPa, un réducteur de pression doit étre installé. Une pression

d'alimentation minimale de 200 kPa est requise pour garantir un fonctionnement normal du chauffe-eau.

Si la soupape PTR ou d'autres dispositifs de sécurité ont été altérés ou n'ont pas été installés conformément

aux instructions du présent manuel, la société ne sera pas responsable des conséquences.
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2.2 Parametres:

Modeéle : ZHP-WH200L-MN ‘ ZHP-WH250L-MN
Type de produit marche/arrét
Volume du réservoir d'eau (L) 200 ‘ 250
Alimentation 220V/50 Hz
*Conditions d'essai : Température ambiante : (DB/WB) 20 °C / 15 °C; Température de 'eau de 15 °Ca 55
°C
Puissance de chauffage (W) 1500
Puissance nominale (W) 385
CoP 39
Rendement de chauffage (L/h) 35 37
Température maximale nominale de I'eau en sortie (°C) 75
Puissance d'entrée maximale (W) 3100
Puissance nominale de I'élément électrique (W) 2500
Surface d'échange thermique du serpentin solaire (m?*) / | /
Pression nominale de 1'eau (MPa) 0,8
Raccordement d'eau G3/4" (femelle)
Pression acoustique a 1 m dB(A) 40
Poids net (kg) 95 ‘ 110
Réfrigérant R290/150 g
Plage de température de fonctionnement (°C) -7a45
Pression de service max. pour l'aspiration/l'échappement 1,0/3,0 MPa
Pression de service max. coté basse/haute pression 1,0/3,0 MPa
Pression de service max. de I'échangeur de chaleur 3,0 MPa
Dimensions nettes (mm) ®650 x 1440 ‘ ®650 x 1650
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Modele : NE-F ZHP-WH300L-MN ‘ ZHP-WH300SL-MN
Type de produit marche/arrét
Volume du réservoir d'eau (L) 300 ‘ 300
Alimentation 220V/50 Hz
*Conditions d'essai : Température ambiante : (DB/WB) 20 °C / 15 °C; Température de I'eau de 15 °Ca 55
°C
Puissance de chauffage (W) 1500
Puissance nominale (W) 385
cop 39
Rendement de chauffage (L/h) 37 37
Température maximale nominale de I'eau en sortie (°C) 75
Puissance d'entrée maximale (W) 3100
Puissance nominale de 1'élément électrique (W) 2500
Surface d'échange thermique du serpentin solaire (m?) / | 1,4
Pression nominale de 1'eau (MPa) 0,8
Raccordement d'eau G3/4" (femelle)
Pression acoustique a 1 m dB(A) 40
Poids net (kg) 129 | 145
Réfrigérant R290/150 g
Plage de température de fonctionnement (°C) -7 a45
Pression de service max. pour l'aspiration/l'échappement 1,0/3,0 MPa
Pression de service max. cOté basse/haute pression 1,0/3,0 MPa
Pression de service max. de 1'échangeur de chaleur 3,0 MPa
Dimensions nettes (mm) 650 x 1850 ‘ 650 x 1850
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Schéma de circuit :

Modeéles : ZHP-WH200L-MN, ZHP-WH250L-MN, ZHP-WH300L-MN

terminal block

tank % L

@
@ N

yefl low and 8
green lipe . PE

high temperature protector % |

tankground line electric element

electronic expansion valve

air exhaust tem sensor
ambient temp sensor
compressor protector air suction temp sensor

0i| temperature sensol

green line

107108dR)
10ssalding

grounded

W

‘ fan DC motor

four way valve

Modéle: ZHP-WH300SL-MN

terminal block
tank o o L
0 O N
yel low and |
green line PE
grounded
high temperature protector L

control ler

= = electric element
tank ground line . )
electronic expansion valve

_ T =)

N 1 l_qﬁwater pump terp sensor
° =T
m H air exhaust temp sensor
H arbient temp sensor
88 compressor protector H B alr suction temp sensor
EE " :. — H coi| temperature senso
g8 green line - H upper sensor
= W W N ) B lower sensor
- ]
N
_— -
lue line X ]
grounded l [] :'i g ﬂ :
four way valve ﬂ“
Y fan DC motor
L Jaa O
@ — .
circulating pump

2.4 Mode de fonctionnement
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Seule la pompe a chaleur fonctionne ; I'eau peut étre chauffée jusqu'a 62 °C au maximum pour tous les

modeles.

¢ Mode hybride :

La pompe a chaleur et la résistance électrique fonctionnent conjointement. L'eau peut étre chauffée jusqu'a

75 °C au maximum pour tous les modeéles d'.

Remarque : la température de sortie d'eau chaude par défaut est de 60 °C.

2.5 Aspect du produit

Modeéles : ZHP-WH200L-MN, ZHP-WH250L-MN, ZHP-WH300L-MN

Al

rin

63/1” Hot water outlet

~

G3/4” Cold water inlet

__G3/4" Condensate Drain

T—_Re3/1°P/T valve

Modéle : ZHP-WH300SL-MN

__Re3/4” Drain outlet
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Airin Air out
G3/4" Hot water outlet G1/2" Condensate drain
O® o Rc3/4" P/T valve

G3/4" Solar water inlet

© —
=B | Temp. sensor
© —
G3/4" Solar water outlet
s © — |
G3/4" Cold water inlet
\© ©® G3/4" Drain outlet
| 1 — | i)
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3. Stockage, manutention, transport et installation

3.1 Stockage et transport

En régle générale, I'équipement doit étre emballé en position verticale et le réservoir d'eau doit étre stocké
ou transporté a vide. Pour les transports sur de courtes distances, il convient de veiller a ce que I'angle
d'inclinaison ne dépasse pas 30°. Que ce soit pendant le transport ou le stockage, la température ambiante

doit étre comprise entre -20 °C et +60 °C.

3.2 Manutention

Lors de la manutention et du transport a I'aide d'un chariot élévateur, I'équipement doit étre fixé a la
palette a tout moment. La vitesse de levage doit étre maintenue a la limite inférieure. En raison du poids
concentré en haut, des mesures anti-basculement doivent étre prises. Pour éviter tout dommage,
I'équipement doit étre placé sur une surface plane !

Pour la manutention, il convient de noter que 1'angle d'inclinaison maximal autorisé ne doit pas dépasser
15°. Sil'inclinaison ne peut étre évitée pendant la manutention et le transport, I'équipement ne peut étre

utilisé qu'une heure apres avoir été remis en position verticale.

A Avertissements

Dommages pendant le transport !

<> Evitez d'incliner I'appareil de plus de 15°.

<~ Manipulez I'équipement avec précaution.

<~ Pour éviter de faire tomber I'équipement et d'endommager ses composants internes, ne le
retournez pas.

< Pour éviter d'endommager I'équipement, retirez I'emballage de protection une fois que
I'équipement a été transporté jusqu'au site d'installation.

< Utilisez des sangles pour éviter que I'équipement ne soit rayé.

< Utilisez les moyens de transport appropriés pour acheminer I'équipement jusqu'au site

d'installation (véhicule spécial, transpalette, etc.).

4. Installation

La garantie du fabricant ne couvre pas les dommages causés par une installation, un raccordement ou une
utilisation incorrecte de tout type d'accessoire (a I'exception de ceux mentionnés dans ce manuel

d'utilisation) de ce chauffe-eau.
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L'utilisation de dispositifs non autorisés peut réduire la durée de vie du chauffe-eau et entrainer des déces
ou des dommages matériels. Le fabricant n'est pas responsable des pertes ou dommages causés par

I'utilisation de tels dispositifs non autorisés.

4.1 Exigences relatives a I'espace d'installation

Exigences relatives a I'espace d'installation : afin de ne pas géner la circulation de l'air, veuillez respecter
les exigences d'espace indiquées pour I'appareil (unité : mm)

1000
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A Avertissement

La vanne PTR fournie avec I'équipement doit étre installée et la sortie de la vanne ne doit pas étre
obstruée, car cela pourrait étre dangereux.

4.1.1 Schéma de raccordement du circuit d'eau
Le débit d'air en circulation de chaque unité doit étre supérieur a 450 m3/h. Veuillez vous assurer qu'il y a

suffisamment d'espace d'installation conformément aux exigences ci-dessus.

Modeles : ZHP-WH200L-MN, ZHP-WH250L-MN, ZHP-WH300L-MN

User /i t—
Nol
(1
1 @
@
Temp. ,;mlung Waler outlet
valve(2) Condensale
drainage
1 900
PTR valve(1)
Power supply =]
Tap water —L— % |_E, Waler inlet I
Shut-off valve Relief valve(3) ‘9 @ Sewage oullel
Drainage pipe(3) —_
Barrel-drain Barrel-drain
Modele : ZHP-WH300SL-MN
At O
A0 Solar Collector 16/50
User = ——
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Remarques :

(1) La vanne PTR n'est disponible que sur certains modeles.

(2) Une vanne de limitation de température est requise sur le terminal d'utilisation d'eau chaude.

La soupape de décharge doit étre raccordée. Le tuyau de vidange relié a la soupape de décharge doit

étre raccordé a l'atmosphere.

4.1.2 Emplacement d'installation et espace requis
Le chauffe-eau doit étre installé dans un endroit propre, aussi pres que possible de la zone ou la demande
en eau chaude est la plus forte. Les longues conduites d'eau chaude non isolées entrainent un gaspillage

d'énergie et d'eau.

Lors de l'installation du chauffe-eau, il faut prévoir un espace suffisant pour permettre un entretien
adéquat, c'est-a-dire 1'espace nécessaire pour retirer le couvercle supérieur, accéder a la vanne PTR, et

retirer et installer la tige d'anode.

L'ensemble de I'installation pouvant étre démonté pour des opérations de maintenance ultérieures, I' de la
pompe a chaleur a eau et les conduites d'eau doivent étre protégés afin d'éviter tout dommage causé par le

froid intense et les environnements corrosifs.

L'emplacement ou est installé le chauffe-eau doit étre équipé de dispositifs de vidange suffisants, tels que

des siphons de sol, afin de pouvoir vidanger I'eau du réservoir lors de sa réparation ou de son nettoyage.

A Avertissement

Manuel d'utilisation ZHP-WH200L-MN, ZHP-WH250L-MN, ZHP-WH300L-MN, ZHP-WH300SL-MN
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L' de la pompe a chaleur a eau ne doit pas étre effectuée dans des zones présentant une atmospheére

$Z<S

corrosive (telles que les zones de stockage de produits chimiques et de liquides inflammables, ou de
diffusion d'aérosols). Lors de l'utilisation de cet équipement, ces vapeurs corrosives et
inflammables peuvent étre entrainées hors de la zone de stockage en raison de la convection de I'air
dans la piéce ou dans tout autre espace confiné. Tout arc électrique susceptible de se former au
niveau des parties sous tension du chauffe-eau peut enflammer ces vapeurs, provoquant ainsi une
explosion ou un incendie pouvant entrainer des briilures graves, voire la mort, ainsi que des

dommages matériels.

Suggestions
Il est préférable de l'installer loin de la chambre a coucher ou de tout autre lieu de repos, e, méme si

I'appareil fonctionne a un faible niveau sonore.

Evacuation des condensats
Les condensats produits par la pompe a chaleur doivent étre évacués ; il doit donc y avoir un dispositif de

drainage a proximité du chauffe-eau.
4.1.3 Exigences électriques

Alimentation électrique
Les paramétres du cordon d'alimentation sont les suivants : 3 x25 mm? ou plus.

Ce chauffe-eau doit étre directement raccordé au réseau électrique de 220 V-240 V~ / 50 Hz.

A Avertissement

Toutes les installations électriques et le ciblage doivent étre effectués par du personnel qualifié,

conformément aux régles de cablage requises par les autorités locales.

L' de la pompe a chaleur doit étre raccordée a la ligne d'alimentation de l'utilisateur via un
dispositif de protection contre les fuites a la terre. Il convient de noter que la ligne d'alimentation

de l'utilisateur doit comporter un fild'.

Le dispositif de protection contre les fuites a la terre n'est pas étanche, et il convient de veiller a

empécher I'eau de s'y infiltrer lors de son utilisation.

Une mise a la terre correcte de I' est essentielle. La présence d'eau dans les tuyaux et l'installation
dune pas chauffe-eau permetd'assurer une conductivité de mise a la terre suffisante. Les tuyaux
non métalliques, les diélectriques, les raccords flexibles, etc. peuvent entrainer l'isolement

électrique de 1' de la pompe a chaleur.
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Les tests des composants électriques et de l'isolation de l'installation de la pompe a chaleur doivent
étre effectués entre le fil sous tension et le fil de terre, ainsi qu'entre le fil neutre de I' et le fil de

terre. Le test entre le fil sous tension et le fil neutre de I' détruira les composants électroniques.

4.2 Méthode d'installation

4.2.1 Fixation de I'équipement

1) Retirez I'emballage et le conditionnement de protection externe.

2) Placez-le a la verticale sur le sol, avec un socle de 10 cm en

Fixed with screw

dessous. Le lieu d', disposer, doit d'une base solide et étre capable

The water tank is installed
againstthe wall, and it nesds to
be covered with a durable fixed
ringto prevent faling and

damage so as nctto hurt others

de supporter un poids supérieur a 500 kg. Ne pas accrocher au

mur.
3) Un anneau fixe résistant doit étre utilisé et solidement fixé a
l'aide de boulons pour résister aux typhons. Les dimensions de
I'anneau fixe sont de 1 600 mm (longueur) x 50 mm (largeur) x 0,8
mm (épaisseur) ; les dimensions des boulons sont de M8 x 50 mm.

The direction of the
connecting pipe, the
maintenancs spacs
needs to bs reserved
2 40cm

10em pad

4.2.2 Raccordement de la conduite d'eau

A Avertissement

Tous les travaux de tuyauterie doivent étre effectués par du personnel qualifié, conformément aux

exigences des lois et réglementations locales.

Veillez a ne pas toucher les conduites, car leur température peut étre tres élevée.
La vanne PTR fournie doit étre installée, sous peine de causer des dommages a I'équipement ou

d'autres pertes matérielles.

Installation des conduites d'eau d'entrée et de sortie : les raccords filetés d'entrée et de sortie sont de type
G3/4 (filetage femelle). Les conduites doivent étre résistantes aux hautes températures, durables et

résistantes aux intempéries (installation en extérieur).

Installation de la conduite de la vanne PTR : le filetage de la vanne est de type G3/4 (filetage male).
Toutes les conduites doivent étre isolées avec des matériaux d'isolation thermique adaptés (si elles sont

exposées, elles doivent résister aux intempéries et aux UV) afin d'optimiser I'efficacité énergétique.

Il est d'une importance capitale de nettoyer minutieusement la canalisation avant d'installer la vanne de
réduction de pression, afin d'éviter que le moindre petit élément ou impureté n'altere son bon
fonctionnement. Il est également fortement recommandé d'installer un filtre a 'entrée de la vanne de
réduction de pression a des fins de protection. Celui-ci doit étre installé dans un tuyau horizontal ; le sens
d'écoulement doit correspondre a celui indiqué par la fleche sur le corps de la vanne de réduction de
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pression. Apres l'installation, testez la pression de I'eau et réglez le régulateur si nécessaire. Pour effectuer
le réglage, desserrez le contre-écrou de la vis de réglage, puis tournez la vis vers le haut ou vers le bas
jusqu'a ce que la pression de I'eau atteigne le niveau souhaité, tel que mesuré par un manometre fixé a un
robinet fileté situé quelque part dans la maison.

A Avertissement

<~ Injectez d'abord de I'eau froide dans le réservoir avant la mise en service de I'équipement.

$Z<S

<> Ouvrezle raccord de sortie d'eau et un ou plusieurs robinets d'eau chaude.
< Ouvrezl'arrivée d'eau froide du réservoir de stockage, puis commencez a injecter de 1'eau dans

le réservoir.

<>

Fermez le robinet d'eau chaude lorsqu'il n'y a plus de bulles d'air dans le jet d'eau.

<> Branchez I'appareil a I'alimentation électrique a I'aide du cordon d'alimentation.

Exigences relatives a la qualité de 1'eau
Une mauvaise qualité de I'eau réduira la durée de vie du produit. La tige de magnésium doit étre

vérifiée plus fréquemment et remplacée si nécessaire.

4.2.3 Tuyau d'évacuation des condensats
Cette pompe a chaleur est équipée d'un bac de récupération des condensats intégré. L'eau recueillie dans le
bac est évacuée par l'orifice de vidange situé a I'arriere du chauffe-eau et par le tuyau qui y est raccordé.
< Raccordez une extrémité du tuyau d'évacuation des condensats a l'orifice de vidange situé a l'arriere
du chauffe-eau.

<> L'autre extrémité est directement raccordée au siphon de sol.
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4.2.4 Installation de la vanne PTR
La vanne PTR doit étre installée sur le raccord marqué « PTR valve » du chauffe-eau. Aucun autre corps de
vanne ni aucun autre type de piéce ne doit étre installé entre la vanne PTR et le réservoir d'eau. Veuillez

installer la vanne PTR correctement, conformément au manuel d'instructions de cette vanne.

A Avertissement

La pression nominale de la vanne PTR ne doit pas dépasser 850 kPa.

Le dispositif de décharge de pression de la vanne PTR doit étre actionné au moins a I'aide deUNE
FOIS TOUS LES SIXMOIS I'. Lorsque le levier de commande est actionné, si I'eau ne s'écoule pas

correctement, un technicien agréé doit inspecter la vanne PTR ou la remplacer si nécessaire.

La vanne PTR et son tuyau de vidange ne doivent pas étre obturés ou obstrués. Lors du chauffage de

I'eau, une petite quantité d'eau peut s'écouler de la vanne PTR.

Une fois la vanne PTR installée sur le chauffe-eau, sa fonction est d'évacuer I'eau a haute

température dans certaines conditions. Il est donc fortement recommandé que la tuyauterie reliant
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la vanne PTR puisse résister a des températures supérieures a 99 °C. Le non-respect de cette
consigne pourrait entrainer des situations dangereuses.

Ne bloquez ou ne bouchez jamais la vanne PTR ou sa sortie de vidange, quelle qu'en soit la raison. Si
la vanne PTR est modifiée de maniére arbitraire ou n'est pas installée conformément au manuel
d'instructions, la garantie sera invalidée.

Il est recommandé de raccorder un tuyau entre la sortie de la vanne PTR et le siphon de sol ou un
dispositif de vidange approprié afin que I'eau évacuée n'entre en contact avec aucune partie

électrique, personne ou animal, éliminant ainsi tout autre risque éventuel.

Afin de réduire le risque de pression ou de température excessive dans le réservoir d'eau du
chauffe-eau, une soupape PTR doit étre installée en tant que dispositif de protection, conformément

aux lois et réglementations locales.

4.2.5 Vase d'expansion thermique (non fourni)
La dilatation thermique est un processus naturel au cours duquel le volume de I'eau augmente apres son
chauffage. Lorsque I'augmentation de volume de I'eau stockée dans le réservoir est limitée, cela provoque
une augmentation de la pression. Une pression accrue peut entrainer des situations dangereuses. Si les
réglages de sécurité de la soupape PTR sont déja en place, celle-ci se déclenchera pendant le cycle de
chauffage. En général, si la pression dans le réservoir atteint la valeur nominale de la vanne, la dilatation
excessive peut provoquer un dysfonctionnement prématuré de la vanne et accélérer la force

d'actionnement de celle-ci.

Il est donc recommandé d'installer un vase d'expansion afin de réduire ce type de pression excessive et

d'éviter un déclenchement répété de la soupape PTR.

Pour plus d'informations a ce sujet, veuillez consulter un professionnel compétent ou le fournisseur du
chauffe-eau.

4.2.6 Dispositif de limitation de température (non fourni)

A Avertissement

L' de la pompe a chaleur peut chauffer I'eau a une température susceptible de provoquer des

brilures par é.

Il est recommandé d'installer un dispositif de limitation de température au niveau du chauffe-eau et de la

sortie d'eau chaude dans la salle de bains ou un endroit similaire afin de réduire le risque de brilures.
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4.2.7 Soupape de limitation de pression (non fournie)

Si la pression d'alimentation en eau du robinet dépasse la pression nominale du produit (800 kPa), une

soupape de limitation de pression doit étre installée sur la conduite d'arrivée d'eau.

Si la pression d'alimentation en eau du robinet est inférieure a la pression nominale du produit (200 kPa),
une vanne de surpression doit étre installée sur la conduite d'arrivée d'eau afin de fournir la pression

nécessaire ou de réduire la formation de bulles dans le circuit d'eau.

4.2.8 Instructions d'installation du controleur filaire a distance

Démontez le capot arriere du cordon d'alimentation, retirez le connecteur du ciable de communication et

branchez-le sur le connecteur du cable de communication du controleur filaire.
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4.3 Points de controle de l'installation

4.3.1 Emplacement du réservoir d'eau
< L'espace d'installation doit étre d'au moins 3 mx 3 mx 2,5 m (22,5 m3 ). Si ces conditions ne peuvent

étre satisfaites, des stores ou des dispositifs de ventilation similaires sont nécessaires.

Les entrées et sorties d'air du chauffe-eau doivent se trouver a au moins 1 000 mm du mur.
L'avant et I'arriére du chauffe-eau doivent étre dégagés et propres.

Le fond du chauffe-eau doit étre plat ; dans le cas contraire, des cales doivent étre ajoutées.

>3

4.3.2 Raccordement des tuyaux
Une fois les tuyaux d'eau raccordés, faites couler de I'eau du robinet dans le réservoir et vérifiez qu'il n'y a

pas de fuite au niveau de chaque raccord.

4.3.3 Tuyau d'évacuation des condensats
Le tuyau d'évacuation des condensats doit étre raccordé a I'orifice de vidange du bac de récupération d'eau

et au siphon de sol, au dispositif de vidange ou a la pompe de vidange.

4.3.4 La vanne PTR et la conduite de vidange doivent étre conformes a la réglementation locale

4.3.5 Raccordement électrique
< Lesraccordements électriques ne doivent pas géner le retrait des grilles d'entrée et de sortie d'air.

< Tous les raccordements électriques doivent étre isolés.

4.3.6 Vérification du controleur filaire
<> Vérifiez que chaque bouton de commande du panneau de commande est souple et s'affiche
normalement.
< Vérifiez si les réglages du mode, de la température, de la durée et des autres fonctions sont corrects. La

température par défaut est réglée sur 65 °C.

4.3.7 Vérifiez s'il y a un probléme avec les réglages de la machine
Mettez en marche |' de la pompe a chaleur aprés avoir vérifié qu'il n'y a aucun probléme avec les réglages.

Veillez a protéger le panneau de commande.

A Avertissement

L'alimentation électrique ne peut pas étre activée tant que le réservoir d'eau n'est pas rempli.
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4.4 Mise en service de la pompe a chaleur

Une fois le chauffe-eau installé et tous les raccordements électriques et hydrauliques vérifiés, il convient de
le remplir d'eau (pour s'assurer que le réservoir est bien rempli, ouvrez un robinet d'eau chaude quelque
part dans la maison afin de laisser 1'eau s'écouler). Une fois le réservoir rempli et I'appareil mis sous
tension, l'utilisateur doit appuyer sur le bouton d'alimentation situé sur le boitier de commande pour

démarrer la a chaleurpompe . La procédure de démarrage est la suivante.

Heure Pompe a chaleur Remarques
0a 110 secondes Le chauffe-eau ne fonctionne pas
110---170 secondes L'électrovanne s'ouvre Eviter d'endommager le compresseur.
170 a 180 secondes Le ventilateur démarre
180 secondes plus tard Le compresseur démarre Chauffage pallisrtl)(;l::prfeizhaleur a haut

La plage de température ambiante pour le fonctionnement de la pompe a chaleur est comprise entre -5 °C
et 43 °C. Si la température ambiante se situe en dehors de cette plage, la pompe a chaleur ne fonctionnera
pas et le chauffage électrique d'appoint se mettra en marche pour chauffer I'eau a la place de la pompe a

chaleur. Le systeme reviendra en mode pompe a chaleur lorsque la température ambiante reviendra dans

la plage température de fonctionnement dede la pompe a chaleur.

5. Instructions relatives au controleur

5.1 Précautions d'utilisation

Si un matériau isolant ou un revétement est appliqué a I'extérieur de I' de la pompe a chaleur, les points

suivants doivent étre pris en compte :

<~ Ne couvrez pas la vanne PTR.

< Ne couvrez pas le couvercle du chauffage électrique d'appoint.

<~ Ne pas recouvrir les indications de fonctionnement, les avertissements et autres marquages figurant
sur le chauffe-eau.

<~ Ne pas recouvrir les entrées et sorties d'air.

<~ Ne couvrez pas l'unité de commande du chauffe-eau.

5.2 Avertissement de sécurité

A
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Avertissement

Ne mettez pas en marche I' de la pompe a chaleur si le robinet d'alimentation en eau froide est

i

$Z<S

fermé.

Coupez l'alimentation électrique sil' de la pompe a chaleur est en surchauffe ou a subi un incendie,

une inondation ou tout autre dommage physique.

L'installation, la mise en service, I'entretien et le nettoyage de 1' de la pompe a chaleur doivent étre

effectués par des techniciens professionnels ou du personnel de maintenance.

5.3 Mode d'emploi

Panneau de commande

5.3.1 Mise en service et arrét
@ Mise sous tension : appuyez sur « » pour la démarrer.
@ Mise hors tension : appuyez sur L9, pour I'éteindre.

U . 7 .
® Appuyez sur « » pendant plus de 3 secondes pour verrouiller ou déverrouiller le panneau de commande.

5.3.2 Réglage de la température
® Appuyez sur PN ou¥» pour régler la température et l'ajuster.

5.3.3 Réglage du mode de fonctionnement

® Appuyez sur « ' » pour passer en mode Eco ou sur « » Rapidepour passer en mode .

® Lorsque « ECO » s’affiche, le mode Eco est activé. Seule la pompe a chaleur fonctionne.

® Lorsque « PRAID » s’affiche, le mode RPAID est activé. La pompe a chaleur et la résistance électrique
fonctionnent toutes les deux.

26/50

Manuel d'utilisation ZHP-WH200L-MN, ZHP-WH250L-MN, ZHP-WH300L-MN, ZHP-WH300SL-MN
Rév. 0.0 13/10/2025

Identification : GID-GE-MD-00
Rév. 04 du 19/06/24 - Application : GID



e

= ZUCCHETTI

BallE «2Cs
Centro Sl Ste M1 |wovation

i

GREEN

Remarque : I'appareil passe automatiquement en mode Eco une fois le mode RPAID terminé.

5.3.4 Réglage de I'heure
® Appuyez sur « » pour régler I'heure comme suit : heure - minute - quitter.
® Appuyez sur PN et (X » pour régler les détails de 'heure.

@ Pendant le processus de réglage, vous pouvez appuyer sur « » pour quitter.

5.3.5 Réglage de la minuterie
® Appuyez sur «@ » pour accéder au menu de réglage.
@ Minuterie 1 : la minuterie 1 clignote, appuyez sur LAy et [ » ; la minuterie pour régler les heures,
puis appuyez sur «@ 1 clignote, appuyez sur Ay et pour régler les minutes, puis appuyez sur «@
» pour quitter.
® Temporisation 2 : appuyez sur «@ » pour accéder a la temporisation 2 ; le fonctionnement est identique
a celui de la temporisation 1 ;
® Appuyez sur «@ », puis appuyez sur PN et Oy pour sélectionner le timing 1 ou le timing 2, puis

appuyez sur « » pour annuler le réglage de la minuterie.

5.3.6 Dégivrage manuel forcé
@ Appuyez sur « » et «@ » pendant plus de 5 secondes ; alors le dégivrage est forcé de démarrer, et la

durée maximale de dégivrage est atteinte ou le défaut de protection disparait.

5.3.7 Instructions de fonctionnement de la pompe a eau
@ Lorsqu'’il est détecté que [Température de I'’eau du réservoir supérieur] < [Température de la conduite
d’eau] -10 °C, la pompe a eau est mise en marche et le controleur filaire affiche 'icone de la pompe a eau
Lorsque [[Température de I'eau dans la partie supérieure du réservoir] = [Température de la conduite
d'eau] ou que [Température du réservoir d'eau] atteint la température cible définie, la pompe a eau s'arréte
et le controleur filaire n'affiche plus I'icone de la pompe a eau.
Remarque : la fonction principale de cette pompe a eau est d'assurer 1'échange thermique entre le capteur

solaire et le réservoir d'eau via le serpentin.

5.3.8 Mode d'emploi de la fonction Wi-Fide I'

e Télécharger et installer 1'application
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1) Scannez le code QR de1' code pour télécharger I'application « Smart Life », ou téléchargez l'application
depuis la boutique d'applications sur votre téléphone portable, puis installez-la. (Disponible pour les

systemes Android et i0S)

D9 E008 @ U Q10171% M 8:31

X Smart Life

~

Smart Life

Formal version

Download

2) Inscription
Apres avoir installé 1'application, appuyez sur l'icone «@ » et ouvrez l'application Smart Life. Si vous

n'avez pas de compte, vous devez d'abord vous inscrire. Suivez la procédure suivante :
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<
Register
N

O User Agreement and Privacy Policy China
Privacy Policy and Service TermsWe
understand the importance of privacy Mobile Number/Email
protection. To fully present our collection
and use of your personal information,
we have revised our "Privacy Policy",
“Service Terms®, and “List of Third Party 5 | AgreePrivacy Polley: 1 "
Information Sharing List" in detail in b Faiid

. Ehildren's Privacy Statement
accordance with the latest laws and Irhird Party Information Sharing List
Privacy Policy User
Agreement Children's Privacy Statement
and Third Party Information Sharing List
Sélectionnez votre pays, puis
= pisagree ETAPE 2 saisissez votre numeéro de tele_phone
Sélectionnez « J'accepte », puis
’ récupérez le code de vérification
yETAPE 1
[ - R + | & 0 iDezes M a3z 2% =0 ® o iDsss M a3
< {
Enter Verification Set Password
Code
<] 8 4 4 4 7 Password
ETAP 4 aracters with a mix af lefiers and

a5 bean serl 1o vour mobile
52590 Resend [Bs)

Verification cod
plheir BiE-18

Didn' get a code?

ETAPE 5

3) Se connecter
Une fois inscrit, connectez-vous a I'application en suivant la procédure suivante :
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A

ETAPE 1

Sign Up

Try now

4) Créer une page d'accueil

@ @ i0t54% W1 9:48

Log In

China

Please enter your account

Password

| AgreePrivacy Policy User Agreement

Children's Privacy Statement and
Third Party Information Sharing List

Forgot Password

ETAPE 2

Saisissez votre identifiant et
votre mot de passe

et connectez-vous

Une fois inscrit, vous devez créer une « page d'accueil » ; suivez la procédure suivante :
Gestion de la maison — Définir le nom de la maison — Définir I'emplacement — Ajouter une piéce -

Enregistrer
Xm~ e
Enjoy a cozy life with

ambient indicators QO  Tap to Set Nickname
and device rules. N\ ees

Third-Party Voice Services
All Devices gae
@

XIAODU

{2y Home Management 2

[E] Message Center

(@ FAQ & Feedback

No devices

7:08 PM | 1.5KB/s 4 © E 3

) @

DingDang

7:08 PM | 3.6KB/s 4 © E 3" feia) 7:06 PM | 0.6KB/s A &
< Home Management Cancel Create a home
My Home .. 3 Home Name * 4
Location
Create a home
Join a home .
Living Room

Master Bedroom

Second Bedroom

Dining Room

Kitchen

Study Room

Add Room
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e Connectez-vous au Wi-Fi
1) Appuyez simultanément sur les deux touches « ' » et «-= » et maintenez-les enfoncées pendant 5
secondes pour accéder a la connexion manuelle au réseau de distribution intelligent. Dans les 3 minutes qui

suivent, attendez que la connexion s'établisse ; le symbole « » clignotera. Au bout de trois minutes, la

connexion sera automatiquement interrompue si elle n'a pas abouti.

2) Utilisez votre téléphone portable pour vous connecter au point d'accés Wi-Fi ; celui-ci doit permettre
d'accéder a Internet.

7:36 PM | 1.6KB/s A & 200w 6D
— £
WLAN
WLAN @

WLAN assistant

= yhwif

Tap to share password

= aWiFi-B332

No internet access

Available networks

0

% ChinaNet-B333 @
= ChinaNet-B330 &
= wm_wifi
+ huiyishil

- ChinaNet-C432
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3) Ouvrez l'application Smart Life et connectez-vous, appuyez sur l'icone « + », ou appuyez sur « Ajouter un
appareil » = recherchez « » « Gros électroménager » — sélectionnez la « Smart Heat Pump (Wi-Fi) » —
accédez al'interface de connexion Wi-Fj, saisissez le mot de passe Wi-Fi (le réseau Wi-Fi doit étre le méme
que celui auquel votre téléphone mobile est connecté), — appuyez sur « Suivant » = appuyez sur «
Confirmer que le voyant clignote... » = sélectionnez I’ « Clignotement rapide » — Attendez que I'appareil
soit détecté, jusqu’a ce qu'il apparaisse — appuyez sur « + » pour ajouter I'appareil, et donnez-lui un
nouveau nom si nécessaire — 'ajout de 'appareil est terminé et s’affichel’interface de fonctionnement.

10:12 AM | 0.4KB/s & & 320 % D 10:13 AM | 0.KB/s £ © 0 Sl D 10:24 AM | 59.9KB/s & R E
My home = o < Add Device ®@= X
Cazy Home heate heats Heats . .
i . W) NBen  @LEwR Select 2.4 GHz Wi-Fi Network
19°C . and enter password.
Lo If your Wi-Fi is 5GHz, please set it to be 2.4GHz
Excellent Excellent 77.0% Lighting Common router setting method
Outdoor PM25  Outdoor Air Qu... Outdoor Hurmid. Mind Water
. Heater
(BLE)
Sensors x
) ) G e
All Devices Living Room  Master Be ... e o + WiFi- 24Ghz
Large .
Home A. L :
- -
Bl Boiler Boiler
Home A (BLE+Wi-Fi) (Wi-Fi)
= ;
- Smart Heat Pumg = yfwifi
Applian
(-] (-] B cesessias
Smart Heat Smart Heat
imp Pump
(BLE+Wi-Fi) (Wi-Fil
Next
No devices o Washing Machine
Gateway - -
= a8
Outdoor Washing Washing
Tod Machine Machine
e [BLEWFI WirFi)
Energ Clothes Drye
=
Ei taine
& —
Clothes
a d @ Dryer
Home Scens smart Industry & (BLESWR)
10:24 AM | 63.2KB/s & smieco EEEEE LEDL N 10:25 AM | 179KB/S B © EETE Ye)

X X

Reset the device Adding device...

Keep the network stable.
Press and hold the RESET button for 5
seconds until the indicator blinks (subject
to the user manual).

01:55

Select the status of the indicator light
or hear the beep:

Blink Slowly Blink Quickly

Confirm the indicator is blinking ra...

- - Scan

Reset Device Step by Step devices
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X Add Device

1 device(s) added successfully

. o ENEFT HEAT PUMP

Added successfully

0 device(s) being added

e Utilisation

1) Réglage de la température de I'eau
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L

Work State Instant Heating Defrost state
Heating OFF OFF
Switch ECO Param Query More
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ENEFT HEAT PUMP

N 62"

N

Déplacez le

curseur pour
Work State Instant Heati Defrost
Standby

modifier le réglage
OFF

de la température
OFF

ing Defrost state
da I'ean ON
©@ 5 = o @ c s o
Switch Fast Param Query More Switch ECO Param Query More
2) Changement de mode
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Work State Instant Heating Defrost state
Heating OFF OFF
Switch ECO Param Query More

X

3) Réglage de la minuterie

Appuyez sur cette
touche pour choisir
le mode de

fonctionnement
anithaitéd
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< ENEFT HEAT PUMP V4 < Function settings

N

# Defrost D

Appu

® title ‘ / yez

Lk

[ )
Work State Instant Heating Defrost state
Heating OFF OFF
Appu
® + 8 o e
Switch Fast Param Query More
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Cancel add Appointment Confirm & Appointment
Start Time End Time 09:00~20:00 waterTemp: 65°C [

NON/ |7

00:00~00:00 waterTe

08 19
00:00~00:00 waterTemp: 20°C

09 00 20 00

10 y 2T Ot ‘\ 00:00~00:00 waterTemp: 20°C

Régler I'heure

Définir I'neure

waterTerfip 65°C

Régler la

tamnAratiira da

6. Inspection et entretien

A Avertissement

Le chauffe-eau doit étre réparé et entretenu par des professionnels conformément aux normes

locales en matiére de plomberie.

Avant d'actionner manuellement la vanne PTR, assurez-vous que personne ne sera exposé a un
danger en entrant en contact avec I'eau chaude libérée par la vanne. L'eau peut ne pas atteindre une
température suffisante pour causer des briilures, mais il est néanmoins nécessaire d'utiliser un
tuyau d'évacuation adapté pour évacuer l'eau afin d'éviter tout risque de blessure ou de dommages

matériels.

La libération périodique de la vanne PTR fait partie du fonctionnement normal. Cela est dii a la
dilatation thermique dans un systéme d'eau fermé qui provoque une augmentation de la pression.
Si cette libération devient excessivement fréquente et continue, veuillez contacter notre service

apreés-vente et ne bloquez pas la sortie de la vanne.
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Remarque : un entretien adéquat du chauffe-eau garantira une durée de vie plus longue, fiable, sans
probléme et économique.
Il est recommandé de mettre en place un programme d'entretien préventif régulier que les utilisateurs

devront suivre.

6.1 Précautions d'inspection et d'entretien

Il est recommandé de faire effectuer des inspections périodiques du controleur, des éléments chauffants et

du cablage par du personnel de maintenance électrique qualifié.

Il est recommandé d'inspecter et de nettoyer I'évaporateur et le circuit de réfrigération tous les 5 ans pour
éliminer la poussiere et les résidus. Dans les environnements poussiéreus, ils doivent étre inspectés et

nettoyés plus fréquemment.
6.2 Eléments a inspecter

6.2.1 Vanne PTR
La poignée a levier de la vanne doit étre soulevée et relachée au moins une fois tous les 6 mois afin de
garantir le bon fonctionnement de la vanne.
Il faut laisser s'écouler quelques litres d'eau de la vanne afin de rincer le corps de la vanne, mais 1'eau

évacuée doit étre raccordée a un tuyau d'évacuation externe pour s'écouler vers le siphon de sol.

Il est strictement interdit de remplacer la vanne PTR existante par une vanne dont1s sont supérieures a la

pression nominale spécifiée par le chauffe-eau.

Sile corps de la vanne ne peut pas évacuer l'eau lorsque le levier de décharge est ouvert ou s'il ne peut pas
étre correctement étanchéifié lorsque le levier de décharge est fermé, il doit étre remplacé sans délai par un

professionnel.

La vanne PTR ne peut pas étre réparée.

A Avertissement

Avant d'actionner manuellement la vanne PTR, assurez-vous que personne n'est exposé a l'eau
chaude libérée par le corps de la vanne. L'eau chaude évacuée du réservoir d'eau peut ne pas étre
suffisante pour causer des briilures, mais doit étre raccordée directement a un point de vidange

approprié afin d'éviter toute blessure ou tout dommage.
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6.2.2 Vidange du réservoir d'eau
Les matieres en suspension dans l'eau se déposent facilement au fond du réservoir. Il est donc normal de

trouver des sédiments d'eau dure au fond du réservoir.

Il est recommandé de vidanger périodiquement 1'eau, puis d'injecter de I'eau dans le réservoir tous les 6

mois afin de rincer les sédiments au fond du réservoir.

6.2.3 Vidange du réservoir d'eau

A Avertissement

Veuillez couper I'alimentation électrique de I' de la pompe a chaleur avant de vidanger I'eau.

Risque de brilures !
Veuillez vérifier la température de I'eau chaude de ' de la pompe a chaleur avant d'ouvrir la vanne
PTR. Attendez que la température de I'eau baisse a un niveau insuffisant pour causer des brilures

ou d'autres blessures.

Vidangez 1'eau par l'orifice de vidange, d'ou s'écoulera une grande quantité d'eau. Pour garantir une
vidange correcte, veuillez respecter les points suivants :

Fermez tous les robinets d'eau chaude.

Coupez I'alimentation en eau froide.

Débranchez le raccord d'arrivée d'eau froide jusqu'a ce que I'écoulement cesse.

e

Ouvrez un robinet d'eau chaude.

< Attendez que toute I'eau se soit écoulée.
6.3 Arrét pour les vacances et arrét de longue durée

Si le chauffe-eau doit rester inutilisé pendant une longue période, afin d'économiser de 1'énergie,

l'alimentation électrique et I'alimentation en eau de I'appareil doivent étre coupées.

Bien que la pompe a chaleur dispose d'une fonction antigel, si la pompe a chaleur et la tuyauterie risquent
d'étre exposées a des températures négatives, il convient de les vidanger toutes les deux. Aprés une longue
période d'arrét, le fonctionnement et les commandes de la pompe a chaleur doivent étre vérifiés par du
personnel de maintenance qualifié. Assurez-vous que la pompe a chaleur est entiérement remplie d'eau

avant de la mettre en marche .
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6.4 Nettoyage du tuyau d'évacuation des condensats

La sortie d'évacuation des condensats est située a l'arriere de la a chaleurpompe . Si elle est bouchée, I'eau
débordera a l'extérieur de la pompe a chaleur ; il est donc nécessaire de nettoyer et de déboucher
réguliérement la sortie d'évacuation des condensats.

< Retirez le tuyau d'évacuation des condensats.

<~ Nettoyez et débouchez la sortie d'évacuation en retirant les débris et les obstructions.

< Inspectez réguliérement le tuyau d'évacuation et retirez les débris qui pourraient s'y accumuler.

6.5 Circuit de réfrigération

A Avertissement

Les réparations des circuits du systéme de réfrigération (par exemple, compresseurs, serpentins de
réservoir, évaporateurs, détendeurs et électrovannes, etc.) ne peuvent étre effectuées que par des

prestataires de service aprés-vente agréés.

6.6 Entretien de la tige d'anode en magnésium

L'anode en magnésium de |' de la pompe a chaleur est 1'élément de protection le plus important contre la

corrosion et la défaillance prématurée de tout réservoir d'eau.

Il est donc tres important de vérifier I'anode en magnésium. L'industrie de I' des pompes a chaleur

recommande généralement de vérifier I'anode une fois par an.

Les appartements alimentés en eau salée ou adoucie devraient envisager une inspection plus fréquente. En

cas de doute, veuillez consulter votre plombier local.

Si nécessaire, veuillez contacter une personne agréée pour inspecter et remplacer la tige d'anode en

magnésium.

6.7 Vérification/remplacement de la tige d'anode en magnésium

Le réservoir du chauffe-eau doit étre protégé contre la corrosion par une anode en magnésium interne.

Avertissement
Les uvinmages causés par le fonctionnement de 1' ation de la pompe a chaleur sans la protection de

la tige d'anode en magnésium ne sont pas couverts par notre garantie.
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Il est nécessaire de vérifier 'anode en magnésium chaque année et de la remplacer si nécessaire.

La paroi intérieure du réservoir de stockage d'eau est recouverte d'un revétement en émail, qui sert

uniquement a protéger contre la corrosion dans le cas d'une eau de qualité normale. En cas d'utilisation

d'une eau plus corrosive, la protection ne peut étre efficace que si une mesure de sécurité supplémentaire

(anode) est prise et sil'anode en magnésium est contrélée plus fréquemment.

Vérifiez I'anode de protection en magnésium :

R

Coupez l'alimentation en eau.

Retirez la tige d'anode en magnésium.

7. Affichage des codes d'erreur

Débranchez I' de la pompe a chaleur de I'alimentation électrique.

Effectuez une inspection visuelle et remplacez-la si nécessaire.

Il est recommandé de remplacer la tige d'anode en magnésium au moins tous les 2 ans.

L'installation, I'entretien et les réparations ne peuvent étre effectués que par un prestataire de service

agréé. Les codes d'erreur et les mesures a prendre sont répertoriés dans le tableau suivant :

Code I . :
, Description de l'erreur Solution
d'erreur
P01 inférieure Défaillance du capteur du réservoir Resserrer le connecteur ou remplacer le
d'eau capteur
Défaillance du capteur du réservoir d'eau .
P02 pteut Fixer le connecteur ou remplacer le capteur
supérieur

P03 Défaillance du capteur de serpentin Fixer le connecteur ou remplacer le capteur
P04 Défaillance du capteur d' s d'aspiration Fixer le connecteur ou remplacer le capteur

Défaillance du capteur de température .
P05 PH p Fixer le connecteur ou remplacer le capteur

ambiante

E Défaillance de la température des gaz .

P07 ' p 5 Fixer le connecteur ou remplacer le capteur
d'échappement
P07 Protection contre une température élevée des Vérifier si la température des gaz
gaz d'échappement d'échappement dépasse la valeur définie
EQ2 Protection contre la basse pression Vérifier s'il y a une fuite de réfrigérant
. . Vérifier la ligne de communication, la

EO8 Echec de communication 5

séquence des lignes, le connecteur, le type
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8. Protection de I'environnement

La protection de I'environnement est au cceur de notre stratégie d'entreprise. Pour nous, la qualité des
produits, nos résultats financiers et la protection de I'environnement constituent des objectifs tout aussi
importants les uns que les autres, et les lois et réglementations en matiere de protection de
I'environnement doivent étre strictement respectées. Nous ferons tout notre possible pour utiliser les

meilleures technologies et les meilleurs matériaux, dans le respect de I'environnement.

Emballage
Nous participons aux programmes de recyclage de différents pays afin de garantir un recyclage optimal.

Tous nos matériaux d'emballage sont respectueux de I'environnement et recyclables.

Anciens équipements
Les anciens équipements contenant des matériaux de valeur doivent étre recyclés. Ces composants peuvent
étre facilement séparés et assemblés, et doivent également étre marqués en conséquence. IlIs peuvent ainsi

étre triés, puis recyclés ou éliminés.

Avant la fin de la durée de vie de cet équipement, le personnel disposant des qualifications opérationnelles
requises pour le circuit de réfrigération doit recycler le fluide frigorigéne du systéme d'étanchéité, en

accordant la priorité a la protection de I'environnement.

9. Garantie

9.1 Politique de garantie Conditions de garantie :

(1) La pompe a chaleur tout-en-un doit étre installée conformément aux instructions d'installation fournies
avec la pompe a chaleur tout-en-un, et conformément a toutes les exigences légales/locales applicables de
I'Etat/de la province/de la municipalité dans laquelle le chauffe-eau est installé.

(2) Lorsqu'un composant défectueux ou la pompe a chaleur tout-en-un est remplacé(e) au titre de la
garantie, la durée restante de la période de garantie initiale reste valable. La piéce remplacée ou la pompe a
chaleur tout-en-un ne bénéficie pas d'une nouvelle garantie.

(3) Lorsque la pompe a chaleur tout-en-un est installée dans un emplacement ne permettant pas un acces
slr et aisé, les frais liés a I'acces sécurisé au site, y compris les frais liés a la manutention de matériel
supplémentaire et/ou a I'équipement de sécurité, sont a la charge du propriétaire.

(4) La garantie s'applique uniquement a la pompe a chaleur tout-en-un et aux pieces de rechange d'origine
ou authentiques (de la marque) ; elle ne couvre donc pas les piéces de plomberie ou d'électricité fournies
par l'installateur et ne faisant pas partie intégrante de la pompe a chaleur tout-en-un. Ces piéces
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comprennent notamment les vannes de régulation de pression, les vannes d'isolement, les clapets anti-
retour, les interrupteurs électriques, les pompes ou les fusibles.

(5) La pompe a chaleur tout-en-un doit étre dimensionnée pour répondre a la demande en eau chaude
conformément aux directives de I'ENEFT et a la documentation relative a la pompe a chaleur tout-en-un.

(6) La présente garantie couvre uniquement les pieces ; tous les frais de main-d'ceuvre liés au diagnostic, au
démontage de la piéce défectueuse et a l'installation des piéces de rechange sont a la charge exclusive du
propriétaire.

9.2 Exclusions de garantie :

(1) Les travaux de réparation et de remplacement seront effectués conformément aux dispositions de la
garantie . Toutefois, de la pompe a chaleur tout-en-un all- in- one heat pumples exclusions suivantes
peuvent annuler la garantie et entrainer des frais de service et/ou des cofits de pieces supplémentaires.

(2) Dommages accidentels causés a la pompe a chaleur tout-en-un ou a I'un de ses composants, y compris :
les cas de force majeure, les défaillances dues a une mauvaise utilisation, incorrecteune installation , les
tentatives de réparation du chauffe-eau par une personne autre qu'un agent de service agréé par ou le
service aprés-vente de .

(3) Lorsqu'il s'avere que la pompe a chaleur tout-en-un ne présente aucun défaut ; lorsque la réclamation
concerne un débit excessif au niveau de la soupape de température et/ou de la soupape de surpression di a
une pression d'; de I'eau élevée lorsqu'il n'y a pas de débit d'eau chaude en raison d'une plomberie
défectueuse ; lorsque les fuites d'eau sont liées a la plomberie et non a la pompe a chaleur tout-en-un ou a
ses composants ; en cas de panne d'électricité ou d'approvisionnement en eau ; lorsque
I'approvisionnement en électricité ou en eau n'est pas conforme aux codes ou lois applicables.

(4) Lorsque la pompe a chaleur tout-en-un ou l'un de ses composants est tombé en panne, directement ou
indirectement, a la suite d'une pression d'eau excessive.

(5) Le tuyau de trop-plein n'a pas été installé, est bouché ou est corrodé.
(6) Lorsque la pompe a chaleur a rouillé en raison d'une atmospheére corrosive.

(7) Lorsque l'appareil ne fonctionne pas ou tombe en panne en raison de la formation de glace dans la
tuyauterie menant a la pompe a chaleur tout-en-un ou en sortant.

(8) Lorsque la pompe a chaleur tout-en-un est installée dans une position non conforme aux instructions
d'installation de la pompe a chaleur tout-en-un ou aux exigences légales applicables, ce qui nécessite un
démontage ou un retrait important d'armoires, de portes ou de murs, ou l'utilisation d'un équipement
spécial pour amener la pompe a chaleur tout-en-un au niveau du sol ou a une position permettant son
entretien.

(9) La réparation et/ou le remplacement de la pompe a chaleur tout-en-un en raison d'une formation de
tartre supérieure a 200 ppm (dureté de 1'eau) dans les conduites d'eau ou des effets d'une eau corrosive ou
d'une eau a forte teneur en chlorure ou a faible pH, lorsque le chauffe-eau a été raccordé a une alimentation
en eau entrainant la formation de tartre ou corrosive, ou a une alimentation en eau a forte teneur en
chlorure ou a faible pH, comme indiqué dans le Guide du propriétaire et le Manuel d'installationd’.

(10) Le service de garantie est fourni uniquement au propriétaire initial de I'équipement.
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Sous réserve de toute disposition légale contraire l', la présente a garantie exclut toute réclamation pour
des dommages causés aux meubles, tapis, murs, fondations ou toute autre perte consécutive, directement
ou indirectement due a une fuite provenant de la pompe a chaleur tout-en-un, ou due a une fuite provenant
des raccords et/ou de la tuyauterie en métal, en plastique ou en d'autres matériaux, causée par la
température de 1'eau, un défaut de fabrication ou d'autres modes de défaillance.

9.3 Durée de la garantie :

Sous réserve des conditions de garantie et des exclusions énoncées ci-dessus, votre pompe a chaleur tout-
en-un est garantie dans le cadre d'une utilisation résidentielle comme suit :

Unité de pompe a chaleur : le fabricant garantit toutes les pieces et la main-d'ceuvre du systéme de chauffe-
eau pendant une période de 2 ans a compter de la date d'installation.

Réservoir d'eau : les frais de main-d'ceuvre sont payés directement au prestataire de service conformément
au bareme des coits publié par le fabricant et révisé de temps a autre a la demande de ce dernier; le
fabricant garantit que le réservoir sera exempt de défauts pendant 5 ans avec remplacement a 100 %, puis
pendant 1 an supplémentaire selon un bareme au prorata, la garantie prenant fin 6 ans apres la date
d'installation.

10. Informations contenues dans le manuel
10.1.1 Généralités

Les informations suivantes doivent figurer dans le manuel lorsque cela est nécessaire au bon fonctionnement de
celui-ci et s'applique a I'appareil :

- des informations concernant les espaces ol les tuyaux de réfrigérant sont autorisés, y compris des mentions
* que les tuyauteries doivent étre protégées contre les dommages physiques et, dans le cas de fluides
frigorigenes inflammables, ne doivent pas étre installées dans un espace non ventilé si cet espace est plus petit
que Amin dans l'annexe GG, a l'exception des fluides frigorigénes A2L pour lesquels les tuyaux installés sont
conformes a la section 22.116. En cas de chargement sur site, I'effet sur la charge de fluide frigorigene causé
par la longueur différente des tuyaux doit étre quantifié ;

e que la conformité aux réglementations nationales en matiére de gaz doit étre respectée ;

« que les raccords mécaniques réalisés conformément au paragraphe 22.118 doivent étre accessibles a des fins
de maintenance ;

* que, pour les appareils contenant des fluides frigorigenes inflammables, la surface minimale au sol de la
piece doit étre mentionnée sous la forme d'un tableau ou d'un chiffre unique sans référence a une formule ;

- la charge maximale de fluide frigorigene (mmax) ;

- les informations relatives a la manipulation, a l'installation, au nettoyage, a I'entretien et a 1'élimination du
fluide frigorigene ;

- un avertissement indiquant de ne pas obstruer les ouvertures de ventilation requises ;

- une mention indiquant que I'entretien ne doit étre effectué que conformément aux recommandations du
fabricant;

- une mise en garde indiquant que les conduits raccordés a un appareil ne doivent pas contenir de source
d'inflammation potentielle.

10.1.2 Qualification des travailleurs

Le manuel doit contenir des informations spécifiques sur la qualification requise du personnel

pour les opérations de maintenance, d'entretien et de réparation. Toute procédure de travail

a une incidence sur les dispositifs de sécurité ne doit étre effectuée que par des personnes compétentes,
conformément a 'annexe HH.

Exemples de telles procédures de travail :

« l'intervention sur le circuit frigorifique ;

e I'ouverture de composants scellés ;
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e ['ouverture de caissons ventilés.

10.2 Informations relatives a l'entretien

10.2.1 Controles de la zone

Avant de commencer a travailler sur des systémes contenant des fluides frigorigenes inflammables, des
contrdles de sécurité sont nécessaires pour s'assurer que le risque d'inflammation est réduit au minimum. Pour
toute réparation du systéme de réfrigération, les points DD.4.3 a DD.4.7 doivent étre respectés avant
d'effectuer des travaux sur le systéeme.

10.2.2 Procédure de travail

Les travaux doivent étre effectués selon une procédure controlée afin de minimiser le risque de présence de gaz
ou de vapeurs inflammables pendant leur exécution.

10.2.3 Zone de travail générale

Tout le personnel de maintenance et les autres personnes travaillant dans la zone concernée doivent étre
informés de la nature des travaux effectués. Les travaux dans des espaces confinés doivent étre évités.

10.2.4 Vérification de la présence de réfrigérant

La zone doit étre contrdlée a I'aide d'un détecteur de réfrigérant approprié avant et pendant les travaux, afin de
s'assurer que le technicien est conscient de la présence d'atmosphéres potentiellement toxiques ou
inflammables. S'assurer que 1'équipement de détection de fuites utilisé est adapté a tous les réfrigérants
concernés, c'est-a-dire qu'il ne produit pas d'étincelles, qu'il est correctement étanche ou qu'il est a sécurité
intrinseque.

10.2.5 Présence d'un extincteur

Si des travaux a chaud doivent étre effectués sur 1'équipement de réfrigération ou sur des pieces associées, un
équipement d'extinction d'incendie approprié doit étre disponible a portée de main. Disposer d'un extincteur a
poudre séche ou aco, € a proximité de la zone de chargement.

10.2.6 Absence de sources d'inflammation

Aucune personne effectuant des travaux sur un systéme de réfrigération impliquant la mise a nu de tuyauteries
ne doit utiliser de sources d'inflammation d'une maniere susceptible d'entrainer un risque d'incendie ou
d'explosion. Toutes les sources d'inflammation possibles, y compris la cigarette, doivent étre maintenues a une
distance suffisante du site d'installation, de réparation, de démontage et d'élimination, pendant lesquels du
réfrigérant peut éventuellement étre libéré dans I'espace environnant. Avant le début des travaux, la zone autour
de I'équipement doit étre inspectée pour s'assurer qu'il n'y a pas de risques d'inflammation ou d'incendie. Des
panneaux « Interdiction de fumer » doivent étre affichés.

10.2.7 Zone ventilée

S'assurer que la zone est a l'air libre ou qu'elle est correctement ventilée avant de percer le systéme ou
d'effectuer tout travail a chaud. Une ventilation adéquate doit é&tre maintenue pendant toute la durée des
travaux. La ventilation doit permettre de disperser en toute sécurité tout réfrigérant libéré et, de préférence, de
I'évacuer vers l'extérieur dans I'atmosphere.
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10.2.8 Vérifications de 1'équipement de réfrigération

Lorsque des composants électriques sont remplacés, ils doivent étre adaptés a l'usage prévu et conformes aux
spécifications requises. Les consignes d'entretien et de maintenance du fabricant doivent étre respectées a tout
moment. En cas de doute, consultez le service technique du fabricant pour obtenir de 1'aide.

Les veérifications suivantes doivent étre effectuées sur les installations utilisant des fluides frigorigénes
inflammables :

- la charge réelle de réfrigérant est adaptée a la taille de la piéce dans laquelle sont installés les éléments
contenant du réfrigérant ;

- les équipements de ventilation et les bouches d'aération fonctionnent correctement et ne sont pas obstrués ;

- si un circuit de réfrigération indirect est utilisé, la présence de réfrigérant dans le circuit secondaire doit étre
vérifiée ;

- le marquage de l'équipement reste visible et lisible. Les marquages et les panneaux illisibles doivent étre corrigés ;
- les tuyaux ou composants de réfrigération sont installés dans une position ol ils ne risquent pas d'étre exposés a
des substances susceptibles de corroder les composants contenant du fluide frigorigéne, a moins que ces composants
ne soient fabriqués dans des matériaux intrinséquement résistants a la corrosion ou qu'ils ne soient convenablement
protégés contre celle-ci.

10.2.9 Controles des dispositifs électriques

La réparation et I'entretien des composants électriques doivent inclure des controles de sécurité initiaux
et des procédures d'inspection des composants. En cas de défaillance susceptible de compromettre la
sécurité, aucune alimentation électrique ne doit étre raccordée au circuit tant que celle-ci n'a pas été
résolue de maniére satisfaisante. Si la défaillance ne peut étre corrigée immédiatement mais qu'il est
nécessaire de poursuivre le fonctionnement, une solution temporaire adéquate doit étre mise en place.
Cela doit étre signalé au propriétaire de 1'équipement afin que toutes les parties en soient informées.

Les controles de sécurité initiaux doivent inclure :

e la décharge des condensateurs : cette opération doit étre effectuée de maniére stire afin d'éviter tout risque
d'étincelles ;

« qu'aucun composant électrique sous tension ni aucun cablage ne soit exposé pendant la charge, la récupération
ou la purge du systeme ;

* que la continuité de la mise a la terre soit assurée.

10.3 Réparations des composants scellés

10.3.1 Lors de la réparation de composants scellés, toutes les alimentations électriques doivent étre
déconnectées de I'équipement sur lequel on intervient avant tout retrait des couvercles scellés, etc. S'il est
absolument nécessaire de maintenir I'alimentation électrique de I'équipement pendant I'entretien, un dispositif
de détection de fuites fonctionnant en permanence doit étre installé au point le plus critique afin de signaler
toute situation potentiellement dangereuse.

10.3.2 Une attention particuliere doit étre accordée aux points suivants afin de s'assurer que les travaux
effectués sur les composants électriques n'altérent pas le boitier de maniére a compromettre le niveau de
protection. Cela inclut les dommages aux cables, un nombre excessif de connexions, des bornes non conformes
aux spécifications d'origine, des dommages aux joints, un montage incorrect des presse-étoupes, etc.

S'assurer que l'appareil est solidement fixé.

S'assurer que les joints ou les matériaux d'étanchéité ne se sont pas dégradés au point de ne plus remplir leur
fonction de prévention de la pénétration d'atmospheéres inflammables. Les pieces de rechange doivent étre
conformes aux spécifications du fabricant.

10.4 Réparation des composants a sécurité intrinseque

N'appliquez aucune charge inductive ou capacitive permanente au circuit sans vous assurer que celle-ci ne
dépassera pas la tension et le courant admissibles pour 1'équipement utilisé. Les composants a sécurité
intrinséque sont les seuls sur lesquels il est possible d'intervenir sous tension en présence d'une atmosphere
inflammable. L'appareil de test doit étre conforme a la puissance nominale requise. Remplacer les composants
uniquement par des pieces spécifiées par le fabricant. D'autres piéces pourraient entrainer l'inflammation du
réfrigérant présent dans l'atmosphére en cas de fuite.
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REMARQUE : L'utilisation d'un mastic silicone peut nuire a I'efficacité de certains types d'équipements de détection de fuites.
Les composants a sécurité intrinséque n'ont pas besoin d'étre isolés avant d'étre manipulés.

10.5 Cablage

Vérifiez que le cablage ne sera pas soumis a 1'usure, a la corrosion, a une pression excessive, a des vibrations, a
des arétes vives ou a tout autre effet environnemental néfaste. La vérification doit également tenir compte des
effets du vieillissement ou des vibrations continues provenant de sources telles que les compresseurs ou les
ventilateurs.

10.6 Détection des fluides frigorigenes inflammables

En aucun cas, des sources d'inflammation potentielles ne doivent étre utilisées pour la recherche ou la détection
de fuites de fluide frigorigéne. Une torche a halogene (ou tout autre détecteur utilisant une flamme nue) ne doit
pas étre utilisée.

Les méthodes de détection des fuites suivantes sont jugées acceptables pour tous les systémes de réfrigération.
Des détecteurs de fuites électroniques peuvent étre utilisés pour détecter les fuites de fluide frigorigéne, mais,
dans le cas de fluides frigorigénes inflammables, leur sensibilité peut s'avérer insuffisante ou nécessiter un
réétalonnage.

(L'équipement de détection doit étre étalonné dans une zone exempte de réfrigérant.) S'assurer que le détecteur
ne constitue pas une source potentielle d'inflammation et qu'il est adapté au réfrigérant utilisé. L'équipement de
détection des fuites doit étre réglé a un pourcentage de la LFL du réfrigérant et doit étre étalonné en fonction du
réfrigérant utilisé, et le pourcentage approprié de gaz (25 % maximum) doit étre confirmé.

Les fluides de détection de fuites conviennent également a la plupart des réfrigérants, mais l'utilisation de
détergents contenant du chlore doit étre évitée, car le chlore peut réagir avec le réfrigérant et corroder les

tuyauteries en cuivre.

REMARQUE : Voici quelques exemples de fluides de détection de fuites
- la méthode des bulles,

- agents de la méthode fluorescente.

En cas de suspicion de fuite, toutes les flammes nues doivent étre éliminées/éteintes.

Si une fuite de réfrigérant nécessitant un brasage est détectée, tout le réfrigérant doit étre récupéré du systéme
ou isolé (al'aide de vannes d'arrét) dans une partie du systéme éloignée de la fuite. Le retrait du réfrigérant doit
étre effectué conformément a la clause DD.9.

10.7 Retrait et évacuation

Lors de l'intervention sur le circuit de réfrigérant pour effectuer des réparations - ou a toute autre fin -, les
procédures conventionnelles doivent étre utilisées. Toutefois, pour les réfrigérants inflammables, il est
important de suivre les meilleures pratiques, car I'inflammabilité est un facteur a prendre en compte. La
procédure suivante doit étre respectée :

e retirer le fluide frigorigéne ;

e purger le circuit avec un gaz inerte (facultatif pour A2L) ;

e procéder a l'évacuation (facultatif pour A2L) ;

e purger avec un gaz inerte (facultatif pour A2L) ;

e ouvrir le circuit par découpe ou brasage.

La charge de réfrigérant doit étre récupérée dans des bouteilles de récupération appropriées. Pour les
appareils contenant des réfrigérants inflammables autres que les réfrigérants A2L, le systéme doit étre purgé
a l'azote sans oxygéne afin de rendre 'appareil siir pour les réfrigérants inflammables. Ce processus peut
devoir étre répété plusieurs fois. L'air comprimé ou l'oxygene ne doivent pas étre utilisés pour purger les
systemes de réfrigération.

Pour les appareils contenant des fluides frigorigénes inflammables autres que les fluides frigorigenes A2L,
la purge des fluides frigorigénes doit étre effectuée en rompant le vide dans le systeme avec de 1'azote sans
oxygene et en continuant a remplir jusqu'a ce que la pression de service soit atteinte, puis en évacuant vers
I'atmosphere, et enfin en créant un vide. Ce processus doit étre répété jusqu'a ce qu'il ne reste plus de fluide
frigorigéne dans le systéme. Lorsque la derniére charge d'azote sans oxygéne est utilisée, le systéme doit étre
purgé jusqu'a la pression atmosphérique pour permettre la poursuite des travaux. Cette opération est
absolument indispensable si des opérations de brasage doivent étre effectuées sur la tuyauterie.
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S'assurer que la sortie de la pompe a vide ne se trouve pas a proximité de sources d'inflammation potentielles
et qu'une ventilation est disponible.

10.8 Procédures de chargement

Outre les procédures de remplissage habituelles, les exigences suivantes doivent étre respectées.

« Veiller a ce qu'il n'y ait pas de contamination entre différents fluides frigorigenes lors de l'utilisation de
I'équipement de chargement. Les tuyaux ou conduites doivent étre aussi courts que possible afin de réduire au
minimum la quantité de fluide frigorigéne qu'ils contiennent.

« Les bouteilles doivent étre maintenues dans une position appropriée, conformément aux instructions.

« S'assurer que le systéme de réfrigération est mis a la terre avant de le charger en réfrigérant.

o Etiquetez le systéme une fois la charge terminée (si ce n'est déja fait).

« [l convient de veiller tout particulierement a ne pas surcharger le systéme de réfrigération.

Avant de recharger le systeme, celui-ci doit étre soumis a un essai de pression avec le gaz de purge approprié.
Le systeme doit faire 1'objet d'un test d'étanchéité a la fin de la charge, mais avant la mise en service. Un test
d'étanchéité de controle doit étre effectué avant de quitter le site.

10.9 Mise hors service

Avant d'effectuer cette procédure, il est essentiel que le technicien connaisse parfaitement 1'équipement et tous
ses détails. Il est recommandé de récupérer tous les fluides frigorigénes en toute sécurité. Avant d'effectuer cette
tache, un échantillon d'huile et de fluide frigorigéne doit étre prélevé au cas ou une analyse serait nécessaire
avant la réutilisation du fluide frigorigene récupéré. Il est essentiel que 1'alimentation électrique soit disponible
avant de commencer la tache.

a) Se familiariser avec I'équipement et son fonctionnement.

b) Isoler électriquement le systeme.

c) Avant de tenter la procédure, assurez-vous que :

e du matériel de manutention mécanique est disponible, si nécessaire, pour manipuler les bouteilles de
réfrigérant ;

« tous les équipements de protection individuelle sont disponibles et utilisés correctement ;

* le processus de récupération est supervisé a tout moment par une personne compétente ;

¢ I'équipement de récupération et les bouteilles sont conformes aux normes applicables.

d) Vidangez le systéme de réfrigérant, si possible.

e) Si la mise sous vide n'est pas possible, fabriquer un collecteur afin de pouvoir extraire le fluide frigorigéne de
différentes parties du systeme.

f) S'assurer que la bouteille est placée sur la balance avant de procéder a la récupération.

g) Démarrer la machine de récupération et la faire fonctionner conformément aux instructions.

h) Ne pas surremplir les bouteilles (pas plus de 80 % du volume en liquide).

i) Ne dépassez pas la pression de service maximale de la bouteille, méme temporairement.

j) Une fois les bouteilles correctement remplies et le processus terminé, assurez-vous que les bouteilles et
I'équipement sont rapidement retirés du site et que toutes les vannes d'isolement de I'équipement sont fermées.
k) Le fluide frigorigéne récupéré ne doit pas étre injecté dans un autre systeme de réfrigération a moins
d'avoir été nettoyé et controlé.

10.10 Etiquetage

L'équipement doit étre étiqueté pour indiquer qu'il a été mis hors service et vidé de son réfrigérant. L'étiquette
doit étre datée et signée. Pour les appareils contenant des réfrigérants inflammables, s'assurer que des
étiquettes indiquant que I'équipement contient un réfrigérant inflammable sont apposées sur I'équipement.

10.11 Récupération

Lors du retrait du fluide frigorigéne d'un systéme, que ce soit pour l'entretien ou la mise hors service, il est
recommandé de veiller a ce que tous les fluides frigorigénes soient retirés en toute sécurité.

Lors du transfert de réfrigérant dans des bouteilles, veillez a n'utiliser que des bouteilles de récupération de
réfrigérant appropriées. Assurez-vous de disposer du nombre de bouteilles nécessaire pour contenir la charge
totale du systéme. Toutes les bouteilles a utiliser sont destinées au fluide frigorigéne récupéré et étiquetées pour
ce fluide (c'est-a-dire des bouteilles spéciales pour la récupération de fluide frigorigéne). Les bouteilles doivent
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étre équipées d'une soupape de surpression et de vannes d'arrét associées en bon état de fonctionnement. Les
bouteilles de récupération vides sont vidées et, si possible, refroidies avant la récupération.

L'équipement de récupération doit étre en bon état de fonctionnement, accompagné d'un manuel d'utilisation
accessible, et doit étre adapté a la récupération de tous les fluides frigorigénes appropriés, y compris, le cas
échéant, les fluides frigorigenes inflammables. De plus, une balance étalonnée doit étre disponible et en bon
état de fonctionnement. Les tuyaux doivent étre équipés de raccords de déconnexion étanches et en bon état.
Avant d'utiliser la machine de récupération, vérifiez qu'elle est en bon état de fonctionnement, qu'elle a été
correctement entretenue et que tous les composants électriques associés sont scellés afin d'éviter tout risque
d'inflammation en cas de fuite de réfrigérant. En cas de doute, consultez le fabricant.

Le fluide frigorigene récupéré doit étre restitué au fournisseur de fluides frigorigenes dans la bouteille de
récupération appropriée, et le bon de transfert des déchets correspondant doit étre établi. Ne mélangez pas les
fluides frigorigénes dans les unités de récupération et surtout pas dans les bouteilles.

Si des compresseurs ou des huiles de compresseur doivent étre retirés, assurez-vous qu'ils ont été vidés a un
niveau acceptable afin de garantir qu'il ne reste pas de réfrigérant inflammable dans le lubrifiant. Le processus
de vidange doit étre effectué avant de renvoyer le compresseur aux fournisseurs. Seul un chauffage électrique du
corps du compresseur doit étre utilisé pour accélérer ce processus. Lorsque I'huile est vidangée d'un systeme,
cette opération doit étre effectuée en toute séc.
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