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Overview
Evchargo Cloud is an advanced charging management system that enables “smart” connectivity between charging

stations and the cloud. This platform is completely free of charge and offers extensive features for charging station
operators, such as remote monitoring, data analysis, user management and payment settlement. Operators can
remotely monitor the operating status of charging stations in real time and optimise the layout, operating strategies
and analysis of cloud-based data. In addition, the cloud platform enhances system security, ensuring stable

[EEN

functioning of chargers.

The Evchargo Cloud can be connected to payment platforms such as PayPal and Stripe, enabling billing of customers

for charging operations.

Alternatively, users have the option of using a virtual charging and payment service through RFID cards. Users can be
given a card that can be pre-loaded with funds and managed exclusively by the owner or operator of the system. This
allows users to start and stop the charging process simply by sliding their card over the charger's reader.

In summary, it offers:

Remote management and monitoring
Optimised operating strategies

User and service management
Billing and financial management
System security
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€vchargo Cloud = Configure and change your account and company
information
B zes | Set up the payment channel
Assign permissions and manage password

Grafici dei dati

Monitor the operating status of your charging stations
w Panoramica ,  View status of your activity

@ Rapporto sulle
< entrate

Operazioni

Create and manage charging points
Punti di ricarica

- » Create and manage charging stations
{4} Stazioni di ricarics

e Add the Local Balancing Controller (LBC)

& Operazioni View transactions for each charging session

Privato

Punti diricarica . . . Lo
Manage charging points sold to private individuals

LBC

Configurazione

= Schede RFID

Configure your RFID cards
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After purchasing your ZCS chargers, you can request our customer service team to activate your account on the

Login
Evchargo Cloud platform by providing the following information:

N

[ )
the email address you wish to register with.

[ )
To access the portal via the search engine, go to https://cloud.evchargo.com and log in using your credentials.

The account provided is an Administrator account. You can create additional accounts and assign different levels of
permissions and roles to them. These accounts will have access to the platform but with varying permissions of

the desired name of the account
Once your user profile is created, you will receive an email from notification@evchargo.com with your login password

operating.

Accedi

W@zcscompany. com

Shenzhen Yipule Technology Co., Ltd 2024 Tutti i dirith nservat:

Figure 1: Login.
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3 Navigating Evchargo Cloud

When logging in to Evchargo Cloud, click on ELL and you will be directed to the default home page, which includes the

following sections.

€vchargo Cloud =
Zucchetti Centro Sistemi SpA

Zucchetti Centro
~ Sistemi SpA

~chettl o Sistemi &
Grafici dei dati Zucchetti Centro Sistemi SpA

GREEN
INNOVATION

@ ltaliano v .

Via Lungarmo 167-201 52028 Terranuava Bracciolinl (AR}

[® Panoramica

| impostazioni di base
.~ Rapporto sulle

=~ entrate * Nome dell'azienda
Operazioni
P * Paese
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Figure 3: Navigating Evchargo Cloud.
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Change the
password for logging
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4 Operations

This section is designed to manage your chargers in public or commercial settings. It includes four sections:

Charging points,

Charging Stations,

LBC (Load Balancing Controller),
Operations.

To commission your chargers on the Evchargo Cloud portal, follow these steps:

Ensure that the chargers are online,

Have an Evchargo Cloud account,

Create and configure a charging station,

Add a charging point and link it to the desired charging station,

agrwNRE

platform (the price can also be set to zero).

4.1 Charging Stations

Set the charging station's price in €/kWh. NOTE: Setting a price is required even if you're not using a payment

The Charging Stations section allows you to manage and create one or more charging stations. NOTE: If multiple
charging points (chargers) are located at the same place, they must be grouped under the same charging station. A

charging station gathers all charging points in the same location.
In this section, you can perform the following operations:

Add a charging station;

Search for a charging station using filters;

Delete a charging station;
Access the main page of a charging station to configure your settings.

Evchargo Cloud =

Stazione di ricarica '_"4 taliano

Operazioni

e3 |2

B Punti diricarica

©

=

1 Nome della stazione diric... Nome dell'azienda Tipo Stato Stato del connettore
3 LBC

B Operazion

Privato Hotel Villa Rigar otel Villa Rigacci S Rivenditore

[@ Punti di ricarica
g LBC

Configurazione

Schede RFID b Logist Zucchotti Gontro Sistomi SpA Auto-oparators

Operazione 3

Figure 4: Charging stations (Transactions).

To locate a charging station, go to area 2).

To add a charging station, click EZIEW and fill in the form shown in Figure 5. For the Cost item, you can choose to

either set a fixed daily rate or a rate based on time slots. See Figure 6.
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Aggiung! stazione di ricarica

Stato della stazione di nicarica
abiltato

* Spesa

* Linea telefonica di assistenza * Persona di sevizio
Linea telefonica dl assistenza

sona di servizio
* Luogo

Figure 5: Add a charging station.

Scegliere gli scenari tariffari

Annulla

Figure 6: Setting the charging station rate (flat rate or by time slot) part 1.

Prezzo a fasce orarie

1L Modificare
| *Impostare la tariffa(EUR /kWh)
Tariffa dell'elettricita Tasse sull'eletiricita (%)
Prezzo unificato per tutto il giorno 1l Modificare S - ,
Prezzo2 0.00 0
* Tariffa dell'elettricita(EUR /k'Wh)
0.00
| *Impostare il tempo
1Y Da o o & 1200 Prezzol .
* Tasse sull'elettricita (%) )
e Da e} s & 2400 Prazzo2
0

o

s

Figure 7: Setting the charging station rate (flat rate or by time slot) part 2.
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To delete a charging station, click on Charging Station >...> @ Delete (Figure 8).

To enter the main page of the charging station and configure its settings, click on Charging Station >...> B Main Page
or simply click on the name of the charging station itself to access the page shown in Figure 9.

Stazione di ricarica

Nome della stazione di ric...

VSNV

Nome dell'azienda Tipo

v Rivenditore
T: Rivenditore
Teoowdia Rivenditore
T Rivenditore
Tosranz. Rivenditore

Stato

abilitato

abilitato

abilitato

abilitato

abilitato

‘ @ Italiano a

Stato del connettore

disponibile 2 /2

disponibile 0/0

disponibile 1/1

disponibile 2 /2

disponibile 1/1

Figure 8: Setting the charging station.

Operazione

((Paginapri__ ) [ cancelire |
(Pagnapn ) [ cancetmre )
((Peanapr.. ] cancoters )
(Pegnapn ) [ Cancotere ]
(Poginapri ] (_ancetire ]

Once you've entered the main page relating to the charging station, the following window will appear

(Figure 9).
€vchargo Cloud =

g4, Zucchetti Centro
% Sisterni SpA

Grafici dei dati
Panoramica

& Rapporto sulle
~ entrate

Operazioni
B Punti diricarica
& Stazioni di ricarica
g LBC

E Operazioni
Privato

B Punti diricarica
g LBC
Configurazione

B Schede RFID

Pagina principale Hub Logistico

Punti di ricarica Operazioni

Punti di ricarica

TkW Stazione 4
SN10052206182672

22k Stazione 3
SN10052201053310

22kW Stazione 2
SN10052201052933

TkW Stazione 1
SN10052206182151

4.1.1 Charging points

Utente normale Utente premium

Tipo di carta

Senza SIM

Senza SIM

Senza SIM

Senza SIM

Figure 9: Main page for the charging station.

Impestazioni di base

ACIDC

AcC

AcC

AcC

AcC

Connessione

Inlinea

Inlinea

Inlinea

Inlinea

Stato

A: disponibile

A: disponibile

A: disponibile

A: disponibile

‘ &) tiatiano

@&

Totale 4 10/page

Operazione

< E] > Vaia 1

By clicking on Charging Points, you can view the chargers associated with the selected charging station.

By clicking on ... under the Operation column, you will enter the main page relating to the chargers associated with the
Charging Station.
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i ... and then

From there, you can access information about each charger by clicking under the Operation column on

selecting Main Page.
Once you have clicked on Main Page, three windows will appear:

e Basic settings, where you can change the name of the charger and associate it with a different charging station
(Figure 10).
Advanced settings, where you can make the following adjustments by clicking on the button [ Modca | (Figure 11)

[ ]
limit the maximum supply current of the charger

enable or disable the charger status

o restart the charger
Operations, where you can view all charging transactions carried out by the selected charging point (Figure 12)

O
O

[ HubLogistieo
- SN10052206182672

| Impostazioni di base

Nome del caricatore
Fasa

Slazione di nicarica

Figure 10: Basic settings.

i} Impostazioni avanzate

| Impostazioni avanzate

* Stato attuale(A)

Stato

Reimposta
po’ di tempo I O

Ultimo momenta di riawio: -

Figure 11: Advanced settings.
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B Operazioni

Numero d'ordine Stazioni di ricarica

7(551813876829211648000 Hub Logistico

ZCSS1809213074423664640 Hub Logistico
ZCSS$1809212804989964288 Hub Logistico
ZCSS1809212304627154944  Hub Logistico
ZCSS1809211888320630784  Hub Logistico
ZCS51809211576981639168  Hub Logistico
ZCSS1809211164883763200  Hub Logistico
ZCSS$1809210867083984896 Hub Logistico
ZC551806213892150575104  Hub Logistico

ZCSS1805896325918728192  Hub Logistico

Inserisci

Nome dell'azienda

Zucchetti Centro Sistemi .

Zucchetti Centro Sistemi ...

Zucchetti Centro Sistemi ..

Zucchetti Centro Sistemi .

Zucchetti Centro Sistemi ...

Zucchetti Centro Sistemi .

Zucchetti Centro Sistemi __

Zucchetti Centro Sistemi ..

Zucchetti Centro Sistemi .

Zucchetti Centro Sistemi ...

Ora di inizio

07/18/2024 12:01:49

07/05/2024 15:09:43

07/05/2024 15:08:39

07/05/2024 15:06:57

07/05/2024 15:05:18

07/05/2024 15:04:04

07/05/2024 15:02:26

07/05/2024 15:01:15

06/27/2024 08:32:04

06/26/2024 11:30:10

Totale 10

Ora di fine

07/18/2024 12:1250 =+~

07/05/2024 15:10.01 ***

07/05/2024 15:09:2; ***

07/05/2024 15071« *+=

07/05/2024 15.06:5° **=

07/05/2024 15:05:41 =+~

07/05/2024 15:03:31 ***

07/05/2024 15:01:1¢ ==+

06/27/2024 13:37:2¢ *+=

06/26/2024 15:45:3¢ ***

10/page

>

Operazione

Vai a 1

<[
Figure 12:Operations

4.1.2
In this section, you can view information on a transaction of your charging station by clicking under Operations.

Operations (Station transactions)

The transaction information includes order number, charging point, charging start and end time, kWh delivered by the
charger, charging session start method (RFID or APP) and cost. If the rate of the charging station has been set to a
price greater than zero, the cost column will show a price other than 0.00.

€Evchargo Cloud =
Pagina principale Hub Logistico

&) ialan |

2]

g Zuccheti Centro

Sistemi SpA
Grafici dei dal Puntidiricarica  Operazioni  Utente normale  Utente premium  Impostazioni di base
& Panoramica
., Rapporto sulle
“ entrate
Operazio . i . .
peraziont Numero d'ordine Punti di ricarica Connettori Conto Modalita di avvio RFID Quantita dicaricacc  Spesa Oradiiniz Operazione
- orrente elettrica
B Punt di ricarica
ZCSS1837020764800188416 g 22KWStazione2 A RFID (PIATTAFORMA)  332E35F0 677KWh 000 EUR 092020241 =+
5= SN10052201052933
e W Stazione 1
B LBC ZCS518315627704 17664000 g W Stazione A - RFID (PIATTAFORMA)  A38221BF 4751 KWh 0.00 EUR DANOS20241 +=r
= snio0s2206182151
B Operazioni ZCS51813080560125921280 APP 04T KWh 0.00 EUR 070182024
Privato
ZCSS1813876829211648000 ;| APP 1.29 kWh 0.00 EUR 07/182024° *=*
[ Puntidi ricarica
zcssiowes2sarraTTaen. @ app 0.16 KWh 0.00 EUR 07092024
LBC
2CS51810652062263702528 ] AP 0.03KWh 000 EUR 071092024
Configurazione -
9 Schede RFID ZCSS1810593533549170688 1 APP 0.94KWh 000 EUR 071092024
Utenti - . e B — " oo
ZC5S1809224240497436160 | [ RFID (PIATTAFORMA)  637CSBDF 0.01KWh 0.00 EUR
¢h, Distnbuton o
ZCSS1B09222676578029568 5 2w i A - RFID [PIATTAFORMA) 637C9BDF 0.04 kWh 0.00 EUR D7/052024
= 0052201053310
o&M
; § ; 22KW Stazione 3 X § . .
N 2685180822207 : ] A . RFID (PIATTAFORMA]  637C9BDF 0.16 kWh 000 EUR 071052024
¢ o = sN10052201053310
& Awvisi dispositivo Totale 38 | 10/page \ 1 | 2 03 4 > vaial 1

Figure 13: Operations.
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4.1.3 Normal user and premium user

You can divide your users into normal and premium users by applying different rates. For example, premium users
may benefit from discounted rates or even free charging compared to normal users. To add a user as a premium user,
users must have the Evchargo APP installed on their smartphone (available for both Android and iOS), and be
registered. To provide premium services to a user, simply enter the email address of the account in the premium user
page. On the premium user page, click , enter the email of the user you wish to add, and then click m

Aggiungi

* Ricerca utente

laccount registrato

Figure 14: Add a premium user to the charging station.
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4.1.4 Basic settings

The Basic Settings allow you to change the parameters of your charging station:

e Basic settings

e Advanced settings,
e Rate settings,

e Load balancing.

4.1.4.1 Basic settings
Set the basic information of your charging station, as shown in Figure 15:

Punti di ricarica Operazioni Utente normale Utente premium npostazioni di base

Impostazioni di base

Nome della stazione di ricarica
Impostazioni avanzate

Impostazioni dei prezzi

Stato della stazione di ricarica Bil d
ilanciamento del carico

Valuta
Persona di servizio

Linea telefonica di assistenza

@8 Dati mappa ©2024 Google Termini  Segnala un errore nella mappa

Luogo

Figure 15: basic settings.

4.1.4.2 Advanced settings
The charging station can be set to:

e Public
e Private

When the charging station is in the non-public (private) status, only premium users (added manually) and those with
an RFID card can use the charging station. Public and private charging stations will be displayed on the map.

If you prefer not to display the charging station, simply remove the display flag.
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@ Impostazioni avanzate

| Impostazioni avanzate

Stato

Impostando lo stato della stazione di ricarica, & possibile
controllare se la stazione di ricarica & disponibile per gli utenti
comuni. Quando la stazione di ricarica & nello stato non
pubblico (privato), solo gli utenti aggiunti manualmente possono
utilizzare la stazione di ricarica

Le stazioni di ricarica pubbliche e private sono visualizzate sulla
mappa.

Pubblico

Visualizzazione sulla pagina della mappa dell’APP

E possibile impostare se visualizzare la stazione nell APP.

Visualizzare

o«

Figure 16: Advanced settings.

4.1.4.3 Rate settings
Allows you to select the rate for normal users and premium users.

Impostazioni dei prezzi

Impostazione prezzo generale

Prezzo unificato per tutto il giorno

Impostazione prezzo VIP

Prezzo unificato per tutto il giorno

Prezzo generale: Per il pubblico in generale
Prezzo VIP: per i membri registrati.

Figure 17: Rate settings.

The rate can be set at a flat rate for the entire day or divided into time slots:
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Prezzo a fasce orarie

| *Impostare Ia tariffa(EUR /kWh)
Tarifta dell elettricita
Prezzo1 0.00

Prezzo unificato per tutto il gioro 1l Modificare

Prozzo2 000

* Tariffa dell'elettricita(EUR /kWh)

0.00 | "Impostare il tempo
& Fino a
o pe © quando
* Tasse sull'elettricita (%) ® o . o

quando

0

Annulla Salva

Tasse sullelettr

0

0

31200 o

32400

Figure 18: Rate settings by time slots.

4.1.4.4 Load balancing

I —_——

1 Modiificare

icita (%)

Prezzol

Prezzo2

=l - |

Load balancing can be enabled and configured only if the Load Balancing Controller (LBC) is installed on the relevant
Charging Station. The purpose of load balancing is to prevent the general protection device of the system from
activating due to overload. It does this by modulating the charging power of individual chargers or multiple chargers

within the charging station.

To associate the LBC with the desired charging station and configure it, select Change and then External Load. See

Figure 19 and Figure 20.
Enter the serial number of the LBC.
The load balancing strategy can be set to:

e Average: (the available power is equally distributed among all charging points)
e Overload: (the available power is distributed on a “first come, first served” basis

Seleziona il bilanciamento del carico

Figure 19: Configuration of load balancing part 1.
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Modifica bilanciamento del carico

*LBC SN | Strategia di bilanciamento del carico
Modalita media:
La potenza disponibile della stazione sara distribuita a tutti i
* Strategia punti di ricarica in stato di carica.
Media
Modalita primo arrivato:

* Corrente massima monofase (A)
La potenza disponibile viene distribuita ai punti di ricarica che

100 entrano nello stato di carica in ordine cronologico. | punti di
ricarica a cui & stala assegnata la potenza vengono caricati alla
* Stato massima potenza, mentre gli altni punti di ricarica a cui non &
stata assegnata la potenza devono attendere che la potenza
Abilita @ Disabilita occupata venga rilasciata.

Figure 20: Configuration of load balancing part 2.

4.2 Charging Points
The Charging Points section allows you to manage, add or remove your chargers

e To enter the menu, click on Charging Points >...> Q Main page
Evch Cloud =
venarae o Punti di ricarica g; 1aliane e

Staziond di ricarica
ID del punto di ricar... Modello di dispesitive  Connessione Stato Stazione di ricarica Mome dell'aziendi] Operazione
LBC
SN10052211150550 ACDRZK BE-24  litwsa A Pausa ko vicola COSME COSME
} Operazionl
Privalo SN10052211150562 ACOZZK-BE-24 1 linea A disg COSME COSME
B Punti di ricarica
N 211150515 K-BE 1 A E
§ LBC
SN10052201052515 ACORZH-BE-24 n linea A disg Piandiv Piandivico
Gonfiqurazione
= Schede RFID SN10052111201772 ACTO00-BE-24 n linga A disg Hated Wity Riga Hotel Villa Rigacci S.1
Utenti
=l v 2 O2EKBE A t 1 Sr |
%, Distributorl
SN10052203151579 ACTOO0BE-24 1 linea b ] 5
O&M

Figure 21: Charging point (Operation)

e To locate a charging point, go inside area 2). You can find a specific charging point by filtering through
different criteria from the drop-down menu or by entering the charging point's ID (serial number).

e To add a charging point, go inside area 2) and click on add. Enter the serial number of the charger and
associate it with the desired charging station. Do not change the security level.
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Aggiungi caricatore

* Stazione di ricarica
Nome

* Livello di sicurezza

0

| Al ‘ w

To view the general information for a charging point, click inside area 1) on the Main Page, as shown in Figure
22.
e To delete a charging point, go inside area 1) and click on Delete.

Once you have clicked on Main Page, three windows will appear:
Basic settings, where you can change the name of the charger and associate it with a different charging station
(Figure 22).
Advanced settings, where you can make the following adjustments by clicking on the button (Figure 23):
o limit the maximum supply current of the charger
o enable or disable the charger status

o restart the charger
Operations, where you can view all charging transactions carried out by the selected charging point (Figure 24).

Impostazioni di base

Nome del caricatore

Stazione di ricarica

Figure 22: Basic settings.
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@ Impostazioni avanzate

| Impostazioni avanzate
* Stato attuale(A)

Staio attual

Stato

B

Reimposta

Ultimo momento di riawvio: -

Figure 23: Advanced settings.

B Operazioni

= Filtro ~ Ora di inizio - Ora di fine Inserisci
Numero d'ordine Stazioni di ricarica Nome dell'azienda Ora di inizio Ora di fine Operazione
ZCSS1813876829211648000 Hub Logistico Zucchetti Centro Sistemi ... 07/18/2024 12:01:49 07/18/2024 121250 ***
ZCSS1809213074423664640 Hub Logistico Zucchetti Centro Sistemi .. 07/05/2024 15:09:43 07/05/2024 15:10:01  **
ZCS$1800212804989964288 Hub Logistico Zucchetti Centro Sistemi ... 07/05/2024 15:08:39 07/05/2024 15.09:2; **+
Z2CSS1809212304627154944  Hub Logistico Zucchetti Centro Sistemi .. 07/05/2024 15:06:57 07/05/2024 15:07:1¢ =+~
ZGSS1809211888320630784  Hub Logistico Zucchetti Centro Sistemi .. 07/05/2024 15:05:18 07/05/2024 15:06:5°  ***
ZCSS$1809211576981639168 Hub Logistico Zucchetti Centro Sistemi ... 07/05/2024 15:04:04 07/05/2024 15:05:11 ***
Z2CSS1809211164883763200  Hub Logistico Zucchetti Centro Sistemi .. 07/05/2024 15:02:26 07/05/2024 15:03:31 =+
ZCSS1800210867083984896  Hub Logistico Zucchetti Centro Sistemi ... 07/05/2024 15:01:15 07/05/2024 15.01:1¢ *+=
ZCS51806213892150575104  Hub Logistico Zucchetti Centro Sistemi .. 06/27/2024 08:32:04 06/27/2024 13:37:2¢ =+~
ZGSS1805896325918728192  Hub Logistico Zucchetti Centro Sistemi .. 06/26/2024 11:30:10 06/26/2024 15:45:3¢ **+

Totale 10 10fpage - < ‘1‘ > vaia 1

Figure 24: Operations.

e To view the transaction details of a charging point, click on >...> Main Page and scroll down, as shown in
Figure 25 and Figure 26. As you scroll to the right, the distributed kWh will also appear.

Numero d'ordine Stazioni di ricarica Nome dell'azienda Ora di inizio Ora di fine Operazione
ZCSS51813876829211648000 Hub Logistico Zucchetti Centro Sistemi ... 07/18/2024 12:01:49 07/18/2024 12:12:5] ***
ZCS51809213074423664640 Hub Logistico Zucchetti Centro Sistemi ... 07/05/2024 15:09:43 07/05/2024 15:10:01

B Pagina principale

ZCS551809212804989964288 Hub Logistico Zucchetti Centro Sistemi ... 07/05/2024 15:08:39 07/05/2024 15:09:2;  »=*

Figure 25: Transaction details (Operation) part 1
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[z)  zcssis13ereszeaiieasooo Chiuso Cronologia della ricarica

FERMO CARICA
| Dettagli dell'account 95

OTAR2024 121256
[t
N t " INIZIC CARICA
y di pagamento ks L o 3
I pagamen et 1 & ofmasozd 12:01:50
Modalita di avwio APP
Motivo dellinterruzione Controlio remolo

| Dettagii del caricatore

Punti di ncarica SN1D052206182672
Stazione di icanca Hubr Logistico
Via Lungamo, 1945/a, 52028 Terranwova

Luogo

| Dettagli di addebito

Ceantith di carica o corrente eleftrica 1.29 KkWh
Tariffa delleletincita 0 EURKWh
Tasse sullelettricity 0

Costo fofalk

0 EUR

Figure 26: Transaction details (Operation) part 2

4.3 LBC - Load Balancing Controller
The LBC section allows you to add the load balancing controller.

NOTE: If you have a load balancing controller, you must perform this operation first. Only then can it be associated
and configured with the Charging Station on which it is installed.

To access the loading balancing configuration page, click on ““ in the Main Page:

€Evchargo Cloud =

LBC ‘ @ Italiano o @ ‘ zcs v |

LBC SN Stazione di ricarica associata Punto di ricarica associato Stato

m Aggiungi contatore

ey Zucchetti Centro
— Sistemi SpA

Grafici dei dati
) Panoramica

~ Rapporto sulle

© entrate
LBC SN Stazione diricarica assoc... Nome dell'azienda Stato Punto di ricarica associ... Rapporto Operazione
Operazioni
Punti di ricarica e L e (andnminin \fia Anennrtn O Candnminin \is Ancs o In linea SNANNEMNRNINAT vy 5000:1 ‘ Modifica | ‘ Cancellare ‘
() Stazioni di ricarica M L almare s Anr e e Inlinea - wiud 5000:1 \ Modifica | \ Cancellare \
8 LBC . . .
METEL (nrinddnnaz A g s e e s Lo e s 3 In linea Do et e 50001 | Modifica | | Cancellare |
S

Figure 27: LBC part 1.

On this page, you can perform the following operations:
Add an LBC;

Change an LBC;

Delete an LBC;

Search for an LBC.

To add an LBC, click on and enter the information shown below. Then click on EZ2.
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Aggiungi contatore

Enter the serial number
of the load balancing
controller.

*LBG SN * Stazione di ricarica associata

—>

* Rapporto di uscita in situazioni anomale

If the load balancing /'

controller goes offline, the Punto diicanca associato
associated charging points

are by default limited to a

percentage of the selected

nominal charging point.

Enter the serial number of
the charging point
associated with the
charging station you want
to find

View the charging point
associated with the
charging station

NOTE: the charging points
displayed in this section
are not yet associated with
any load balancing
controller. To associate
them, transfer the
charging points to the right
window using the arrow

T ‘ Annulla ‘

To add a charging point to the load balancing \
controller, click on the right arrow. To remove a
charging point, click on the left arrow.

Figure 28: LBC part 2.

Select the charging station
where the load balancing
controller has been
installed.

Enter the serial number of
the charging point
associated with the load
balancing controller you
want to find

View the charging point
associated with the
selected load balancing
controller.

Once the configuration is
complete, click on Save

Once you have clicked Save to apply the changes to the load balancing controller, click on Change. (see Figure 27
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This section displays all transactions across all your charging points. You can filter the transaction list by charging
station or by charging point. In this section, you can perform the following operations:

€vchargo Cloud =

Operazioni
B Fusutats ! pagament o
Numero d'ordine Conto Nome dellazienda Punti di ricarica Connsttori
4y Rapporio sulle
@ entrate
\Jops 1841782208310224 112
Operazion
Bl Puntisircarica NZBIHBA1TA1 44020740055
ZaveoiBe s OB ISA20E 11

]
EwSF TSRz
@ operaz
Privat ZILVR1841730164800807728 RF
@ e
RSRNBHTHIMMITT s
@ o
RazSAtasBTIOTS 08
Canfigurazions
Sensca RFID
@ oot 1582198465323008
Nattaa1g015707S8 0007

@ @[

Staioniiricarica Modali diawio  RFID Guanitsdicarica .. 3pe Oradi o O St Risuttoc Operasone

Rr PTIFOR a2t o omaons o 1s

e paTarce e smen sman  owsmnins  Crs

Rr PTIFOR ssim %0 omamonn  owamzn o -

e paTarce v smen p—r— oo ugsto (Fagep ) (o ) (G )

—— s o omaman  owaummn o -

e paarce 2ervvn owmewn . -

#e PR v owmeun - o g

Rr PTIFOR o o oz o cnisa -

#e PR etk owmeun swmuize ommnss o o

Rr PTIFOR ot omewR oy e ows -

Figure 29: Transaction (Operation)

At the top of the Operations section, you can apply filters to refine your search. The available filters include

me window, charging station or charging point.

At the top of the Operations section, you can download a *.csv file to manage transactions locally on your PC.

View the recharge telemetry by clicking Graph in the Operation column. You can graph several metrics,

including power, current, amount of energy delivered, battery charge status and battery voltage.

[ )
start mode used (APP or RFID), ti
[ ]
To do this, click on Export.
[ )
[ ]

Tensione o caricodol CF Tensionedicarica  Corrente di carica

Potenza di carica Quantita

—o— Comente di carica

10/03 09:25:52

Figure 30:
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View transaction details by clicking Main Page in the Operation column.

Grafico

di carica o corrente eletirica Tonsione o caricodel P Tensione di carica  Corrento dicarica  Polenzadicarica  Quantita di carica a corrente clatirica

10/03 10:23:52

Annulla
Anula | "

Charging graph of battery current and voltage.
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5 Private

This section allows you to manage a home charging point that you purchased through the portal. In this section, you
can perform the following operations:

€Evchargo Cloud =

Punti di ricarica &) ralian ‘ @ | zcs
4. Zucchetti Centro
2
Grafici dei dati
() Panoramica

ID del punto diricarica  Conto Nome dellazienda Modello di dispositivo ~ AC/DC  Operazione
n Rapporto sulle
" entrate
Operazion - Zucchetll Centro Sistemi ... ACO11K-AE-35 AC [ Pagina pri Cancellare
[ Punti di ricarica
B Zucchetti Gentro Sistemi ACO11K-AE-25 AC | Paginapri... || Gancellare
{5} Stazioni di ricarica
g Lec - Zucchetti Centro Sistemi ACTOD0-BE-35 AG [ Paginapri... | [ Ganceliare
E Operazioni
B Zucchetti Centro Sistemi .. ACO11K-AE-35 AC \ Pagina pri \
Privato
B Punti di ricarica -
Zucchetti Centro Sistemi ACT000-BE-35 AC Paginapri... |

8 LBC
Configurazione B Zucchetti Centro Sistemi .. DCO30K-E2C22-75 Dc | Pagina pri Gancellare

& Schede RFID

Figure 31: Charging point (Private).

e View the charging points added to the private scenario. To add a charging point, click Add under the Charging
Points window at the top of Figure 31.

e To view general information about a charging point, click Main Page in the Operation column

e To delete a charging point, click Delete in the Operation column.

After clicking on Main Page, three windows will appear:

e Basic settings, where you can change the name of the charger and associate it with a different charging station
(Figure 32).
e Advanced settings, where if you press (Figure 33) you can perform the following actions:
o limit the maximum supply current of the charger
o enable or disable the charger status
o restart the charger
e Operations, where you can view all charging transactions carried out by the selected charging point (Figure 34).

Impostazioni di base

Nome del caricatore

Stazione di ricarica

Figure 32: Basic settings.
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@ Impostazioni avanzate

4
3

| Impostazioni avanzate
* Stato attuale(A)

Staio attuale(A;

Stato

5 aviato @«

Reimposta

Il iavvio richiede un po’ di tempo

Ultimo momento di riawvio: -

Figure 33: Advanced settings.

@ Operazioni

= Filtro ~ Ora di inizio - Ora di fine Inserisci
Numero d'ordine Stazioni di ricarica Nome dell'azienda Ora di fine Operazione
ZCSS1813876829211648000 Hub Logistico Zucchetti Centro Sistemi ... 07/18/2024 12:01:49 07/18/2024 121250 ***
ZCSS1809213074423664640 Hub Logistico Zucchetti Centro Sistemi .. 07/05/2024 15:09:43 07/05/2024 15:10:01  **
ZCS$1800212804989964288 Hub Logistico Zucchetti Centro Sistemi ... 07/05/2024 15:08:39 07/05/2024 15.09:2; **+
Z2CSS1809212304627154944  Hub Logistico Zucchetti Centro Sistemi .. 07/05/2024 15:06:57 07/05/2024 15:07:1¢ =+~
ZGSS1809211888320630784  Hub Logistico Zucchetti Centro Sistemi .. 07/05/2024 15:05:18 07/05/2024 15:06:5°  ***
ZCSS$1809211576981639168 Hub Logistico Zucchetti Centro Sistemi ... 07/05/2024 15:04:04 07/05/2024 15:05:11 ***
Z2CSS1809211164883763200  Hub Logistico Zucchetti Centro Sistemi .. 07/05/2024 15:02:26 07/05/2024 15:03:31 =+
ZCSS1800210867083984896  Hub Logistico Zucchetti Centro Sistemi ... 07/05/2024 15:01:15 07/05/2024 15.01:1¢ *+=
ZCS51806213892150575104  Hub Logistico Zucchetti Centro Sistemi .. 06/27/2024 08:32:04 06/27/2024 13:37:2¢ =+~
ZGSS1805896325918728192  Hub Logistico Zucchetti Centro Sistemi .. 06/26/2024 11:30:10 06/26/2024 15:45:3¢ **+

Totale 10 10fpage < > Vaia 1

Figure 34: Operations.
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6 Datagraphs
This section provides an overview of the operating information

3

6.1 Overview

The Overview section gives you an overview of the charging data, allowing you to view information by month or year.
This feature helps you effectively manage your charging stations and charging points.

€vchargo Cloud =
Panoramica [@ Italiano v] g [ zcs v

& Zucchetti Centro
Sistemi SpA

Grafici dei dati | Statistiche di funzionamento

1974w E
g >
Totale entrate Totale transazioni

Panoramica

Rapporto sulle
entrate Elettricita totale(MWh)

D

Operazioni
Punti di ricarica Grafico riassuntivo 2024 9 v @ Anno

& Stazioni di ricarica o
Operazioni s Operazioni -e- Conto

g LBC 8 8
& Operazioni

Privato

[ Punti di ricarica 4
g LBC

Configurazione

& Schede RFID o

| onti —

Figure 35: Overview — Operating statistics.

Dati del dispositivo

—
Stazioni di ricarica Punti di ricarica Connettori

~
~

Stato del punto di ricarica (%) [ Stato del connettore (%)

disponibile : 87.5%,14 Connettori

In carica : 6.25%,1 Connettori
Guasto : 6.25%,1 Connettori

Ricarica completata : 0,0 Connettori
@ Nonin linea : 53.333%,8 Punti di ricarica
Fase di preparazione : 0%,0 Connettori
@ Inlinea: 46.667%,7 Punti di ricarica
Stato di prenotazione : 0%,0 Connettori

Pausa lato veicolo : 0%,0 Connettori

Pausa lato stazione : 09,0 Connettori

® @ & &0 0 0 0 0

Sconosciuto : 09,0 Connettori

265kW 636.644kg 10672
e Energia totale @ Risparmio di CO: T Alberi
Figure 36: Overview — Device data.
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6.2 Report on Revenues

The Report on Revenues section provides an overview of the turnover from charging point operations. You can
access information about the revenue status of each charging point and charging station.

€vchargo Cloud =

Rapporto sulle entrate | @ Italiano ~ | @ ‘ ZCS v |

B Zucchetti Centro
= Sistemi SpA

Grafici dei dafi @ Anno 2024 E Centro Di Riparazione D del punto di icarica a Esprtazione ()

Panoramica

Grafico riassuntivo
Rapporto sulle

~ entrate

Elettricita / kWh & Flettricita -~ Entrate(EUR) Entrate / EUR
Operazioni

24 24
[l Punti di ricarica

-~
. 18 18

%) Stazioni di ricarica
[=
8 BC 12 12

[E Operazioni

s 6
Privato i
[E Punti di ricarica 0 - 0

@ LBC

Configurazione

& Schede RFID

No. Stazione di ricarica Elettricita(kWh) Entrate Tempo di ricarica Operazioni Data
Utenti
1 Centro Di Riparazione 5775 0.00 EUR 16min27s 1 2024-9-24
N . .
2 Distributort 2 Centro Di Riparazione 19.74 19.74 EUR 23min24s 4 2024-9-10
Totale 2 | 10/page < E] > vaia 1

Figure 37: Report on Revenues.
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7 Configuration - RFID Card

GREEN
INNOVATION

The RFID Card section allows you to configure the RFID cards used for starting and ending charging sessions.

The following operations are available in this section:

Add a card

Connect the card to the Charging Station
Change a card

Delete a card

Disable or enable a card

Search for cards using selection filters
Reload a card virtually

Delete the virtual balance of the card

€vchargo Cloud =
Schede RFID

_ Zucchetti Centro

Sistemi SpA RFID Nome utente

Indirizze e-mail

Grafici dei dati
Panoramica

S Rapporto sulle
' entrate

RFID Saldo Legare alla stazione diri... Nome utente
Operazioni
El Punti di ricarica 535868DF 1326 EUR Hub Logistico , Centro Di Ripa Marco Tomi
o~
(s Stazioni di ricarica 1CBASCAA 0.00 EUR Centro Di Riparazione
g LBC
BCBESS4A 0.00 EUR Centro Di Riparaziene
E Operazioni
332E35F0 0.00 EUR Hub Logistico
Privato
[ Punti di ricarica 930204F0 0.00 EUR Hub Logistico
g LBGC
EC9D4164 0.00 EUR Hub Logistico
Configurazione
03FE96DF 0.00 EUR Hub Logistico
& Schede RFID
A30983DF 0.00 EUR Hub Logistico
A38221BF 0.00 EUR Hub Logistico
637CIBDF 0.00 EUR Hub Logistico

B

Indirizzo e-mail

m tomi@zcscompany.com

Figure 38: RFID Card

7.1 Adding acard

1) Click © “"“* ™" in the navigation bar on the left.

2) Click

3) Complete the form on Figure 39: in addition to adding the serial number of the RFI
of the card), you can also associate a name and email address with it. Finally, click
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Stato

)

oI I I T I IO . I

Note

Creato da

ZCs

ZCs

ZCs

Totale 10

‘@ haliano ‘ @ | zes ~

7

Operazione
( Modfica ] [Ricaricav | [ Ao
[ wodifica | [Ricaricav... | [ Ao~
[ modtica ] [[Ricaricav... | [ Ao~
[ Modiica ] [Ricaricav. | [ Ao
| Modifica ‘ ‘ Ricarica v.. ‘ | Altro =
[ modifica ] [ Ricaricav.. ] [ Ao~
( Modtica ] [[Ricaricav | [ Ao~
[ wodifics | [[Ricaricav... | [ Ao~
[ Modiica ] [Ricaricav. | [ Ao~
( Modtica ] [Ricaricav | [ Ao~
10/page ¢ > vaia 1
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Aggiungi carta

*RFID Nome utente Indirizzo e-mail

RFID MNome uienie ndirizzo e-ma Q

Suggerimenti:
1.Le carte RFID sono utilizzate come une dei modi per avviarefarrestare la ricarica dei veicoli a nuova energia e le

2.Le carte RFID aggiunte dagli operatori attraverso la piattaforma non attivano i pagamenti online, ma solo quelli offline.

3 La carta deve essere collegata alla stazione di ricarica prima di poter essere utilizzata

Anndlia m

Figure 39: Adding a RFID Card.

7.2 Connecting the card to the Charging Station

1) Click = “™*™" in the navigation bar on the left.

2) C"Ck Legare alla stazione di ricarica

3) Select the Charging station and RFID cards you wish to use. Select the rate type and click m
NOTE: RFID cards are linked to the Charging Station and not to individual charging points.

Legare alla stazione di ricarica

Stazione di ricarica Tariffa RFID

Tutte le carte

@ 535868DF
@ 1C6ASCAA
@ BCBESS4A
332E35F0
930204F0
EC9D4164
03FE9EDF
A30983DF
A38221BF
637C9BDF

@ Gratuito

Q Centro Di Riparazione

() Prezzo Gerenal

Hub Logistico
) Prezzo VIP

Suggerimenti:
La tariffa viene utilizzata semplicemente come rappresentazione dell'ordine (potenza di ricarica x tarifia) sulla piattaforma e
non attiva un pagamento online quando le carte RFID vengono aggiunte dall'operatore atiraverso la piattaforma

Figure 40: Linking RFID cards to the charging station.
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7.3 Changing a card

To change a card, click on Change under the Operation column, and associate a user name and email address with
the card. In addition, you can create an administrator card. This card allows the administrator to activate multiple

charging points simultaneously.

Schede RFID [® naiane | @ [ zos
RFID Nome utente Indirizzo e-mail £ Ora di inizio - Ora di fine m Aggiungi carta
Legare alla stazione di ricarica Imposta saldo

RFID Saldo Legare alla stazione diri... Nome utente Indirizzo e-mail Stato Note Operazione
535868DF 13.26 EUR Hub Logistico . Centro DiRipa... ' jpa. [ @] - [ Modifica ] [ Ricarica v. ] [ Altro v ]
1CBASCAA 0.00 EUR Centro Di Riparazione - - a [ Modifica ] [ Ricarica v ] [ Altro v ]

Figure 41: Changing an RFID card part 1.

Modifica

* RFID

Nome utente

Marco Tomi

Indirizzo e-mail

m.tomi@zcscompany.com

* £ una carta amministratore

si ® No

Figure 42: Changing an RFID card part 2.

7.4 Deleting a card
To delete an RFID card, click on Other and select Delete.
Schede RFID (@ naeo ] @ ([ zes v

RFID Saldo Legare alla stazione diri... Nome utente Indirizzo e-mail Stato Note Operazione

535868DF 13.26 EUR Hub Logistico , Centro Di Ripa R - [ @) [ Modifica ] [R\carma v ] [ Altro v ]

1CBASCAA 0.00 EUR Centro Di Riparazione - - [ @) [ Modifica ][R\canca\ ][ Allro v ]

Figure 43: Deleting an RFID card.

7.5 Disabling or enabling a card
To disable/enable an RFID card, click the flag under the Status column for the relevant card.
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Schede RFID €} taiiano @ zcs
RFID Nome utente Indinzzo & mai = B2

RFID Saldo Legare alla stazione diri..  Nome utente Indirizzo e-mail Stato Note Operazione

535868DF 1326 EUR ub Logistico , Centro Di Ripa E - Modiica | | Ricaricav... || Ao s
1CEASCAA 000 EUR Centro Di Riparazione - Modifica | [ Ricaricav.. | [ Atrow
BCBES54A 0.00 EUR Centro DI Riparazione ~ - - ~ Modica | | Ricancav. | [ Amow

Figure 44: Disabling or enabling a card.

7.6 Searching for cards using selection filters

In the top window, you can filter your search for RFID cards by:
card number

user name

email address
start time - end time.

Once you have set the filter is set, click E
Schede RFID | @ raiono | 9 | zcs |

RFID | Inserisc Nome utente | Inserisc Indirizzo e-mail  Inserisc 3 Ora diinizio - Ora di fine m Aggiungi carta
Legare alla stazione di ricarica Imposta saldo

RFID Saldo Legare alla stazione diri...  Nome utente Indirizzo e-mail Stato Note Operazione

535865DF 13.26 EUR Hub Logistico . Centro Di Ripa. I ST §) [ Modifica ] [ Ricarica v ] [ Altro ]
1CEASCAA 0.00 EUR Centro Di Riparazione o) [ Modifica ] [ Ricarica v... ] [ Allro » ]
BCBESS4A 0.00 EUR Centro Di Riparazione - - [ @) - [ Modifica ] [ Ricaricav... ] [ Altro w ]
332E35F0 0.00 EUR Hub Logistico () [ Modifica ] [ Ricarica v. ] [ Altro w ]
930204F0 0.00 EUR Hub Logistico [ @) [ Modifica ] [ Ricarica v ] [ Altro v ]
ECSD4164 0.00 EUR Hub Logistico ~ ~ [ @) . [ Modifica ] [ Ricarica v ] [ Altro v ]

Figure 45: Filtering the search for RFID cards.

7.7 Reloading the card virtually

To virtually reload the card with funds, select Charge v... under the Operation column. Then enter the current currency
value (€, $, NOK etc...)
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Schede RFID (@ oo | @ [ zes o]
=

RFID | Inseris Nome utente | Inserisc Indirizzo e-mail | Inser 6 ora diinizio- Ora difine

Legare alla stazione di ricarica Imposta saldo

RFID Saldo Legare alla stazione diri... Nome utente Indirizzo e-mail Stato Note Operazione

535868DF 13.26 EUR Hub Logistico , Centro Di Ripa [ o) [ Modifica ] [ Ricarica v ] [ Altro v ]
1CBASCAA 0.00 EUR Centro Di Riparazione [ o) [ Modifica ] [ Ricarica v ] [ Altro » ]
BCBES54A 0.00 EUR Centro Di Riparazione [ o) [ Modifica ] [ Ricarica v ] [ Altro ]
332E35F0 0.00 EUR Hub Logistico - - [ o) [ Modifica ] [ Ricarica v ] [ Altro ]

Figure 46: Virtual reloading of the card.

Ricarica virtuale

* Imporio

“Neon pub essere vuoto
Note

0/200
#~

7

Figure 47:Amount of virtual reload.

7.8 Setting the balance

1) Click = ™ "" in the navigation bar on the left.
2) Click M

NOTE: If the balance on the RFID card is less than the minimum required charging amount, the charging session
cannot be started.

Imposta saldo

* Imparto minimo richiesto per la ricarica

1

Figure 48: Setting the balance.

7.9 Clearing the balance
To clear the balance on the RFID card, click on Other and select Clear balance.
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Schede RFID (@ oo | @ (s ]

RFID | Inserisc Nome utente | Inserisc: Indirizzo e-mail | Inserisc @ Ora diinizio - Ora di fine a Aggiungi carta
Legare alia stazione di ricarica Imposta saldo

RFID Saldo Legare alla stazione di ri... Nome utente Indirizzo e-mail Stato Note Operazione
535868DF 13.26 EUR Hub Logistico . Centro Di Ripa I . [ o] - [ Modifica ] [ Ricarica v. ] [ Allro v ]
1CEASCAA 0.00 EUR Centro Di Riparazione - - [ @) - [ Modifica ] [ Ricarica v. ] [ Altro v ]

Figure 49: Clearing the balance

7.10 Amount changed
To view the history of the RFID card, click on Other and select Amount changed.

Schede RFID \ € vaiao - \ @ (zes o
RFID | Inserisc Nome utente  Inserisc Indirizzo e-mail Inserisci 5 Ora diinizio - Ora di fine a
RFID Saldo Legare alla stazione diri... Nome utente Indirizzo e-mail Stato Note Operazione
535868DF 13.26 EUR Hub Logistico , Centro Di Ripa. S . [ o) - [ Modifica ] [R\carwcav ] [ Altro ]
10BASCAA 0.00 EUR Ceniro Di Riparazione - - " - [ Modifica ] [R\cancav J [ Altro v ]

Figure 50: Viewing the history of the amount on the card part 1.

Importo modificato |@ lalano v ‘ @ | zes ~
Tipo di modifica  Selezionare m

Tipo di modifica Importo modificato Saldo Numero d'ordine Creato da Data di creazione
Costo di ricarica -13.50 EUR 13.26 EUR ZCS51833494408518905856 - 09/10/2024 15:30:44
Ricarica virtuale +25.00 EUR 26.76 EUR — zcs 09/10/2024 15:14:21
Costo di ricarica 270 EUR 1.76 EUR ZCSS1833493302469939968 = 09/10/2024 15:13:54
Ricarica virluale +3.00 EUR 446 EUR — zcs 09/10/2024 15:09:49
Costo di ricarica -0.04 EUR 1.46 EUR ZCSS1833492638577754112 - 09/10/2024 15:08:44
Costo di ricarica -3.50 EUR 1.50 EUR ZCS51833491253357916160 - 09/10/2024 15.06:44
Ricarica virluale +5.00 EUR 5.00 EUR - ZCs 08/20/2024 08:36:56
Ccancella il saldo -55.00 EUR 0.00 EUR — zcs 08/20/2024 08:36:50
Ricarica virtuale +5.00 EUR 55.00 EUR — zcs 08/20/2024 08:36:35
Ricarica virluale +50.00 EUR 50.00 EUR — zcs 08/19/2024 16:51:47

Figure 51: Viewing the history of the amount on the card part 2.

7.11 Using virtual preloading via RFID card

To use the virtual preloading function via an RFID card, a non-zero price rate must be set and linked to this card at the
charging station's price rate, as shown in sections 4.1.4.3 and 7.2.
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