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Allgemeine Hinweise

Diese Anleitung enthdlt wichtige Sicherheitshinweise, die bei der Installation und Wartung des Geréts
beachtet werden miissen.

Bitte bewahren Sie diese Anweisungen auf!

Diese Anleitung ist als integraler Bestandteil des Gerats zu betrachten und muss allen Personen, die mit dem
Gerat arbeiten, jederzeit zur Verfligung stehen. Die Anleitung muss dem Gerét stets beiliegen, auch wenn es
an einen anderen Nutzer oder an einen anderen Standort weitergegeben wird.

Urheberrechtshinweis

Das Urheberrecht an dieser Anleitung liegt bei Zucchetti Centro Sistemi S.p.A. Kein Teil dieser Anleitung
(einschliefilich der Software) darf ohne die Genehmigung von Zucchetti Centro Sistemi S.p.A. in irgendeiner
Form oder mit irgendwelchen Mitteln kopiert, vervielfiltigt oder verbreitet werden. Alle Rechte
vorbehalten. ZCS behadlt sich das Recht auf die endgiiltige Auslegung vor. Diese Anleitung kann auf
Grundlage von Riickmeldungen von Anwendern, Installateuren oder Kunden gedndert werden. Die
aktuellste Version finden Sie auf unserer Website unter http://www.zcsazzurro.com.

Technischer Support

ZCS bietet einen Support- und technischen Beratungsdienst an, der durch das Absenden einer Anfrage direkt
tiber die Website www.zcsazzurro.com in Anspruch genommen werden kann.

Fir Italien steht die folgende gebiihrenfreie Rufnummer zur Verfiigung: 800 72 74 64.
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Vorwort

Allgemeine Informationen

Bitte lesen Sie diese Anleitung vor der Installation, dem Gebrauch oder der Wartung sorgféaltig durch. Diese
Anleitung enthalt wichtige Sicherheitshinweise, die bei der Installation und Wartung des Systems beachtet
werden miissen.

Geltungsbereich

Diese Anleitung beschreibt die Montage, Installation, den elektrischen Anschluss, die Inbetriebnahme, die
Wartung und die Fehlerbehebung der EV CHARGE CARO-Serie:

1PH 7 kW PLUS

3PH 11 kW PLUS

Bewahren Sie diese Anleitung so auf, dass sie jederzeit griffbereit ist.
Zielgruppe

Diese Anleitung richtet sich an qualifiziertes Fachpersonal (Installateure, Techniker, Elektriker,
Mitarbeiter des technischen Supports oder alle Personen, die fiir Arbeiten an elektrischen Anlagen
qualifiziert und zertifiziert sind), das fiir die Installation, Inbetriebnahme und den Betrieb der
Ladestation verantwortlich ist.

Verwendete Symbole

Diese Anleitung enthadlt Informationen zum sicheren Betrieb und verwendet bestimmte Symbole, um die
Sicherheit von Personen und Sachwerten zu gewahrleisten sowie den effizienten Einsatz der Anlage im
Normalbetrieb Zu ermoglichen.
Es ist wichtig, diese Informationen zu verstehen, um Unfille und Sachschdden zu vermeiden. Bitte beachten
Sie die folgenden in dieser Anleitung verwendeten Symbole.

& Gefahr: Weist auf eine gefihrliche Situation hin, die, wenn sie nicht
behoben oder vermieden wird, zu schweren Verletzungen oder zum Tod
fithren kann

6 /86
Bedienungsanleitung EV CHERGE 1PH 7 kW/3PH 11 kW Caro Plus
Rev. 0.0 30.01.2026

Identifikationsnummer: GID-GE-MD-00
Fiev. 04 vom 19.06.2024 — Anwendung: GID



GREEN
INNOVATION ————]

LIS

[l

|“|l|.
NN
L~
oM
o M
AR 1

Tl

Warnung: weist auf eine gefahrliche Situation hin, die, wenn sie nicht
behoben oder vermieden wird, zu schweren Verletzungen oder zum Tod

fithren kann
Warnung

Achtung: Weist auf eine gefahrliche Situation hin, die, wenn sie nicht
behoben oder vermieden wird, zu leichten oder mittelschweren
Verletzungen fiihren kann

Achtung: Weist auf eine potenziell gefiahrliche Situation hin, die, wenn
sie nicht behoben oder vermieden wird, zu Schiaden am System oder an
anderem Eigentum fiihren kann

Achtung

Hinweis: Enthdlt wichtige Tipps zum Kkorrekten und optimalen Betrieb
des Produkts

EEEE
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1. Sicherheitshinweise

[@ Sollten Sie Probleme oder Fragen beim Lesen und Verstehen der
folgenden Informationen haben, wenden Sie sich bitte iiber die
entsprechenden Kanale an Zucchetti Centro Sistemi S.p.A.

1.1. Wichtige Sicherheits- und rechtliche Hinweise

Lesen Sie diese Anleitung vor der Installation oder Inbetriebnahme vollstandig durch. Andernfalls kann es
zu Todesfallen, schweren Verletzungen oder Sachschdaden kommen.

Zielgruppe
e Qualifizierte Elektriker, die die Installation durchfiihren.
¢ Endnutzer, die das Ladegerat bedienen.

Qualifiziertes Personal

e Installation, Inbetriebnahme und Wartung miissen von einem qualifizierten und zugelassenen Elektriker
gemafs allen lokalen und nationalen Elektrovorschriften und -bestimmungen durchgefiihrt werden.

Haftungsausschluss

Der Hersteller haftet nicht fiir Schaden, Verletzungen oder Ausfille, die zuriickzufiihren sind auf:

e unsachgemafier Installation, Bedienung oder Wartung.
e Nichtbeachtung der Anweisungen in dieser Anleitung.
e Anderungen oder Reparaturen durch nicht autorisiertes Personal.

e Verwendung von nicht kompatiblen oder defekten Geraten.

Garantiehinweis

e Durch unsachgemafie Installation verursachte Schaden fithren zum Erléschen der Produktgarantie.

o Diese Anleitung dient lediglich als Referenz und stellt keinerlei Garantie dar.

[@ Einige Funktionen kénnen sich je nach den neuesten Software-Updates
des Ladegerits dndern.
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1.2. Verzeichnis der Symbole und Begriffe

Bewahren Sie diese Anleitung auf. Lesen Sie alle Anweisungen, bevor Sie das Ladegerit installieren oder
verwenden.

GEFAHR!

Weist auf eine unmittelbar drohende Gefahr hin, die zum Tod oder zu schweren
Korperverletzungen fiihrt, wenn die entsprechenden Vorsichtsmafinahmen nicht
getroffen werden.

WARNUNG!

Weist auf eine potenziell gefahrliche Situation hin, die zum Tod oder zu schweren
Korperverletzungen fiihren kann, wenn die entsprechenden Vorsichtsmafdnahmen
nicht getroffen werden.

VORSICHT!

Bedeutet, dass eine potenziell gefdhrliche Situation entstehen kann, die zu leichten
Koérperverletzungen fiihren kann, wenn die entsprechenden
Sicherheitsmafdnahmen nicht getroffen werden.

VORSICHT!

Bedeutet, dass Sachschaden entstehen konnen, wenn die entsprechenden
Sicherheitsmafinahmen nicht getroffen werden.

HINWEIS!

TP P P

Ein Hinweis enthalt weitere Informationen oder Tipps, die die Durchfiihrung der
Schritte erleichtern.
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Begriff Beschreibung
OCPP Open Charge Point Protocol: Ein
SPD Uberspannungsschutzgerat
RCD Fehlerstromschutzschalter
PE Schutzleiter
IP65 Schutzart
CPMS Ladepunkt-Managementsystem
CE Conformité Européenne
RoHS Beschrankung der Verwendung bestimmter

gefdhrlicher Stoffe
RFID Radiofrequenz-Identifikation
EV Elektrofahrzeug
AP-Modus Access-Point-Modus
AC Wechselstrom
PIN Personliche Identifikationsnummer
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1.3. Allgemeine Warnhinweise
e Installation, Inbetriebnahme und Wartung diirfen nur von qualifizierten und zugelassenen Elektrikern
gemafd den ortlichen Gesetzen und Vorschriften durchgefiihrt werden.

e Das Ladegerat darf ausschliefflich zum Laden kompatibler Elektrofahrzeuge verwendet werden.
Schlief3en Sie keine anderen Gerate oder Ausriistungen an.

e Versuchen Sie nicht, das Ladegerat zu zerlegen, zu reparieren, zu manipulieren oder zu modifizieren. Das
Gerat ist nicht fiir die Wartung durch den Benutzer vorgesehen. Wenden Sie sich fiir Reparaturen an
autorisiertes Servicepersonal.

e Eine unsachgeméfie Installation oder Verwendung kann zu Brinden, Stromschldgen, Verletzungen oder
Gerateschaden flihren.

1.4. Sicherheit bei der Installation

e Schalten Sie vor der Installation, Wartung oder Reinigung die gesamte vorgelagerte Stromversorgung
(Leistungsschalter/Fehlerstromschutzschalter) ab.

o Stellen Sie sicher, dass die Montageflache fest, eben und fiir das Gewicht des Ladegerits ausgelegt ist.

e Montieren Sie das Ladegerit in der empfohlenen Einbauhohe und sorgen Sie fiir ausreichend Freiraum
zur Beliiftung und zur Kabelfiihrung.

e Verwenden Sie ausschlieRlich zugelassene Kupferleiter mit dem richtigen Querschnitt. Stellen Sie sicher,
dass alle Anschliisse mit den vorgeschriebenen Drehmomentwerten angezogen sind.

e Kabel diirfen nicht unsachgemafi aufgewickelt, verdreht, verschweifst oder verlangert werden. Halten Sie
Kabel von scharfen Kanten und Warmequellen fern.

e VerschliefRen Sie nicht genutzte Kabeleinfilhrungen, um die Schutzart des Geh&duses (IP-Schutzart)
aufrechtzuerhalten.

o Stellen Sie eine ordnungsgemifie Erdung iiber eine fest verlegte Verkabelung oder einen Schutzleiter
sicher.

e Installieren Sie Uberspannungsschutzgerite (SPD), sofern dies gemifl den ortlichen Vorschriften
erforderlich ist. Stellen Sie sicher, dass der vorgeschaltete Leistungsschalter oder Not-Aus-Schalter
deutlich gekennzeichnet und leicht zuganglich ist.

1.5. Umweltsicherheit

o Installieren oder betreiben Sie das Ladegerit nicht in der Ndhe von brennbaren, explosiven oder
korrosiven Materialien, Dampfen

e oder Dampf auf.

o Installieren Sie das Gerat nicht in Bereichen mit starken Magnetfeldern, Funkgerdten oder direkter
Sonneneinstrahlung.
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e Vermeiden Sie Standorte, die Uberschwemmungen, starkem Regen oder extremen Wetterbedingungen
ausgesetzt sind, die liber die angegebenen Nennwerte des Ladegerats hinausgehen.

o Stellen Sie bei der Installation von Mehrfach-Ladegeriten in Innenrdumen eine ausreichende Beliiftung
sicher.
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1.6. Sicherheit im Betrieb

e Befolgen Sie vor dem Laden stets die Anweisungen im Handbuch des Fahrzeugherstellers.

e Stellen Sie sicher, dass das Fahrzeug ausgeschaltet ist, bevor Sie den Ladestecker anschlieffen oder
abziehen.

e Stecken Sie den Ladestecker vollstindig und sicher in die Ladeanschlussbuchse des Fahrzeugs, bevor Sie
den Ladevorgang starten.

e Verwenden Sie das Ladegerdt, das Kabel oder den Stecker nicht, wenn diese beschadigt, rissig,
ausgefranst oder defekt sind.

e Verwenden Sie das Ladegerit niemals, wenn das Gehduse, der Stecker oder das Kabel Anzeichen von
Wassereintritt aufweisen.

e Spriihen Sie keine Fliissigkeiten auf das Ladegerat und tauchen Sie den Stecker nicht in Wasser ein.
e Fassen Sie das Ladegerat oder den Stecker nicht mit nassen Hinden an.

e Halten Sie Kinder und Haustiere vom Ladegerit und vom Ladekabel fern. Lassen Sie sie nicht in der Nahe
der Gerate spielen oder mit diesen hantieren.

o Verlegen Sie die Ladekabel so, dass keine Stolpergefahr besteht und keine Durchginge versperrt werden.

e Behandeln Sie das Ladegerat und das Kabel mit Sorgfalt. Lassen Sie es nicht fallen, treten Sie nicht darauf,
quetschen Sie es nicht, knicken Sie es nicht und iiben Sie keinen Druck mit scharfen Gegenstanden aus.

o Bewahren Sie den Ladeanschluss bei Nichtgebrauch in seiner Halterung auf, um Verschmutzungen oder
das Eindringen von Feuchtigkeit zu vermeiden.

o Funkwellen des Ladegerats konnen implantierte medizinische Gerdate wie Herzschrittmacher, Cochlea-
Implantate und Horgerdte storen. Wenden Sie sich vor der Verwendung an den Hersteller lhres
medizinischen Gerats.

e Die Verwendung von Adaptern oder Umriistadaptern ist nicht zulassig.

e Verldngerungskabel diirfen nicht verwendet werden.
1.7. Brand- und Uberhitzungsschutz

o Decken Sie das Ladegerat wahrend des Betriebs nicht ab und behindern Sie es nicht.

o Stellen Sie den Betrieb des Ladegerits sofort ein, wenn Sie Rauch, ungewohnliche Geriiche, Funken oder
libermaflige Hitze bemerken. Trennen Sie die Stromversorgung am vorgelagerten Schutzschalter oder
Not-Aus-Schalter und wenden Sie sich an das Servicepersonal.

o Die Nennlast des Ladegerdts oder der elektrischen Anlage vor Ort darf nicht iiberschritten werden.
1.8. Notfallsituationen

Im Falle eines Brandes, von Rauchentwicklung oder eines Stromschlags:
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e Beenden Sie den Ladevorgang unverziiglich tiber die Fahrzeugsteuerung oder den Not-Aus-Schalter.
e Schalten Sie die Stromversorgung am vorgelagerten Schutzschalter ab, sofern dies gefahrlos moglich ist.
e Raumen Sie den Bereich und alarmieren Sie die Rettungsdienste.

e Wenn das Ladegerat unter Wasser geraten ist, von einem Blitz getroffen wurde oder physisch beschadigt
wurde (z. B. durch einen Fahrzeugaufprall), verwenden Sie es erst wieder, nachdem es von qualifiziertem
Servicepersonal tiberpriift und freigegeben wurde.

1.9. Befestigungsteile

Bitte liberpriifen Sie nach Erhalt des Produkts anhand der untenstehenden Liste, ob das Zubehor vollstindig ist.
Sollten Teile fehlen, kontaktieren Sie uns bitte umgehend.

Anzahl
Nr. Artikel Symbol

7 kW 11 kW

M4*32 mm
Schraube

2 Diibel

M28-
4 Kabeldurchfiihrung

5 Gummistopfen

3 Schniirsenkelzwinge & 4 6
S
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6 Kabelklemme 1
7 M3*12-Schraube M 3
8 Kabelhalter @ 1
9 Kurzanleitung o 1
10 RFID-Karte - 2
11 Kabeldlll/[ri}f;ﬁhrung »£ 1
12 Kabeldllrlr(z:g;ﬁhrung { 1
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Qualifiziertes Personal

Stellen Sie sicher, dass der Bediener iiber die erforderlichen Fahigkeiten und die notwendige Schulung fiir
den Betrieb des Gerats verfiigt. Das fiir die Nutzung und Wartung des Gerédts zustdndige Personal muss
qualifiziert und in der Lage sein, die beschriebenen Tatigkeiten auszufiihren, und muss zudem iiber
angemessene Kenntnisse zur korrekten Auslegung des Inhalts dieses Handbuchs verfiigen. Aus
Sicherheitsgriinden darf diese Ladestation nur von einem qualifizierten Elektriker mit der erforderlichen
Ausbildung und/oder den notwendigen Fahigkeiten und Kenntnissen installiert und gewartet werden.
Zucchetti Centro Sistemi S.p.A. lehnt jede Haftung fiir Sach- oder Personenschiden ab, die durch
unsachgemafien Gebrauch des Gerdts verursacht werden.

Versuchen Sie keinesfalls, Komponenten der Ladestation ohne die Unterstiitzung von qualifiziertem
Fachpersonal zu reparieren oder auszutauschen.

Installationsvoraussetzungen

Installieren und nehmen Sie die Ladestation geméafd den folgenden Anweisungen in Betrieb. Stellen Sie die
Ladestation auf geeignete, tragfahige Untergriinde mit ausreichender Tragfahigkeit (z. B. Metallwande oder -
sdulen) und achten Sie darauf, dass sie senkrecht steht. Wahlen Sie einen geeigneten Standort fiir die
Installation der elektrischen Anlage. Stellen Sie sicher, dass ausreichend Platz fiir die Warmeableitung und
fiir zukiinftige Wartungsarbeiten vorhanden ist. Sorgen Sie fiir eine ausreichende Beliiftung und stellen Sie
sicher, dass geniigend Luftzirkulation zur Kiihlung vorhanden ist.

Das Display der Ladestation darf keiner direkten Sonneneinstrahlung ausgesetzt sein.

& Stellen Sie die Ladestation nicht in der Nihe von explosiven oder
brennbaren Materialien, chemischen Dimpfen oder potenziell gefihrlichen
Stoffen auf.
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Abbildung1 - Bewahren Sie diese Anleitung sorgfiltig auf und vermeiden Sie deren Verlust oder Beschiddigung

Transportvorschriften

Sollten Sie Probleme mit der Verpackung feststellen, die zu einer Beschadigung der Ladestation fithren
konnten, oder sollten Sie sichtbare Schidden feststellen, benachrichtigen Sie wunverziiglich das
Transportunternehmen. Bitten Sie gegebenenfalls einen Installateur oder Zucchetti Centro Sistemi S.p.A. um
Unterstiitzung. Der Transport der Gerate, insbesondere auf der Strafie, muss mit geeigneten Fahrzeugen
erfolgen, um die Komponenten (insbesondere die elektronischen Bauteile) vor heftigen Stofien,
Feuchtigkeit, Vibrationen usw. zu schiitzen.

Elektrische Anschliisse

Bitte beachten Sie alle elektrischen Vorschriften zur Unfallverhiitung.

& Stellen Sie vor dem Anschlief3en der elektrischen Kabel sicher, dass die
Spannung an den Wechselstrom-Anschlusskabeln ordnungsgemaf3
abgeschaltet ist, und schlief3en Sie keine Ladekabel fiir Elektrofahrzeuge

A Alle Installationsarbeiten miissen von einem qualifizierten Elektriker

durchgefiihrt werden, der diese Anleitung sorgfiltig gelesen hat und
deren Inhalt versteht!
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Vergewissern Sie sich vor dem Anschluss der Ladestation an das
Stromnetz, dass alle erforderlichen Genehmigungen vom értlichen
Netzbetreiber eingeholt wurden und dass alle elektrischen Anschliisse

von einem Elektrofachmann vorgenommen wurden.
Achtung

Entfernen Sie nicht das Typenschild und nehmen Sie Kkeine
Manipulationen an der Ladestation vor.
Andernfalls gewahrt ZCS keinerlei Gewdhrleistung oder Unterstiitzung.

Hinweis

'

Betrieb

Verwenden Sie das Produkt nicht, wenn es Mangel, Risse, Kratzer oder Undichtigkeiten aufweist, sondern
wenden Sie sich an IThren Hindler oder den technischen Kundendienst von ZCS.

Der Kontakt mit dem Stromnetz oder den Anschliissen des Gerats kann
zu einem Stromschlag oder einem Brand fiihren!

Berithren Sie weder die Klemme noch den an das Stromnetz
angeschlossenen Leiter.

Befolgen Sie alle Anweisungen und Sicherheitsvorschriften
beziiglich des Netzanschlusses

Wenn die Ladestation nicht ordnungsgemaf funktioniert:

- Trennen Sie die Eingangs- und Ausgangsstromversorgung

Seien Sie besonders vorsichtig, wenn Sie bei Gewitter oder Regen laden

Achtung

I& §H9

Wartung und Reparatur

Halten Sie die Ladestation sauber und trocken; verwenden Sie zur Reinigung ein sauberes, trockenes Tuch.
Es ist sehr gefdhrlich, das Innere der Ladestation zu beriihren; daher ist dies wahrend des Betriebs des
Systems strengstens untersagt. Reinigen Sie das Innere der Ladestation NIEMALS mit einem nassen oder
feuchten Tuch.
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« Trennen Sie die Ladestation vor der Durchfithrung von Reparaturen von der
Stromversorgung (Wechselstromseite) und von der Datenverbindung zum
Ubertragungsgate.

- Warten Sie nach dem Ausschalten des Gleichstromschalters 5 Minuten, bevor
Sie Reparatur- oder Wartungsarbeiten an der Ladestation durchfiihren.

Gefahr

AN\
B

AN\
]

- Die Ladestation sollte nach Behebung etwaiger Fehler wieder funktionsfahig
sein. Wenden Sie sich fiir Reparaturen an Ihr autorisiertes Servicezentrum vor
Ort

« Demontieren Sie die internen Komponenten der Ladestation nicht ohne
Genehmigung; dies fiihrt zum Erldschen der Garantie.

Achtung

1.10. Symbole und Piktogramme

Hier werden die wichtigsten Sicherheitssymbole an der Ladestation vorgestellt. Einige Sicherheitssymbole
befinden sich an der Ladestation. Machen Sie sich vor der Installation mit der Bedeutung der Symbole
vertraut:

Vorsicht vor Hochspannung

C € Entspricht den europdischen Normen

Erdungsanschluss

l Lesen Sie diese Anleitung vor der Installation der Ladestation durch.
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Schutzart des Gerdts gemafd der Norm IEC 70-1 (EN 60529, Juni
1997).
IP65 IP65 bedeutet, dass das Gerat wasser- und rostbestdndig ist und
sich daher auch fiir den Betrieb und die Wartung im Freien
eignet.

Tabellel - Auf dem Ladegerit vorhandene Symbole
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1.11. Beschriftungen

PO E-DX,

EV AC Charger
Riated Voltsge: Y0000 uj%)

Rated Curmrent X000
Frequency: X000

Rted Bawery KN

IF Degree: X330

Manufacture dete: X000
Usage: J0000H

Working Termperature: XC000

Manufacturer 2OOR0C00000000
Address: xx

éakilii@Ace "
— .h]

QT % - .
Made in China E ! )

Abbildung?2 - Auf der Ladestation vorhandene Etiketten

Entfernen Sie die Etiketten NICHT.
Decken Sie sie NICHT mit Folien,
Halterungen, Schranken usw. ab.
Halten Sie sie stets sauber und lesbar.
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Das in diesem Dokument beschriebene Caro-Produkt ist fiir den Markt zum Laden von Elektrofahrzeugen
(PEVs), Plug-in-Hybrid-Elektrofahrzeugen (PHEVs) und batterieelektrischen Fahrzeugen (BEVs) nach
europdischem Standard konzipiert. Es verfiigt liber einen Wechselstrom-Ladestecker vom Typ 2 gemaf3 EU-
Standard.

Das Wechselstrom-Ladegerit fiir Elektrofahrzeuge ist eine kompakte Ladeldsung fiir den privaten Gebrauch.
Es unterstiitzt sowohl die Wand- als auch die Mastmontage, liefert iiber einen Typ-2-Stecker eine
Ladeleistung von bis zu 7 kW und ermdoglicht ein sicheres, effizientes und benutzerfreundliches Laden fiir
die meisten Elektrofahrzeuge.

2.1. Produktmerkmale

W
="
Electricity

meter

ZCS wallbox
—

PV-plant may NOT be present

Abbildung3 - Beispiel fiir eine Ladestation, die an eine PV-Anlage (optional) und das Stromnetz angeschlossen
ist

Universelles Typ-2-Kabel.

Nennleistung - Modelle mit bis zu 7 kW oder 11 kW.

Einstellbare Nennleistung: 7 KW: 6-32 A, 11 KkW: 6-16 A.

AN NN

Intelligente Authentifizierung:
o Unterstiitzt die Identifizierung des Ladekunden im Online- oder Bluetooth-Modus.

o Intelligente RFID-/Bluetooth-/App-Authentifizierung.
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o Unterstiitzt das Anschliefden zum Laden, wahrend die Authentifizierung deaktiviert ist.

v" Mehrere Lademodi:
o Anschliefden und laden

o Allgemeiner Modus: Laden {iber RFID-Karte starten, Laden iiber App starten
o Ladevorgang per App aus der Ferne starten

o Geplantes Laden iiber die App

o Eco-Modus*

o EMS-kompatibel*

Integrierte LED-Ladezustandsanzeige.
Netzwerkverbindung: WLAN, Ethernet oder 4G.
OCPP 1.6-konform.

CE- und CB-zertifiziert.

AR NERNEEN

v' Dynamischer Lastausgleich:

Das Caro Serials-Ladegerat verfiigt iiber eine dynamische Lastverteilung, die darauf ausgelegt ist, eine
Uberlastung der Stromversorgung des Grundstiicks beim Laden von Elektrofahrzeugen zu verhindern.

Sobald das System korrekt installiert und konfiguriert ist, tiberwacht es die durch den Ladevorgang
aufgenommene Leistung und vergleicht diese mit dem zuldssigen Hochstwert fiir das gesamte Anwesen
(muss eingestellt werden). Anhand dieser Informationen kann die fiir den Ladevorgang zur Verfiigung
gestellte Leistung dynamisch angepasst werden, um die Last zu reduzieren, bevor die maximale
Belastungsgrenze des Anwesens iiberschritten wird.

- Der Lastausgleich regelt AUSSCHLIESSLICH die dem FAHRZEUG zur
Verfiigung gestellte Leistung. Er regelt nicht die Stromversorgung anderer
Gerite (Haushaltsgerite), und es ist weiterhin moglich, dass andere Gerite
eine Uberlastung der Stromversorgung des Grundstiicks verursachen. Bitte
beheben Sie die Ursache an dem Gerit, das die l"Jberlastung tatsiachlich

& verursacht hat.

- Je nach Hersteller benétigen Elektrofahrzeuge zum Laden mindestens etwa
6 Ampere. Liegt die verfiighare Leistung unter diesem Wert, kann das
Fahrzeug den Ladevorgang unterbrechen.

- Um die Gesamtlast zu iiberwachen, sind zusitzliche Stromwandler bzw.
intelligente Stromzihler erforderlich.

- Je geringer die fiir das Laden verfiigbare Leistung ist, desto langsamer wird

das Fahrzeug geladen.
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v" Nutzung von PV-Energie

Die Ladegerdte der Caro-Serie konnen Photovoltaik und Energiespeichertechnologien nutzen, um eine
saubere, effiziente und zuverldssige Stromversorgung fiir Elektrofahrzeuge zu bieten, wodurch die
Abhangigkeit von herkdmmlichen Stromnetzen verringert und die Nutzung griiner Energie gefordert wird.

Hierfur ist zusatzliches Zubehor erforderlich. Bitte wenden Sie sich fiir weitere Informationen an unseren
technischen Support.

A + Unter PV-Energie versteht man den Strom, der von Solarmodulen erzeugt
wird, welche Sonnenlicht in eine nutzbare Energiequelle fiir Haushalte und
Unternehmen umwandeln.

v' Integration eines Energiemanagementsystems (EMS)

Die Ladegerate der Caro-Serie sind mit speziellen Anschliissen ausgestattet, um eine nahtlose

Integration in verschiedene EMS-Systeme zu gewadhrleisten und bieten so flexible Energiemanagement-
Losungen.

Einzelheiten zu EMS-Systemen wie dem ZCS Azzurro HUB sowie zu den Anschliissen und Einstellungen
mit dem Azzurro HUB finden Sie im Azzurro HUB-Benutzerhandbuch, das unter_www.zcsazzurro.com
verfiigbar ist.

Fiir weitere Informationen oder Unterstiitzung wenden Sie sich bitte an den technischen Pre-Sales-Support
von ZCS Azzurro.

- Das Energiemanagementsystem (EMS) ist wie ein intelligenter Butler, der
& IThren Energieverbrauch iiberwacht, den Betrieb der Gerite automatisch
anpasst und Energie auf die wirtschaftlichste und effizienteste Weise nutzt,
wahrend er gleichzeitig fiir Sicherheit sorgt und Verschwendung reduziert
- so hilft er Thnen, Geld zu sparen und die Umwelt zu schiitzen.
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ZU DEN WICHTIGSTEN FUNKTIONEN GEHOREN:

Intelligente Konnektivitat: Unterstiitzt WLAN und Bluetooth-Kommunikation und ist kompatibel mit OCPP
1.6.

Flexibler Betrieb: Mehrere Startmodi verfligbar, darunter ,Plug to Charge“, RFID-Karte und App-basierte
Steuerung.

Erweiterte Sicherheitsfunktionen: Integrierter Uberstrom-, Fehlerstrom- (AC/DC), Uberspannungs-,
Erdungs- und Temperaturschutz gewahrleisten einen sicheren Betrieb unter allen Bedingungen.

Robustes Design: Schutzklassen IP65 und IK10 bieten hervorragende Bestindigkeit gegen Staub, Wasser
und mechanische Einwirkungen und eignen sich sowohl fiir den Innen- als auch fiir den Aufdenbereich.

Benutzerfreundliche Oberfldche: Ausgestattet mit einer LED-Statusanzeige und einem RFID-Kartenleser,
wodurch Ladevorginge intuitiv und unkompliziert ablaufen.

Optionale intelligente Funktionen: Lastverteilung und Unterstiitzung fiir PV-Laden (Solar), was ein
optimiertes Energiemanagement ermoglicht.

201 99,5
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3. Ubersicht iiber das AufRere

3.1. Kabelmodell

reader

RFID card ?ﬁ

Mounting hole

LED indactor

Mounting hole

s

L Power cable inlet

Network cable inlet
——————————Charging cable outlet

Cable holder

Charging connector

Charging cable

192mm

ilE
\

Wy g
wwooz
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3.2. Vorderansicht

1 Logo

2 LED-Anzeige

3 RFID-Kartensensor
4 Kabelhalterung

5 Ladeanschluss

6 Ladekabel
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3.3. Ansicht von unten

1 Eingang fiir Netzkabel
2 Kommunikationskabel-Einfiihrung
3 Ladekabel-Einfiihrung

3.4. Seitenansicht

1 Reset-Taste
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3.5. Riickansicht

T
&

@ @
3
=/
1 Einbauaussparung
) Ausbrechoffnung fiir das Wechselstrom-
Eingangskabel
3 Befestigungsloch
4 Ausbrechoffnung fiir Kommunikationskabel
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3.6. Modellvariante
Modell-Nr. Nennleistung Stecker
ZV1-7K-CARO-CAB-PL 7kW Kabel Typ 2
ZV3-11K-CARO-CAB-PL 11 kW Kabel Typ 2
4. Technische Daten
Modell ZV1-7K-CARO-CAB-PL ZV3-11K-CARO-CAB-PL
Stromversorgung 1P+N+PE 3P+N+PE
Nennspannung 230V AC 400V AC
Nennstrom 32A 16 A
Frequenz 50/60 Hz
Nennleistung 7 kW 11 kW
Genauigkeit der 2%
Leistungsmessung
Ladestecker Typ-2-Kabel
Gehause PC943
Abmessungen 365 x201x99,5mm (HxBxT)
Farbe Schwarz / Weif3
Montage Wandmontage/Mastmontage (optional)
LED-Anzeige Griin/Gelb/Rot
RFID-Lesegerat Mifare Classic ISO/IEC 14443-A
Startmodus Zum Aufladen anschliefden/RFID-Karte /App
WLAN Unterstiitzung
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Bluetooth Unterstiitzung
OCPP OCPP 1.6 JSON
Integrierter Leckstrom AC: 30 mA Typ ADC: 6 mA
Schutz
Schlagschutz IK10
Schutzart IP65
Elektrischer Schutz Uberstromschutz Fehlerstromschutz Erdungsschutz
Uberspannungsschutz
Uber-/Unterspannungsschutz Uber-/Unterfrequenzschutz
Ubertemperaturschutz
Zertifizierung CE, RoHS, REACH
Zertifizierungsnorm EN 300328V 2.2.2:2019
EN 300330V 2.1.1:2017
EN 301489-1V 2.2.3:2019
EN 301489-3V 2.1.1:2019
EN 301489-17V 3.2.4:2020
ENIEC 61000-6-1:2019
ENIEC 61000-6-3:2021
ENIEC 61851-1:2019
ENIEC 61851-21-2:2021
ENIEC 62311:2020
EN 18031-1:2024
Garantie 2 Jahre
Betriebstemperatur -30 °C bis +50°C
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Luftfeuchtigkeit im Betrieb 5 % bis 95 %
Betriebshohe <2000 m
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5. Installations
- Installieren Sie die Ladestation NICHT in der Ndhe von brennbaren
Materialien.
- Installieren Sie die Ladestation NICHT in einem Bereich, in dem brennbare
oder explosive Materialien gelagert werden.

Stellen Sie vor der Installation sicher, dass:

v
v

AR NERNEEN

Die Leistung des Ladegerats innerhalb des fiir den Aufstellungsort zuldssigen Lastbereichs liegt.

die Kabel und Fehlerstromschutzschalter (RCBOs) den Installations- und Nutzungsanforderungen
entsprechen.

Wenn das der Auflenumgebung ausgesetzte Wechselstrom-Eingangskabel 3 m oder ldnger ist, wenden Sie
sich an den ortlichen Installateur. Es wird empfohlen, einen Uberspannungsschutz (SPD) vor dem FI-
Schutzschalter des Ladegerdats zu installieren.

Ein ausreichend langes Netzwerkkabel ist vorzubereiten, wenn das Ladegerat an ein kabelgebundenes
Netzwerk angeschlossen wird.

Der Installationsbereich sollte von einem WLAN-Netz abgedeckt sein, wenn das Ladegerat tiber WLAN
mit dem Netzwerk verbunden wird.

Berechnen Sie die vorhandene elektrische Last, um den maximalen Betriebsstrom zu ermitteln.
Berechnen Sie die Entfernung, um einen minimalen Spannungsabfall sicherzustellen.

Verwenden Sie ausschliefilich Kupferleiter.

Verwenden Sie Kupferkabel, die den Anforderungen der 6rtlichen Verkabelungsvorschriften entsprechen.
Das ausgewahlte Kabel muss fiir Dauerstroéme von bis zu 32 Ampere ausgelegt sein.

Die ausgewdhlte Stromkreisschutzvorrichtung muss iiber einen geeigneten Fehlerstromschutzschalter
vom Typ A

(RCD) sowie einen entsprechenden elektrischen Uberstromschutz enthalten.

Installieren Sie einen zugelassenen Trennschalter.

5.1. Benotigte Materialien

Artikel Modell Spezifikation

Wechselstrom-Eingangskabel ZV1-7K-CARO-CAB-PL 6 mm?
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ZV3-11K-CARO-CAB-PL 2,5 mm?
RCBO ZV1-7K-CARO-CAB-PL 2-poliger RCBO, C40, 40 A, Typ
A, gemaf den ortlichen
Vorschriften.
ZV3-11K-CARO-CAB-PL 4-poliger RCBO, C40, 40 A, Typ
A, gemaf den ortlichen
Vorschriften.
11 kW

RJ45-Kabel und -Stecker 7 KW

5.2. Montagewerkzeuge

Die folgenden Werkzeuge werden fiir die Installation der Ladestation und die elektrischen Anschliisse
bendtigt; sie miissen daher vor der Installation bereitgestellt werden.

Nr. Werkzeug Funktion
Zum Ein- A h
Kreuzschlitzschraubendreher um Ein- und usslre .en von
1 PH2 Schrauben fiir die
verschiedenen Verbindungen
5 Bohrmaschine 6 mm Zu.m Bohren von Loc}.lern in
die Wand zur Befestigung
3 Elektroschrauber Schrauben festziehen
4 Drahtschneider Kabel durchtrennen
34 /86

Bedienungsanleitung EV CHERGE 1PH 7 kW/3PH 11 kW Caro Plus
Rev. 0.0 30.01.2026

Identifikationsnummer: GID-GE-MD-00
Flev. 04 vom 19.06.2024 — Anwendung: GID




=< ZUCCHETTI[<
* Centro Sistemi [ @
5 Hydraulikzange RJ45-Stecker festklemmen
6 Crimpzange 6 mm? und 2,5 Klemmen Sie die
mm? Kabelendhiilse fest
7 Abisolierzange 6 mm? und Zum Entfernen der dufderen
2,5 mm? Ummantelung der Kabel
3 Hammer Zum Einschlagen der Diibel
in die Wand
Zur Ub ifung d
9 Multimeter HrUberprutting der
Spannungs- und Stromwerte
10 Markierungsstift ZuTn Mar"kl-e ren der Wénd far
eine prazisere Befestigung
11 MaRband Zur Ermittlur}g der
Montagehdhe
12 Hohe (> 180 mm) So stellen Sie sicher, dassf die
Halterung waagerecht ist
13 ESD-Handschuhe Schutzkleidung
14 Schutzbrille Schutzkleidung
Tabelle ,2 “ - Montagewerkzeuge
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Die Werkzeuge sind nicht im Lieferumfang des Ladegerits enthalten; sie sind
im Handel erhaltlich.
WARNUNG

5.3. Installationsposition iiberpriifen

o Stellen Sie sicher, dass die Parkposition innerhalb der Reichweite des Ladekabels liegt.

o Stellen Sie sicher, dass geniigend Freiraum vorhanden ist, damit das Ladekabel um das
Wandladegerat gewickelt werden kann.

. Stellen Sie sicher, dass sich der Ladegriff bequem in die Seite des Wandladegerats einstecken lasst.
. Bei Installationen im Freien ist fiir einen Schutz vor anhaltendem Regen zu sorgen.
. Installieren Sie das Gerat in einem gut beliifteten Raum.

Vermeiden Sie die Installation und geschlossene Gehduse in der Nahe von Hochleistungsgerdten und
Gasflaschen.

5.4. Bohrlécher

Verwenden Sie die im Lieferumfang enthaltene Montageschablone.
Richten Sie die Schablone in einer Hohe von = 1,1 Metern iiber dem Boden an der Wand aus.
Markieren Sie die Positionen der drei Befestigungslocher mit einem Marker oder Bleistift.

Bohren Sie mit einem Bohrer mit 6 mm Durchmesser an den markierten Stellen drei Locher mit einer Tiefe
von jeweils 35 mm.
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4@ 6 mm

CRReEssS)

5.4.1. Diibel einsetzen

Setzen Sie drei Diibel in die gebohrten Locher ein.

35mm

@ 6 mm

Schrauben Sie zwei M4*32-Schrauben in die oberen beiden Diibel ein.
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5.4.2. Abdeckung abnehmen

Halten Sie das Ladegerit fest und fiihren Sie Thre Finger in die Aussparung an der Unterseite ein.
Ziehen Sie die vordere Abdeckung mit der Hand nach aufden, um sie vom Gehause zu losen.

Entfernen Sie die mittlere Abdeckung, indem Sie die acht Schrauben losen, mit denen sie befestigt ist.

@O

[

5.4.3. Kabelzufiihrung iiberpriifen

F fiir den unteren Kabeleingang:

e AC-Eingangskabel: Mit der mitgelieferten M28-Kabeldurchfiihrung befestigen.

e Kommunikationskabel: Befestigen Sie es mit der mitgelieferten Kabelverschraubung.

Communication cable routing

Rear entry M20

Bottom entry t
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Bei riickseitiger Kabeleinfiihrung:

e Netzkabel: Stanz die Ausbrechéffnung aus und befestige das Kabel mit einer M25-Kabeldurchfithrung.

e Kommunikationskabel: Die Ausbrechéffnung ausbrechen und das Kabel mit einer M20-
Kabeldurchfiihrung befestigen.

Power cable routing

ves &

x1

w2 @
x

Rear entry w28

Mote: When bottom entry
Is selected, install the M 25
cable grommettosealthe
unused bottom AC inlet
and preservethe | Prating.

Bottom entry

5.4.4. Befestigen Sie das Gehiuse an der Wand

Hangen Sie das Ladegerat an die beiden oberen Schrauben ein.
Fiihren Sie die M4*32-mm-Schraube durch die Bohrung im unteren mittleren Bereich des Gehauses.

M4:0,6-1,2 N-m

® O
1){1 Oxl

PH2
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5.4.5. Wechselstrom-Eingangskabel anschlief3en

Stellen Sie sicher, dass die Stromversorgung unterbrochen ist, bevor Sie das
Netzkabel anschlief3en.

WARNUNG

Fiihren Sie das Wechselstrom-Eingangskabel durch die Kabeleinfiihrung.

Isolieren Sie die Adern 10 mm bis 15 mm ab.

Flihren Sie den freigelegten Leiter in die Kabelschuhhiilsen ein und klemmen Sie die Kabelschuhhiilsen mit

einer Crimpzange fest.

Stecken Sie die mit den Aderendhiilsen versehenen Adern in die Anschliisse des Klemmenblocks.
Befestigen Sie das Kabel mit einer Kabelklemme und zwei M3*12-Schrauben.

DREIPHASIG:

|
r g
X &
A: Rear cabling: 130mm 2|\ 1
Bottom cabling: 145mm I D A
A ¥
|
) . f PH2
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EINPHASIG:

Ac Rear cabling: 130mm

Battom cabling: 145mm
B: Bottom cabling: 10715m -"I 1
7

AG

¢ I

X2 X x3 x1

A A
.

J

5.4.6. CT-, Ethernet- und RS485-Kabel anschlief3en

Die CT- und RS485-Kabel miissen nur bei der Konfiguration der Lastverteilung angeschlossen werden. Die
detaillierte Vorgehensweise entnehmen Sie bitte der Tabelle zur Anschlussreihenfolge in Abschnitt 8.

DREIPHASIG:

dmmrwm_; q LY
7.

© QO
2 Y

L2

Optional

%]

Bedienungsanleitung EV CHERGE 1PH 7 kW/3PH 11 kW Caro Plus
Rev. 0.0 30.01.2026

Identifikationsnummer: GID-GE-MD-00
Flev. 04 vom 19.06.2024 — Anwendung: GID

42 /86



ol
|“|I|.
N
G
(o)
o)

GREEN
INNOVATION

N
M
=
—~
q
o

EINPHASIG:

A Bitte stellen Sie sicher, dass der Pfeil auf dem Stromwandler in Richtung des
Stromflusses zeigt.

WARNUNG

I@ Der Stromwandler (CT) ist nur erforderlich, wenn Lastausgleich und

Solarladung verwendet werden.
HINWEIS
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5.4.7.Bringen Sie die Abdeckung wieder an

Verbinden Sie die beiden Uberbriickungskabel. Vergewissern Sie sich, dass sie fest eingesteckt und gesichert
sind, bevor Sie die Abdeckung schlief3en.

Ziehen Sie die acht Schrauben in der mittleren Abdeckung fest.

Setzen Sie die Zierabdeckung wieder auf.

M4:0,6-1,2 N-m
DREIPHASIG:
O
'EO
J
EINPHASIG:

-t

s
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5.4.8. Kabelhalter montieren

Wahlen Sie aus praktischen Griinden einen Standort in einer Hohe von 0,5-1,5 Metern iiber dem Boden und
in der Ndhe des Ladegerits.

Halten Sie den Kabelhalter an die Wand.

Markieren Sie die drei Befestigungslocher mit einem Bleistift.

Ground )

Bohren Sie an den markierten Stellen mit einem Bohrer mit 6 mm Durchmesser drei Locher mit einer Tiefe

von jeweils 35 mm.
Setzen Sie drei Diibel in die gebohrten Locher ein.
Richten Sie die Locher in der Kabelhalterung auf die Locher in der Wand aus.

Befestigen Sie die Halterung mit drei M4*32-mm-Schrauben, um die Montage abzuschliefsen.

M4:0,6-1,2 N'-m

]

B

/‘\
& s T,

/
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6. Inbetriebnahme
Der Inbetriebnahmeprozess unterscheidet sich je nach Einsatzszenario des Ladegeréts:

e Privatanwendung: Evchargo-App

o Wenn Sie das Ladegerat im privaten Bereich an eine Plattform eines Drittanbieters anschliefien
und eine Drittanbieter-App zum Laden von Elektrofahrzeugen verwenden mochten, wird der AP-
Modus verwendet.

e Gewerbliche Nutzung: AP-Modus

o Sie miissen das Ladegerat auf der Evchargo-Plattform konfigurieren.
6.1. Inbetriebnahme iiber die App

Installieren Sie die Evchargo-App auf einem Smartphone.
Erstellen Sie ein Konto und melden Sie sich an.

Befolgen Sie die Anweisungen in der App, um die Einstellungen des Assistenten und die
Parametereinstellungen abzuschlief3en.

Evchargo herunterladen

(i0S & Android)

6.2. Inbetriebnahme iiber den AP-Modus

Bei Verwendung einer Drittanbieter-App wird der AP-Modus genutzt, um das Ladegerat-Netzwerk zu
konfigurieren, bevor das Ladegerit iiber die Drittanbieter-App gesteuert werden kann.
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7. Betrieb und Konfiguration

7.1. Ladevorgang - Plug & Charge

Standby

Eine griine Anzeige, die 1 Sekunde lang in 3-Sekunden-Intervallen langsam blinkt, zeigt an, dass das

Ladegerit betriebsbereit ist.
. | (i

Stecken Sie den Ladestecker in die Ladebuchse Thres Elektrofahrzeugs.

C

Anschliefden

Eine griine Anzeige, die im 1-Sekunden-Takt 200 ms lang blinkt, zeigt an, dass der Ladestecker

ist eingesteckt.

Ladevorgang

Eine griine Anzeige, die im 1-Sekunden-Takt pulsiert, zeigt an, dass der Ladevorgang lauft.
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Vollstandig geladen

Ein durchgehend griines Licht zeigt an, dass das Elektrofahrzeug vollstiandig aufgeladen ist.

Nach Abschluss des Ladevorgangs kehrt das Gerét in den Standby-Modus zuriick

y

Stecker ziehen

Ziehen Sie den Ladestecker ab.

e
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7.2. Konfigurations-

Nachdem Sie die Verkabelung fiir den dynamischen Lastausgleich abgeschlossen haben, miissen Sie die
Konfiguration in der Software-Oberflache vornehmen, z. B. in der App oder im AP-Modus.

7.2.1. Uber die App

Wischen Sie auf der Lade-Seite nach unten.

Tippen Sie auf ,Lademodus“ und wahlen Sie ,Lastverteilung“, um die Konfiguration
vorzunehmen.

v CT-Verhaltnis: 150:5.
v Maximaler Laststrom: Auf dem Verteilerkasten der Immobilie angegeben.

& (T =\

Settings < Charging Mode
Please select the charging mode
Basic settings
— ) General
e ] Mo
ECO
) Communication Mode
() Metwork Configuration y M
i .
Charger Authorization
Oid Balancs
Transter ownship

Monitoring Mathod

m Smart Meter (11KW)

Smart Motor+CT [11KW) ()

CT (TEW/12KW)

CT Ratio
® 100:5 150:5

Max Load Cumant

S \

7.2.2. Im AP-Modus

Die Hotspot-Schnittstelle dient zur lokalen Konfiguration des Ladegerats. Zum Herstellen einer Verbindung
mit dem Hotspot des Ladegerits ist ein Smartphone erforderlich.
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Sie konnen die Hotspot-Schnittstelle aktivieren, indem Sie den Anweisungen folgen.

7.2.2.1. Vorbereitung

Hotspot aktivieren:
Aktivieren Sie den Hotspot des Ladegerats, indem Sie das Gerét neu starten.

Der Hotspot des Ladegerats bleibt nach dem Neustart 15 Minuten lang verfiigbar.

Verbindung zum Hotspot des Ladegerits herstellen:

Schalten Sie das WLAN lhres Smartphones ein und verbinden Sie sich mit dem Hotspot des Ladegerits.
Wenn keine Verbindung hergestellt werden kann, versuchen Sie es im Flugmodus.

Der Name des WLAN-Hotspots beginnt mit der Seriennummer des Ladegerits, d. h. ,,SN...“

Das Passwort lautet ,admin123“ oder das WLAN-Passwort, das auf dem Etikett in der Bedienungsanleitung

angegeben ist.

< WiFi
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7.2.2.2. Anmelden

Offnen Sie den Browser auf Ihrem Smartphone und geben Sie https://apmode.net in die Adressleiste ein.

Melden Sie sich mit dem vierstelligen PIN-Code an, den Sie auf der letzten Seite der Bedienungsanleitung
finden. Nach der Anmeldung wird das Funktionsmenii angezeigt.

X X Login
@
@
19216341 (9 ]
€ en
192.168.4.1

7.2.2.3. Konfiguration:

Netzwerkkonfiguration

Klicken Sie auf ,Netzwerkeinstellungen“, dann sehen Sie Folgendes:

1. Kommunikationsarten

Die Standardverbindung ist WLAN. Zu den weiteren Optionen gehort Ethernet.

2. WLAN-Name

Wahlen Sie das WLAN aus oder geben Sie den WLAN-Namen und das Passwort ein.
3. Serveradresse

Hier wird die Standardadresse angezeigt. Sie konnen auch eine neue

Adresse eingeben.

4. Gittertyp

Hier wird der Standard-Gittertyp angezeigt. Sollte der Standardwert falsch sein, klicken Sie

auf die Dropdown-Schaltflache und wahlen Sie den richtigen Typ aus: IT / TT / TN.
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Hinweis: Wenn die Konfiguration erfolgreich abgeschlossen ist, musst du das Smartphone erneut mit dem
Hotspot des Ladegerats verbinden. Kehre anschliefdend zur Webseite zuriick. Du wirst automatisch zur
Anmeldeseite weitergeleitet.

Melden Sie sich erneut an, um mit der Ladekonfiguration zu beginnen.

Ladeeinstellungen

Klicken Sie auf,Ladegerateeinstellungen®, um das Ladegerat zu konfigurieren.
1. Lastverteilung

Die Funktion ,Lastverteilung” ist NUR verfiigbar, wenn ein Leistungsmesser oder ein

Stromwandler (CT) installiert ist.

Sind sowohl ein Leistungsmesser als auch ein Stromwandler installiert, kobnnen sowohl das
Ubersetzungsverhiltnis als auch der maximale Strom entsprechend den Spezifikationen des

Stromwandlers korrekt eingestellt werden.

Ist nur eines von beiden installiert — entweder der Leistungsmesser oder der Stromwandler -,
kann NUR der maximale

Strom eingestellt werden.

2. Umschaltung des Lademodus

Klicken Sie auf ,Modusumschaltung” und wahlen Sie den ,Netzwerkmodus“ oder den

,Plug&Charge-Modus*“. Klicken Sie anschliefdend auf ,Bestatigen®, um die Modusumschaltung
Wechsel abzuschliefden.

2. Einstellung des Ladestroms

Der maximale Ladestrom kann eingestellt werden (innerhalb des angegebenen

Bereich) eingestellt werden.
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7.3.1. App-Einfithrung

Die Evchargo-App - Ihr Begleiter fiir die Verwaltung Ihres Ladegerits.

Mit ihrer benutzerfreundlichen Oberflache ldsst sich die Evchargo-App nahtlos an Ihre Ladeanforderungen
anpassen.

- Wenn Sie Installateur sind, kénnen Sie die Evchargo-App herunterladen
& und installieren. Nach Abschluss aller erforderlichen Konfigurationen
konnen Sie die Eigentumsrechte an den Nutzer iibertragen.
« Der Nutzer installiert dann einfach die App und meldet sich an, um den
Ladevorgang bequem iiber die App zu steuern.

7.3.2. Download und Installation

Informationen zur Nutzung des Uberwachungsportals finden Sie in der entsprechenden Dokumentation auf
der Website http://www.zcsazzurro.com/.

Im Abschnitt zu Ladestationen finden Sie das Dokument , Benutzerhandbuch Evchargo-Portal”.

Fiir die Erstellung eines Kontos auf dem neuen Portal unter https://cloud.evchargo.com/ senden Sie uns
bitte per E-Mail die folgenden Daten, damit wir das Konto aktivieren und ordnungsgemaf? einrichten
kénnen:

- Firmenname oder Name, unter dem das Konto gefiihrt werden soll
- E-Mail-Adresse fiir die Registrierung

Senden Sie uns diese Daten, indem Sie liber unsere Website http:///www.zcsazzurro.com im Bereich
»Support/Hilfe anfordern und kommerzielle Informationen“ ein Ticket erstellen.

Sobald Sie Ihr Konto erstellt haben, erhalten Sie eine Benachrichtigungs-E-Mail von
notification@evchargo.com mit lhrem Kontopasswort.

Evchargo herunterladen (iOS & Android)
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7.3.3. Registrieren und Anmelden

v" Konto erstellen:

LIS

Offne die App und tippe auf ,Registrieren, um ein neues Konto zu erstellen. Gib deine E-Mail-Adresse ein,

lege ein Passwort fest und bestétige deine Angaben.

v Anmelden:

Um dich anzumelden, gib deine E-Mail-Adresse und dein Passwort ein.

v’ Szenario auswahlen:

Wihlen Sie das zweite aus.

f 420 =l h__-}'.»!\

—, f B
H { G

Sign In for more services
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Select your usage scenario

b L‘;\U

o

| am car owner, | want to find a charging
station near ma for charging

R

&

| am charging points owner and | want to
contral my charging points

Note: The home page will show your common usage
scanario. You can change it In: Sattings—Home Page

Setup

N
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7.3.4. Ladegerit mit der App koppeln

v Schalte Bluetooth, WLAN und GPS auf deinem Handy ein.
v Figen Sie das Ladegerit mithilfe der angegebenen Methoden hinzu.

v' Wibhlen Sie die Marke Ihres Ladegerits aus.

/Em il #3\ /E,u ail ?R /(Em il ?R

4 Permission 4 Add a charging point Select the Brand

Select the Brand of charging point:

E E E Shenzhen EM Plus Tech Co., Lid
e
=] 24 I .

—
~~ mm
@
Scan the QR code on the charging point
=y
AW = & Scen the GR code
-
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7.3.5. Wihlen Sie den Kommunikationsmodus aus

v" Der Kommunikationsmodus bestimmt die Lademodi, die Sie zum Laden Ihres Elektrofahrzeugs

verwenden.
v" Wenn der Bluetooth-Modus und der ,Plug-to-Charge“-Modus ausgewdhlt sind, gelangen Sie direkt zur

Ladesteuerungsseite.
v" Wenn der Online-Modus ausgewdhlt ist, miissen Sie das Netzwerk (WLAN oder Ethernet) fiir das

Ladegerat konfigurieren.

% =, 2

¢ Select the communication mode Configure the network
) \2) \2) ) \2) \2) \4)

Please select a communication mode Matworking method

Onling MMode = WiFi

WiFi
Bluatooth Maoda B 4G
B ]
) Etharmet

Flug&Charge Mode
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7.3.6. Maximalen Ladestrom einstellen

Die Hauptsicherung oder der Hauptschalter im Verteilerkasten der Immobilie sollte mit der maximalen
Belastung gekennzeichnet sein. Es ist unbedingt erforderlich, den maximalen Ladestrom so einzustellen,
dass die Stromversorgung der Immobilie auch bei Spitzenlast unterbrochen bleibt, wihrend gleichzeitig
sichergestellt wird, dass alle anderen Haushaltsgerate ohne Unterbrechung weiter funktionieren.

& = ==

Sharing

Salf-use Sharing Solf-use

SN20220815000001 = SN20E2081E00000

_ Max charging cumrent 164 Q.00 kW-h 0,00 min

Q Charging schedule
g Plug to chargs

av oA .00 kW

b U i B 8

. — ) N =
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Eigentumsiibertragung an den Endnutzer

LIS

Wenn Sie als Installateur titig sind und nach Abschluss des oben genannten Schritts keine
weiteren Funktionen wie Lastenausgleich oder PV-Laden erforderlich sind, konnen Sie die

Funktion ,Eigentumsiibertragung” in der Ap
den Nutzer zu iibertragen. Auf

iese Weise

k

ohne zusiatzliche Konfiguration iiber die App steuern.

1. Wischen Sie auf der Ladeseite nach unten.

2. Tippen Sie auf ,Eigentumsrechte iibertragen®.

3. Geben Sie die E-Mail-Adresse des Empfangers ein.

/3:41

Settings
Cha ] Ma
Communication Mods
) Metwork Configuration
Charger Authorization
Transfar ow
Wy
—
SM
&
) =

o=y
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Settings

:‘
o Charging Mode

¥
<))
"

= Commanication Mode

k{;J‘J Metwork Configuration

&

Transfer ownship

Enter the accouwn of the usar

L who receives this change poir

Sl Unbeng

= SN f Charger Mama

nutzen, um die Kontrolle iiber das Konto an
ann der Nutzer das Laden ganz einfach und
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7.3.8. Ladevorgang

Zum Laden anschlief3en

Schalten Sie den Schalter ,Zum Laden anschliefRen” ein.
Stecken Sie den Ladeanschluss ein, und die Anzeige

blinkt flinfmal schnell griin.

Bowonoe

Die Anzeige leuchtet wahrend des Ladevorgangs zunachst allmahlich heller und wird dann allmahlich wieder
schwiécher, wobei sie griin leuchtet.

5. Der Ladevorgang wird vom Elektrofahrzeug automatisch beendet, sobald der Akku vollstindig aufgeladen ist.

%= iy

o gl o
u Mazx charging current 164
|
L) crerging schedute
) Fuo to craroo [:]
o
i d

Steuerung des Ladevorgangs iiber die App

Die Steuerung des Ladevorgangs iiber die App ist bequem; es stehen zwei Optionen zur
Verfiigung: Ethernet, WLAN oder Bluetooth.

& - Bei der Bluetooth-Verbindung ist es wichtig, dass sich Ihr Smartphone
innerhalb der Bluetooth-Reichweite des Ladegerits befindet, um eine
zuverldssige und stabile Verbindung zu gewihrleisten.
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Stecken Sie den Ladeanschluss ein; die Anzeige blinkt fiinfmal schnell griin.

v Tippen Sie auf die Schaltfliche ,Start” auf dem Bildschirm; die Anzeige leuchtet wihrend des Ladevorgangs
zundchst allméhlich heller und wird dann allmahlich schwécher, wobei sie griin leuchtet.

v' Der Ladevorgang wird automatisch beendet, sobald das Elektrofahrzeug vollstindig aufgeladen ist, oder Sie

konnen auf die Schaltflache ,Stopp“ tippen, um den Ladevorgang zu beenden.

% iy =

Salf-use Sharing Self-use Sharing

® ®
o Ve

u Max charging cument 164 0.00 kW-h 0.0 min

L. cherging scheduls

av oA 0.00 kW

I ] I Piug 1o charge

Zeitgesteuertes Laden

Mit dem zeitgesteuerten Laden fiir Elektrofahrzeuge kéonnen Sie bestimmte Zeiten fiir das
Laden Ihres Elektrofahrzeugs festlegen. So

Stromkosten zu sparen und die Belastung des Stromnetzes zu verringern.

Stecken Sie den Ladestecker ein, und die Anzeige blinkt fiinfmal schnell griin.
Tippen Sie auf ,Ladeplan®, um einen Zeitplan zu erstellen.

Der Ladevorgang beginnt automatisch, sobald die festgelegte Zeit erreicht ist.

AR NEE NN

Der Ladevorgang wird automatisch beendet, sobald das Elektrofahrzeug vollstindig aufgeladen ist, oder Sie

konnen auf die Schaltflache ,Stopp* tippen, um den Ladevorgang zu beenden.
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Salf-use Sharing Sharing
SNZ022081 6000001 ";‘3‘ SN20220816000001
o o e -l
< Add a schedule
Stort Time  22:.00
. Max charging cumment 16A End Thna 29.00
Repetition  Only Once
Q Charging sct «dula
Charging Currant 164
Q‘ Plug o chy
Start
ﬂgj Q &5

= N =

Laden per Kartenwisch

v Stecken Sie den Ladeanschluss ein, und die Anzeige blinkt fiinfmal schnell griin.

\

Fiihren Sie die Karte durch das Lesegerat, woraufhin die Anzeige bis zu fiinfmal schnell gelb blinkt.
v' Waihrend des Ladevorgangs leuchtet die Anzeige zunéchst immer heller auf und wird dann allmahlich
schwacher, wobei sie griin leuchtet.

v' Ziehen Sie die Karte durch und ziehen Sie den Stecker aus der Buchse.

LF
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8. Dynamischer Lastausgleich

Das EV-Ladegerit unterstiitzt den Lastausgleich; das erforderliche

[@ Zubehor ist jedoch separat erhiltlich.

Die abgebildete PV-Verkabelung dient nur als Referenz. Wenn keine PV-

HINWEIS Anlage vorhanden ist, kann dieser Teil ignoriert werden.

Der auf der Stromwandlerklemme abgebildete Pfeil muss in Richtung des
Stromflusses ZUR Verbrauchereinheit zeigen.

WARNUNG

Unsere Lastverteilungslosung basiert auf der Sicherungsstrombelastbarkeit Ihres Hauses und der Leistung

Ihres Ladegerats.

Losung Nr. Bendétigte Teile | Stromversorgung | Sicherungsstrom | Softwarekonfiguration

Sich t <
B49010016 CTx1 Einphasig icherungsstrom

50A
Stromwandler x
Sich t <
B49010102 1 Einphasig icherungsstrom
50A
Zahlerx 1 Evchargo-App oder
Sich t < Z kt (AP
B49010017 Zahler x 1 Dreiphasig e er“;(;gzs rom ugangspunkt (AP)

Messgeratx 1
Sicherungsstrom <

B49010018 150 A

Stromwandler x Dreiphasig

3
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8.1. Lastverteilung ausschliefllich iiber den Stromwandler (einphasig)

Verdrahtung

| o0

PCS
Charger @

Home appliance

PV
cT
Verdrahtungsreihenfolge
Leitung Leitungsfarbe Anschluss des EV-Ladegerats
L Braun L
N Blau N
PE Griin + Gelb PE
Rot CT-Rot
CT
Weif3 CT-Weif3
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8.2. Lastverteilung iiber einen Stromwandler und einen Zihler (einphasig)

Verdrahtung

{=13

J

[=]
Meter
1

Verdrahtungsreihenfolge

PCS

|

[o]e]
Charger @ ,r @
Home applionce
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) ) Anschluss am Anschluss am EV-
Leitung Leitungsfarbe N i
Stromzihler Ladegerit
L Braun L L
N Blau N N
PE Grin + Gelb GND PE
Rot A+ A
RS485
Schwarz B- B
Rot 1 -
CT
Weif3 2 -
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8.3. Lastverteilung ausschlieflich iiber den Zihler (dreiphasig)

HINWEIS

Die abgebildete PV-Verkabelung dient nur als Referenz. Wenn keine PV-
Anlage vorhanden ist, kann dieser Teil ignoriert werden.

Verdrahtung
Meter
L1 B
e
5 ]

o0

&

Charger
Ho

me appliance

R5485
Verkabelungsreihenfolge
. . Anschluss am Anschluss am EV-
Leitung Leitungsfarbe . .
Messgerit Ladegerit
L1 Braun L1 L1
L2 Schwarz L2 L2
L3 Grau L3 L3
N Blau N N
PE Griin + Gelb - PE
Rot 21 A
RS485
Schwarz 22 B
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8.4. Lastverteilung iiber den Zihler und drei Stromwandler (dreiphasig)

Verdrahtung

zh B

:
|oees
1

Charger $ .‘

PV
RS485
Verdrahtungsreihenfolge
Anschl Anschl EV-
Leitung Leitungsfarbe Stromwandler nse uss:slm nschiuss a131
Messgerat Ladegerit
L1 Braun UA L1
L2 Schwarz UB L2
L3 Grau ucC L3
N Blau UN N
PE Grin + Gelb - PE
Rot 21 A
RS485
Schwarz 22 B
Rot 1A -
CT1
Weif3 1A* -
CT2 Rot 1B -
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Rot - 1C -
CT3
Weifé - 1C* _

8.5. Lastverteilung konfigurieren

Nachdem Sie die Verkabelung fiir den dynamischen Lastausgleich abgeschlossen haben, miissen Sie die
Konfiguration in der Software-Oberflache vornehmen, z. B. im App- oder im AP-Modus.

8.5.1. Uber die App

Bitte lesen Sie den Abschnitt ,,APP-Benutzerhandbuch”

¥v' So verwalten Sie den Lastausgleich

8.5.2. Im AP-Modus

Lesen Sie dazu den Abschnitt im Konfigurationshandbuch fiir den AP-Modus:

v Lastenausgleich in einem Privathaushalt

8.5.3. Anwendbare Szenarien und erforderliches Zubehor

Unsere Losung ist darauf ausgelegt, hnen eine mafdgeschneiderte Lastverteilungslosung zu bieten, die auf
der aktuellen Gesamtkapazitat Ihres Haushalts und der Leistung Ihres Ladegerits basiert.

direkt an den

. Erforderliches| Phase des
Losung Nr. N N Gesamtstrom Foto
Zubehor Ladegerits
Gesamtstrom <
ZVM-CARO-TA Ein Stromwandler Einphasig 50 A m
Ladegerat
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Stromwandler

angeschlossen

Gesamtstrom

< 80A

Ladegerat J——

| —
7ZVM-CARO-METER-01 Ein Messgerdt Dreiphasig ~  2ngeschlosse m-n_
L= |

nan

tiber Modbus
an das
Messgerat
angeschlosse
n

Gesamtstrom <
150 A

Das
Messgerat

Ein Zahler bezieht >
den Strom -

ZVM-CARO-METER-02 Drei Uberdrei ey LN

Geeessess

Stromwandler Dreiphasig S(‘ﬁ‘g;’nl\lz\rlla(lin
der
Ladestrom

ist iber
Modbus mit
dem Zahler
verbunden
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8.5.4. Technische Daten
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Modell-Nr. ZVM-CARO-TA ZVM-CARO-METER- | ZVM-CARO-MATAER-

01 02
Spannungsbereich 3x57,7/100 V - 3x260/450 V
Leistungsaufnahme <10 VA (einphasig) <10 VA (einphasig)
Impedanz > 2 MQ > 2 MQ
Genauigkeitsklasse Fehler +0,2 % Fehler +0,2 %
Eingangsstrom 3x1(6)A 3x10(150) A
Frequenz 45-65 Hz, Fehler +0,2 %
Energie Wirkleistung (Genauigkeitsklasse: 0,5)
Stromzangen Nein Ja
ls(i)lzllirtltlj:ﬁﬂ:t‘il::sprotokoll R5485: Modbus RTU
Kommunikationsadressbereich Modbus RTU: 1-245
Baudrate 1200 bps bis 38400 bps
Betriebstemperatur -25°Cbis +55 °C
Betriebsfeuchtigkeit 5 % bis 95 %
Betriebshohe <2000 m
Garantie 2 Jahre
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8.5.5. Hardware-Verkabelung

Caro Plus_Einphasig

Grid
Meter
P — EV charger
= g| MO | cT
— O O]
E = ¥
—N
— PE
R -
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8.5.6. Zihler-Einstellungen fiir die Kommunikation mit der Wallbox

Konfigurieren Sie den Acrel-Zihler mit den folgenden Kommunikationsparametern:
e Baudrate: 2400 bps
o Paritit: Gerade

So dndern Sie die Parameter:

1. Halten Sie die Taste « in einem beliebigen Hauptmenti gedriickt, um den PASS-Bildschirm
aufzurufen.

2. Driicken Sie die Taste «, bis 0000 angezeigt wird, und geben Sie dann den Zugangscode ein.

3. Wird ein falscher Code eingegeben, wird ,,FAIL“ angezeigt und das Messgerat kehrt automatisch zum
Hauptmenii zuriick.

4. Wird der richtige Code eingegeben, konnen die Kommunikationsparameter gedndert werden.
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Sobald die Konfiguration abgeschlossen ist, halten Sie die «-Taste erneut gedriickt. Der Bildschirm
»SAVE" wird angezeigt.

6. Waihlen Sie ,,YES“ und driicken Sie die Taste «, um die Anderungen Zu speichern.

7. Um den Vorgang ohne Speichern zu beenden, wahlen Sie ,NEIN“ und driicken Sie die Taste «.

EP
o0ogg - |
ressin

!w :::.:r:rcgrailpage
PASS | . |
0oog | —

Enter

Password
PASS &= =

<« Set baud 24.
00o ! /
i +— | PATEVEN,

Addr |9 bAUd |F[ PA-. |=2 ] Lo

oo il 35 IS tml_0000 &5 L 000!
IZIT lEJ

3 2| PE dr E PL E LEd

b1 000 o lmlL_3Pyt |3 000!

HHIR
ET lm In case of CT use, set

the value to 30 (150/5)

E ads and leave 1 in case of Press Enter the page 1o be set
direct connection. Use E E to set up
ﬂaﬂ ! Use to confirm

=1
AuE _-;;. Saved succasshully
YES

Up and Down button to switch pages

Keep Pressing SRuE ‘E I S

to save settings
no
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8.6. Software-Konfiguration

8.6.1. Konfiguration iiber die App

Nachdem Sie die Hardware-Verkabelung abgeschlossen haben, miissen Sie das Gerat auch in der App
konfigurieren.

So rufen Sie die Einstellungen auf:

Scrollen Sie auf der Lade-Seite der Evchargo-App nach unten und suchen Sie den Punkt ,Lademodus*”, wie
abgebildet:

Waihlen Sie die Uberwachungsmethode entsprechend dem von Ihnen gewihlten Zubehér aus, um
um einen Lastausgleich zu erreichen.

Wenn Sie sich fiir die Konfiguration ,Smart Meter + CT“ entscheiden, stellen Sie sicher, dass das CT-
Verhaltnis auf 150:5 eingestellt ist, um eine einwandfreie Funktion zu gewahrleisten.

Der Begriff ,Max Load Current” bezieht sich auf den maximalen Stromschwellenwert, den die
Elektroinstallation Ihres Hauses ohne Ausldsung verkraften kann. Es handelt sich um den Grenzwert, bei
dessen Uberschreitung der Schutzschalter ausgelést wird, um Uberlastungen zu verhindern.
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Smart Mater {TKW/1160W)
Smart MatersCT (TRW/11KW)
T [Th0m/ 110/ 1 2KW)

CT Ratio

® 100:5 150:5

Maxx Load Current

Informationen zur Nutzung des Uberwachungsportals finden Sie in der entsprechenden Dokumentation auf

der Website http://www.zcsazzurro.com/.

Im Abschnitt iiber Ladestationen finden Sie das Dokument ,Benutzerhandbuch Evchargo-Portal”

8.6.2. Konfiguration iiber den AP-Modus

Der AP-Modus, auch als Access-Point-Modus bekannt, ist eine vielseitige Funktion flir drahtlose Netzwerke,
die es Gerdten wie E-Auto-Ladegeraten ermdglicht, als WLAN-Zugangspunkte zu fungieren und einen
eigenen Hotspot einzurichten. Nutzer konnen ihre Smartphones oder andere mobile Gerdte miihelos mit
diesem Hotspot verbinden und das Gerit iiber eine Weboberflache verwalten, indem sie eine bestimmte IP-
Adresse aufrufen, beispielsweise 192.168.4.1.

Diese Konfiguration erleichtert die Ferniiberwachung und -konfiguration des Gerats, macht physische
Eingriffe iberfliissig und gewéhrleistet eine benutzerfreundliche und sichere Verwaltung iiber das WLAN.

4 Home . N (< Basicsettings o ) (< ostbalnce e ) (¢ v -
— D . ——The tripping
PRI . threshold of the
M Charg oo A current
Theee- phase charging [ o}
s e
===
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9. Nutzung des Ladegerits

9.1. Zum Laden anschliefRen

Werkseinstellung: Steuerung liber die App per Ethernet oder WLAN.

Aktivieren Sie ,Plug-and-Charge” in der Evchargo-App; weitere Informationen finden Sie im entsprechenden
Abschnitt des App-Benutzerhandbuchs:

v" Wechseln Sie vom ,Online-Modus” in den , Plug-to-Charge-Modus"

9.2. Ladevorgang iiber die App steuern

Bitte beachten Sie den entsprechenden Abschnitt im App-Benutzerhandbuch:

v So starten Sie einen Ladevorgang zu Hause

9.3. Laden durch Antippen der Karte

Stecken Sie den Ladeanschluss ein, und die Anzeige blinkt fiinfmal schnell griin.
Halten Sie die Karte an, und die Anzeige blinkt bis zu fiinfmal schnell gelb.

Wahrend des Ladevorgangs leuchtet die Anzeige zunichst immer heller auf und wird dann allmé&hlich
schwécher, wobei sie griin leuchtet.

v/ Halten Sie die Karte an das Lesegerit und ziehen Sie den Stecker ab.
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10. Anzeige
. Status des EV-

Anzeigefarbe > €€S Status der Anzeige
Ladegerits
Standby Zyklus: Langsames Blinken: 1 Sekunde ein, dann 3 Sekunden

aus.

Ladevorgang Blinkmuster: Schnelles Blinken: 200 ms ein, dann 1000 ms
gestartet, Wartezeit ;¢
auf
Fahrzeugantwort gEfOIgt von 3000 ms Auszeit.

Grin
Ladeanschluss Zyklus: Schnelles Blinken: 200 ms ein, dann 1000 ms aus,
eingesteckt, bereit
zum Laden gefolgt von 3000 ms Auszeit.
Lad Lt Blinkmuster: wird allméahlich heller, dann allmahlich

adevorgang ‘au dunkler, 1 s lang an, 1 s lang aus.

Ladevorgang Dauerhaft griin.
abgeschlossen
Kein Netzwerk/Keine |Zyklus: Das griine Licht leuchtet 1 Sekunde lang, gefolgt
Verbindung zum vom gelben Licht, das 1 Sekunde lang leuchtet, dann 3
Server Sekunden lang aus.
Bluetooth-Sperre ZyKklus: Blinkt: 4 Sekunden lang an, dann 1 Sekunde lang aus.

Gelb Geplantes Laden im | Zyklus: Schnelles Blinken: 2 Sekunden lang ein, dann 2
Bluetooth-Modus Sekunden lang aus.
Unzureichende
Leistungszuweisung, Zyklus: Schnelles Blinken: 200 ms lang ein, dann 1000 ms
Ladevorgang wird lang aus,
unterbrochen gefolgt von 3000 ms Aus.
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Karte erkannt

erfolgreich

Zyklus: Schnelles Blinken: Die Kontrollleuchte leuchtet 100
ms lang, dann

100 ms lang aus, maximal 5 Wiederholungen.

Ladegerat reserviert
(belegt)

Schnelles Blinken: 2 s lang an, dann 2 s lang aus

Alarm

Gelbes Dauerlicht.

Das Programm

Zyklus: Schnelles Blinken: 200 ms ein, dann 1000 ms aus;

wird dieses Muster wiederholt sich fiinfmal, gefolgt von einer
WeiR aktualisiert Auszeit von 3000 ms.
Selbsttest beim Zyklus: Pulsierendes Licht: Wird allmahlich heller, dann
Einschalten allmahlich dunkler; 1 s lang ein, 1 s lang aus.
Rot Fehler Leuchtet rot, blinkt rot, wechselt zwischen rot und gelb
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Dieser Abschnitt enthalt Informationen und Anleitungen zur Behebung von Stérungen und Fehlern, die
wahrend des Betriebs der Ladestation auftreten kénnen.

Bei Problemen befolgen Sie bitte die folgenden Schritte:

1) Uberpriifen Sie die Warnmeldungen und Fehlercodes auf dem Informationsdisplay des Gerits. Notieren Sie
diese, bevor Sie weitere Mafdnahmen ergreifen.

2) Wenn die Ladestation keine Fehler anzeigt, fithren Sie folgende Uberpriifungen durch:
- Befindet sich das Gerat an einem sauberen, trockenen und gut beliifteten Ort?
- Sind die Kabel richtig dimensioniert und so kurz wie moglich?
- Sind die Anschliisse in gutem Zustand?

- Sind die Konfigurationseinstellungen fiir die jeweilige Installationsart korrekt?

11.1. Behebung hiufiger Storungen

Informationen zur Ereignisliste:

Anzeigefarbe Status des EV-Ladegerdats  |Anzeigestatus Losung

Relais klemmt Dauerhaft rot

Zyklus: einmal 500 ms
ein, dann 500 ms aus,
gefolgt von 3 s aus.

Fehlerstrom

Zyklus: 500 ms ein,
CP-Fehler dann 500 ms aus,
zweimal; gefolgt von 3
S aus.

Bitte wenden Sie
sich an den
Kundendienst

Rot . Zyklus: 500 ms ein,
Uberstromfehler dann 500 ms aus,
dreimal; gefolgt von 3 s
aus.

Zyklus: 500 ms ein,
Fehler durch Verpolung dann 500 ms aus,
viermal; gefolgt von 3 s
Aus.

Anomalie in der Zyklus: 500 ms ein,
Leckstromschleife dann 500 ms aus, 5

(Selbsttest) X[S;; gefolgtvon 3's

78 /86
Bedienungsanleitung EV CHERGE 1PH 7 kW/3PH 11 kW Caro Plus
Rev. 0.0 30.01.2026

Identifikationsnummer: GID-GE-MD-00
Fiev. 04 vom 19.06.2024 — Anwendung: GID




i

dl[ll””l“llr

N
M

GREEN
INNOVATION

Fehler ,Uberhitzung der
Eingangsklemme“

Zyklus: 500 ms ein,
dann 500 ms aus, 6
Mal; gefolgt von 3 s
Aus.

Uberhitzung des Relais

Zyklus: 500 ms ein,
dann 500 ms aus, 7
Mal; gefolgt von 3 s
Auszeit.

Fehler an der
Ausgangsspannung

Zyklus: 500 ms ein,
dann 500 ms aus, 9
Mal; gefolgt von 3 s
Aus.

Unterspannungsfehler

Zyklus: Gelb 2 s lang
ein, gefolgt von
einmaligem Blinken

Uberspannungsfehler

der roten LED (500 ms
ein, 500 ms aus), dann
3 s aus.

Uberfrequenzfehler

Zyklus: 2 Sekunden

Unterfrequenzfehler

Rot + Gelb

lang gelbes Licht,
gefolgt von einem
einmaligen Blinken der
roten LED (500 ms ein,
500 ms aus), dann 3
Sekunden lang aus.

Bitte versuchen Sie es
10 Minuten spater
erneut

Kommunikationsfehler des
Smart Meters

Gelbes Licht leuchtet 2
Sekunden lang, gefolgt
von 4-maligem Blinken
des roten Lichts (500
ms an, 500 ms aus),
anschlief3end 3
Sekunden lang aus.

Stromwandler

(CT) Anomalie

Gelb leuchtet 2
Sekunden lang, gefolgt
von 4-maligem Blinken

der roten LED (500 ms

Bitte wenden Sie sich an
den Kundendienst
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ein, 500 ms aus), dann
3 Sekunden lang aus.

Storung der
Ladebuchsenverriegelung

Gelbes Licht leuchtet 2
Sekunden lang, gefolgt
von 6-maligem Blinken
der roten LED ( 500 ms
an, 500 ms aus),
anschlief3end 3
Sekunden lang aus.

Storung des

Gelbes Licht leuchtet 2
Sekunden lang, gefolgt
von 7-maligem Blinken
der roten LED (xml-ph-

Weifd

Ladesteckerstrom 0000@deepl.internal
500 ms an, 500 ms aus),
anschliefend 3
Sekunden lang aus.
BOOT- Zy.klus: Zweimal W.elfées
Sicherheitstiberpriifung Blinken (200 ms ein,
fehlgeschlagen oder dann 1000 ms aus),
Sicherheitschip

funktioniert nicht richtig

gefolgt von 5000 ms
Auszeit.

Das Ladegerat befindet
sich im deaktivierten
Zustand

Weifdes Dauerlicht

Bitte wenden Sie sich an
den Kundendienst

Hinweis: Wenn die oben genannten Probleme nicht behoben werden kénnen, wenden Sie sich bitte an
Zucchetti Centro Sistemi Spa
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11.2. Fehlerbehebung bei technischen Stérungen

Informationen zur Ereignisliste:

Anzeigefarbe | Status des EV-Ladegerits Anzeigestatus Losung
Relais klemmt Dauerhaft rot
Zyklus: einmal 500 ms ein, dann
Fehlerstrom 500 ms aus, gefolgt von 3 s aus.
Zyklus: 500 ms ein, dann 500
CP-Fehler ms aus, zweimal; gefolgt von 3 s
aus.
Zyklus: 500 ms ein, dann 500
Uiberstromfehler ms aus, dreimal; gefolgt von 3 s
aus.
Rot Zyklus: 500 ms ein, dann 500
Fehler durch Verpolung ms aus, 4 Mal; anschlieflend 3 s
aus.
Anomalie in der ZyKlus: 500 ms ein, dann 500
Leckstromschleife ms aus, 5 Mal; gefolgt von 3 s
(Selbsttest) aus.
.. . Zyklus: 500 ms ein, dann 500
Fehler,Uberhitzung ms aus, 6 Mal; gefolgt von 3 s Bitte wenden
der Eingangsklemme Aus. Sie sich an
den
Zyklus: 500 ms ein, dann 500 Kundendie
Uberhitzung des Relais ms aus, 7 Mal; gefolgt von 3 s nst
Auszeit.
Unterspannungsfehler
Zyklus: 500 ms ein, dann 500
Uberspannungsfehler ?us;\us, 9 Mal; gefolgt von 3 s
Rot + Gelb Uberfrequenzfehler
Zyklus: 2 s lang gelb leuchtend, Bitte versuchen
gefolgt von einem einmaligen Siees 10
Unterfrequenzfehler Blinken der roten LED (500 ms Minuten
ein, 500 ms aus), dann 3 s aus. spater erneut
Kommunikationsfehler |Gelb leuchtet 2 Sekunden lang,
des Smart Meters danach blinkt das rote Licht
viermal (500 ms an, 500 ms
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aus), dann 3 Sekunden

aus.

Stérung am Stromwandler
(CT)

Gelbes Licht leuchtet 2
Sekunden lang, danach blinkt
das rote Licht 5 Mal (500 ms
an, 500 ms aus), anschlief3end
3 Sekunden lang

aus.

Bitte wenden
Sie sich an
den
Kundendie
nst

Stoérung der
Ladebuchsenverriegelung

Gelbes Licht leuchtet 2
Sekunden lang, gefolgt von 6-
maligem Blinken der roten
LED (500 ms an, 500 ms aus),
danach 3 Sekunden lang aus.

Rot + Gelb
Gelb leuchtet 2 Sekunden lang,
. ] gefolgt von 7-maligem Blinken
Storung beim der roten LED (500 ms an, 500
Ladesteckerstrom ms aus), danach 3 Sekunden
lang aus.
Die BOOT-
Sicherheitsiiberpriifung |y eiges Blinken: 200 ms lang
ist fehlgeschlagen oder der ¢jn, dann zweimal 1000 ms
Sicherheitschip lang aus, gefolgt von 5000 ms
] funktioniert nicht lang aus.
Weif3 ordnungsgemifd

Das Ladegerit befindet sich
im deaktivierten Zustand

Dauerhaft weifd

Bitte wenden
Sie sich an
den
Kundendie
nst

11.3. Wartung

Ladegerite erfordern keine besondere Wartung. Es wird empfohlen, das Gehduse des Ladegerats und

Zubehorteile wie den Ladeanschluss alle sechs Monate zu iiberpriifen und zu reinigen.

Priifen Sie, ob das Ladegerat und die Kabel beschédigt sind.

Verwenden Sie ein trockenes Tuch, um die Oberflache des Ladegeréts zu reinigen. Sprithen Sie kein Wasser
direkt auf das Ladegerit.

AN

- Verwenden Sie Kkeine idtzenden Reinigungsmittel,
organischen Losungsmittel.

Glasreiniger oder
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Nr. Punkt Vorgehensweise
Reinigen Sie die Oberflache des Ladegerats mit einem Tuch
Halten Sie das Sollten am Fahrzeugstecker, am Ladekabel oder an der
1 Ladegerit sauber. Halterung fiir den Fahrzeugstecker Beschadigungen oder
Verschmutzungen vorliegen, wenden Sie sich bitte umgehend
an den Kundendienst.
Halten Sie d
Laa deene;zt iis Schlagen Sie nicht gegen das Gehduse und iiben Sie keinen
2 . & . starken Druck darauf aus. Sollte das Gehduse beschadigt sein,
einwandfreiem o i ]
wenden Sie sich bitte an den Kundendienst.
Zustand.
Vermeiden Sie, dass | Sollte sich Wasser oder Feuchtigkeit im Inneren des Ladegerats
Feuchtigkeit oder befinden, miissen Sie unverziiglich die Stromzufuhr
3 Wasser in das unterbrechen, um eine unmittelbare Gefahr zu vermeiden. Bitte
Ladegerat informieren Sie Ihren Wartungsfachmann, bevor Sie das
eindringt. Ladegerat weiter verwenden.
Verhindern Sie,
erindert Sie . Halten Sie das Ladegerat von gefahrlichen Stoffen wie
4 dass das Ladegerat ) L
brennbaren Gasen und dtzenden Materialien fern.
rostet.
11.4. Lagerung und Transport

auf das Ladegerat.

Ladegerite sollten in der Originalverpackung transportiert werden. Legen Sie keine anderen Gegenstdnde
Lagern Sie das Produkt vor dem Transport an einem sauberen, trockenen und gut beliifteten Ort mit einer
relativen Luftfeuchtigkeit von hochstens 80 % und frei von korrosiven Gasen.
Die Umgebungsbedingungen fiir Lagerung und Transport diirfen nicht iiber die

in den technischen Spezifikationen angegebenen Werte nicht iiberschreiten.

11.5. Demontage

Nur autorisierte und qualifizierte Elektriker diirfen das Produkt demontieren.

Schalten Sie das Ladegerat vor der Demontage aus. Demontieren Sie das Ladegerat in umgekehrter
Reihenfolge wie bei der Installation.
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11.6. Entsorgung/Verschrottung

Das Produkt sollte an Sammelstellen fiir Elektronikgerate entsorgt werden. Entsorgen Sie das Produkt
ordnungsgemafd und umweltgerecht gemafi den 6rtlichen Gesetzen und Vorschriften.

Elektronische Gerite diirfen nicht als Hausmiill entsorgt werden.

:
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Zucchetti Centro Sistemi S.p.A. gewdhrt eine Garantie von 2 Jahren ab dem Datum der Installation der
Ladestation, vorbehaltlich der Registrierung auf der Website https://www.zcsazzurro.com/it/estensione-
garanzia. Wahrend der Garantiezeit garantiert Zucchetti Centro Sistemi S.p.A. den ordnungsgemafien
Betrieb der Ladestation.

Sollte das Gerat wahrend der Garantiezeit defekt oder fehlerhaft sein, wenden Sie sich bitte an
Ihren Installateur oder Lieferanten. Liegt der Fehler im Verantwortungsbereich des Herstellers,
tibernimmt Zucchetti Centro Sistemi S.p.A. kostenlos Service und Wartung.

Garantieausschliisse:

Normale Abnutzung,.

Schaden oder Ausfille, die durch nicht autorisierte Upgrades seitens des Kunden verursacht
wurden.

Schiaden oder Ausfille, die durch &ufdere Einflisse wie Feuer, Uberschwemmung,
Spannungsschwankungen, andere Naturkatastrophen und Folgeereignisse verursacht
wurden.

Schiaden oder Ausfille, die durch unsachgeméafie Handhabung des Ladegerdts verursacht
wurden, wie z. B. Stof3e durch Herunterfallen und unachtsamer Transport nach dem Kauf.

Schiaden oder Ausfille, die dadurch verursacht wurden, dass ein Kunde die
Bedienungsanleitung nicht befolgt hat.

Schaden oder Ausfille, die durch Faktoren verursacht wurden, die nicht mit dem Gerat
zusammenhangen, wie z. B. menschliches Versagen durch eine nicht autorisierte Person, die
Wartungsarbeiten durchfiihrt.

Durch unbefugte Reparaturen erlischt die beschrankte Garantie.

Schaden oder Ausfille, die durch externe Faktoren wie Stérungen im Stromnetz verursacht
wurden.

Haftungsbeschrinkung:

Wir haben dieses Dokument nach bestem Wissen und Gewissen erstellt, konnen jedoch weder
garantieren, dass alle bereitgestellten Informationen fehlerfrei sind, noch iibernehmen wir
diesbeziiglich eine Haftung.

Soweit dies nach geltendem lokalem Recht zulassig ist, schlief3en wir hiermit jegliche indirekten,
zufalligen, besonderen und Folgeschaden aus, die sich aus dem AC-Ladegerat ergeben oder damit
in Zusammenhang stehen, einschliefdlich, aber nicht beschrankt auf Zeitverlust,
Einkommensverlust, Nutzungsausfall, Verlust von Privat- oder Geschaftseigentum,
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Unannehmlichkeiten oder Arger, seelische Belastung oder Schaden, geschiftliche Verluste
(einschliefdlich, aber nicht beschrankt auf entgangene Gewinne oder Einnahmen) sowie
Nebenkosten wie Telefonate, Faxiibertragungen und Portokosten. Soweit dies nach geltendem
lokalem Recht zulassig ist, haften wir nicht fiir direkte Schaden, deren Hohe den Marktwert des
Wechselstromladegerats zum Zeitpunkt des Anspruchs libersteigt.

Die vorstehenden Beschrankungen und Ausschliisse gelten unabhangig davon, ob der Anspruch des
Kunden auf einem Vertrag, einer unerlaubten Handlung (einschliefilich Fahrlassigkeit und grober
Fahrlassigkeit), einer Verletzung von Gewahrleistungen oder Zusicherungen, einer , “ (sei es
fahrlassig oder anderweitig) oder anderweitig nach Gesetz oder Billigkeitsrecht beruht, selbst
wenn wir auf die Moglichkeit solcher Schaden hingewiesen wurden oder diese verniinftigerweise
vorhersehbar sind.

Keine Bestimmung in diesem Handbuch schliefdt unsere Haftung fiir Tod oder Koérperverletzung
aus, die ausschliefdlich und unmittelbar durch unsere Fahrladssigkeit oder die unserer Mitarbeiter,
Beauftragten oder Subunternehmer (soweit zutreffend) verursacht wurde, oder fiir Betrug oder
arglistige Tauschung, noch schrankt sie diese in irgendeiner Weise ein; dies gilt auch fiir jede
andere Haftung, soweit diese durch ein rechtskraftiges, unanfechtbares Urteil eines zustandigen
Gerichts festgestellt wurde und nach lokalem Recht nicht ausgeschlossen oder beschrankt werden
darf.
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