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1. Tarjeta Wifi interna

1.1. Instalacion

La instalacion de una tarjeta wifi interna se requiere inicamente para los inversores fotovoltaicos
monofasicos de la familia 1PH 1100TL - 3000TL-V1 y 1PH 3000TLM - 6000TLM-V1 que no llevan
tarjeta wifi montada.

El inversor de acumulacién 3000SP V1 lleva siempre de serie la tarjeta wifi interna.

Para poder monitorizar el inversor es necesario configurar directamente desde la pantalla la
direccién de comunicacién RS485 con el valor 01.

Herramientas necesarias para la instalacion:

e Llave Allen del 5
e Tarjeta wifi interna

Para consultar los “Términos y Condiciones de garantia” ofrecidos por ZCS Azzurro se ruega hacer
referencia a la documentacion que se encontrard en la caja del producto y en el sitio
WWW.ZCSaZZurro.com.

1) Apagar el inversor fotovoltaico seccionando primero la linea CA mediante el interruptor
para ello instalado en la pared; seccionar entonces la linea CC mediante el interruptor para
ello instalado en la pared.

2) Desenroscar y quitar los cuatro tornillos Allen que se encuentran en el panel frontal del
inversor
utilizando una llave de 5 mm.

— 4
., 1

o SR

D)

> ¢

Figura 1 - Posicion de los cuatro tornillos Allen que sujetan la tapa frontal.
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3) Levantar la tapa frontal del inversor ayudandose, si es necesario, con un destornillador para
hacer palanca en el envoltorio de aluminio; al realizar esta operacién, prestar atencién a no
alejar excesivamente la tapa frontal del cuerpo del inversor, ya que siguen conectados
mediante el cable plano.

4) Levantando la cubierta en la medida en que lo permita el cable plano, abrir los ganchos que
conectan el cable plano al alojamiento del cable plano en la tarjeta de comunicacion del
inversor, para asi poder quitar tanto el cable como la tapa frontal.

Asegurarse de abrir correctamente los dos ganchos de plastico antes de quitar el cable.

Ab;';'

1 alojamiento del conector plano.

eevas &

Figura 2 - Apertura de los ganchos presentes en e

5) Introducir la tarjeta wifi en el espacio a ella dedicado en la tarjeta de comunicacion, segiin
indica la serigrafia, como muestra la siguiente imagen.

S xS HE) LE1150-203120-9.

Figura 3 - Posicion de alojamiento de la tarjeta wifi en la tarjeta de comunicacién

Asegurarse de introducir primero los dos conectores de plastico en los alojamientos
situados arriba y solo entonces hacer coincidir los pin de la tarjeta wifi con los alojamientos
situados abajo. Presionar ligeramente la tarjeta para asegurar el montaje.
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6) Hacer pasar la antena conectada a la tarjeta por el pasacables para ello dispuesto en el lado
inferior del inversor, después de haber aflojado la virola y tras quitar el tope de goma que
hay en su interior; asegurar por ultimo la estabilidad de la antena girando la virola en
sentido contrario.

En caso de que durante esta operacion el cable conectado a la antena se separe de la tarjeta,
conectarlo de nuevo superponiendo los dos conectores y ejerciendo una ligera presidn,
como se muestra en la imagen siguiente.

Figura 4 - Tarjeta w1f1 correctamente mstalada

7) Conectar de nuevo el cable plano en su alojamiento y cerrar los dos ganchos de plastico,
asegurandose de comprobar que cierren perfectamente. Colocar la tapa frontal en su
posicidn original y fijarla atornillando los cuatro tornillos Allen que antes se quitaron.

8) Encender normalmente el inversor como se indica en el manual, dando primero la tensién
CCy solo entonces la tensiéon CA usando para ello los interruptores instalados en la pared.

1.2. Configuracion

Para la configuracion de la tarjeta wifi se requiere la presencia de una red wifi préxima al inversor,
a fin de realizar una transmision estable de los datos de la tarjeta del inversor al médem wifi.

Dispositivos necesarios para la configuracion:
e Smartphone, PC o tablet

Situarse delante del inversor y comprobar, haciendo una busqueda de la red wifi mediante
smartphone, PC o tablet, que la sefial de la red wifi de casa llegue hasta el lugar donde esta
instalado el inversor.

Si la sefal de la red wifi llega hasta el punto en que se ha instalado el inversor, se podra dar inicio al
procedimiento de configuracion.
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En caso de que la sefial wifi no llegue al inversor, sera necesario preparar un sistema que
amplifique la sefial y la lleve al lugar de instalacion.

1) Activar la busqueda de las redes wifi en el teléfono o PC de modo que se visualicen todas las
redes que el dispositivo puede captar.

{ Impostazioni Wi-Fi < Wi-Fi Wi-Fi Direct  :

Wi-Fi O Attivato [ )

Le nuove connessioni Wi-Fi sono state disattivate dal
centro di controllo.

Reti disponibili
SCEGLI UNA RETE...

. =  ZcsWiFi
Andr0|dHotspot3829 &= @ ‘8 Riconnessione automatica disattivata
AP_ 517331787 = (1)

—

~ AP_1701917282
WLAN a = (i)
ZcsHotSpot = (i) 2 WLAN
ZcsWiFi a = (i)

Figura 5 - Biisqueda de la red wifi en Smartphone iOs (a la izquierda) y Android (a la derecha)

Nota: Desconectarse de las redes wifi a las que se esté conectado, desactivando el acceso
automatico.

<  Wi-Fi Wi-Fi Direct

Attivato

Reti disponibili
= ZcsWiFi

Riconnessione automatica disattivata

=N

=5 AP_1701917282

B)

WLAN

Figura 6 - Desactivacion de la reconexion automatica a una red
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2) Conectarse a la red wifi generada por la tarjeta wifi del inversor (del tipo AP_******* donde
*RAxIR* indica el ndmero de serie de la tarjeta wifi que aparece en la etiqueta que se
encontrara en el lado izquierdo del inversor), y que actiia como Punto de Acceso.

3) Nota: Para garantizar la conexion de la tarjeta al PC o al smartphone durante el
procedimiento de configuracion, activar la reconexion automatica de la red AP_***##**,

< AP_1701917282

Password

Inserite la password AN

Tipo di indirizzo MAC
MAC casuale

Riconnessione automatica ()

Avanzate

Figura 7 - Solicitud de contrasefia

Nota: el Punto de Acceso no tiene capacidad de proporcionar acceso a Internet; confirmar que se
mantenga la conexidn wifi incluso si no hay internet disponible.
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Internet non disponibile

Se ora rimanete connessi a questa rete
Wi-Fi, lo smartphone restera connesso ogni
volta che utilizzate questa rete in futuro.

Potete modificare questa opzione in
Impostazioni > Connessioni > Wi-Fi >
AVANZATE > Passa a connessione dati >
Eccezioni di rete.

Mantieni conn. Wi-Fi

Disconnetti

A v

Figura 8 - Pantalla que indica que no se puede acceder a internet

4) Abrir un navegador (Google Chrome, Safari, Firefox) y escribir en la barra de direcciones
(parte superior del navegador) la direccién 10.10.100.254.

En el cuadro de didlogo que aparece escribir “admin” tanto en Nombre de usuario como en
Contrasena.

Accedi

http://10.10.100.254 richiede un nome utente
e una password. La connessione a questo
sito non & privata

Nome utente

admin

Password

Annulla Accedi

Figura 9 - Pantalla de acceso al servidor web para la configuracion la tarjeta wifi

5) Se vera ahora la pantalla de Status que recoge la informacién del logger, como nimero de
serie y version de firmware.

Comprobar que en los campos de Inverter Information se halla introducido la informacion
del inversor.

El idioma de la pagina puede cambiarse mediante el mando que aparece arriba a la derecha.

8 /46



-I|||||||||l||l'

= ZUCCHETTI | &

GREEN

Ce ntrO Si Ste mi INNOVATION

m A Device information

Wizard Device serial number
Wireless Firmware version H 51M 1
Cable
V AP mode Enable
Advanced
SSID AP 808032156
Upgrade = —— =
P add 10.10.100.254
estart
R FO.FE:68:C4:CC:A8
5
Reset Wir Enable
AP_SOLAR_PORTAL_M2M_2012061¢
Signal quality
IP address 0.0.00
1AC addr FE:6B:C4:CC:A9
ble mod Disable

A Connected Inverter
Number

~ Remote server information

Remote server A

Unpingable

Figura 10 - Pantalla de Estado

6) Hacer clic en la tecla Wizard que aparece en la columna de la izquierda.
En la nueva pantalla que aparece, seleccionar la red wifi a la que se quiere conectar la tarjeta
wifi, comprobando que la sefial (RSSI) sea superior al menos al 30 %. Si no hubiera ninguna
red visible, se puede pulsar la tecla Refresh.

Nota: verificar que la potencia de la sefal sea superior al 30 %, de no ser asi, asegurarse de
haber extraido suficientemente la antena siguiendo los tres pasos que se indican en la figura.

Si la antena se ha extraido correctamente, sera necesario acercar el router o instalar un

repetidor o un amplificador de sefial.

Hacer clic en la tecla Next.
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Please select your current wireless network:

Site Survey

SSID BSSID RSSI|Channel

e iPhone di Giacomo EE:25:EF:6C:31:18 (100 |6
ZcsWiFi FE:EC:DA:1D:C3:9 (86 |1
ZcsHotSpot FC:EC:DA:1D:C3:9 (86 |1
WLAN E:EC:DA:1D:C3:9 (86 |1
ZcsHotSpot FC:EC:DA:1D:C8:A3|57 |11
WLAN E:EC:DA:1D:C8:A3 |57 |11
ZcsWiFi FE:EC:DA:1D:C8:A3(54 (11
WLAN E:EC:DA:1D:C8:8B |45 |1
ZcsWiFi FE:EC:DA:1D:C8:8B(37 |1
ZcsHotSpot FC:EC:DA:1D:C8:8B|35 |1

% Note: When RSSI of the selected WiFi network is
lower than 15%, the connection may be unstable,
please select other available network or shorten the
distance between the device and router.

Add wireless network manually:

Network name (SSID) iphone di Giacomo
(Note: case sensitive)
Encryption method WPA2PSK v
Encryption algorithm AES v
1 2 3 4
=—— I

Figura 11 - Pantalla de seleccion de la red inalambrica disponible (1)

7) Introducir la contraseia de la red wifi (modem wifi), haciendo clic en Show Password para
asegurarse de que sea correcta; la contrasefia no debe contener caracteres especiales (&, #,
%) ni espacios.

Nota: Durante este paso, el sistema no puede comprobar que la contrasefia introducida sea
efectivamente la que el médem requiere, por lo cual sera necesario asegurarse de que la
contraseia introducida sea correcta.

Comprobar ademas que la casilla que esta debajo esté en Enable.

Hacer clic entonces en la tecla Next y esperar unos segundos para la comprobacion.
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Please fill in the following information:

Password (8-64 bytes) ll”
(Mote: case sensitive)
) Show Password

Obtain an IP address Enable
automatically

IP address

Gateway address

l |
Subnet mask | |
| |
DNS server address | |

Figura 12 - Pantalla para introducir la contraseiia de la red inalambrica (2)

8) Hacer clic de nuevo en la tecla Next sin marcar ninguna de las opciones correspondientes a
la seguridad de la tarjeta.

Enhance Security

You can enhance your system security by choosing the following

methods

Hide AP O
Change the encryption mode for AP O
Change the user name and password for Web server g

Figura 13 - Pantalla de configuracion de las opciones de seguridad (3)
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9) Hacer clic en la tecla OK.

Setting complete!

Click OK, the settings will take effect and the system will

restart immediately.

If you leave this interface without clicking OK, the settings

will be ineffective.

Figura 14 - Pantalla final de la configuracién (4)

10) Si el procedimiento de configuraciéon se completa correctamente, aparecera la siguiente

pantalla.

Si no apareciera dicha pantalla, probar a actualizar la pagina del navegador.

En la pantalla se pide cerrar manualmente la pagina; para ello, quitarla del fondo del
teléfono o usar la tecla cerrar del PC.

Status

Wireless
Cable
Advanced
Upgrade
Restart
Reset

Setting complete! Please close this page manually!

Please login our management portal to monitor and manage
your PV system.(Plseae register an account if you do not
have one.)

To re-login the configuration interface, please make sure
that your computer or smart phone and our device are in
the same network segment, and enter the new IP address of
the device to access the interface

W 3 | 9 B English

#Note: The IP address of
the device may have
changed, please refer to
User Manual to check
the procedures to obtain
the new IP address.

Ver:1.0.03

Figura 15 - Pantalla de configuracion finalizada
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1.3. Verificacion

Esperar dos minutos después de haber finalizado la configuracion de la tarjeta.

Acceder nuevamente a la direccion IP 10.10.100.254 introduciendo las credenciales admin en
nombre de usuario (username) y en contrasefia (password). Una vez efectuado el nuevo acceso,
aparecera la siguiente pantalla; verificar en ella los siguientes datos:

e Verificar Wireless STA mode

- Router SSID > Nombre del router

- Signal Quality > distinto de 0 %

- IP address > distinto de 0.0.0.0

e Verificar Remote server information
- Remote server A > Pingable

A Device information

Device serial number

811066645

Firmware version

H4.01.51MW.2.01W1.0.72(2018-11-
271-D)

Wireless AP mode

Enable

SSID

AP_811066645

IP address

10.10.100.254

MAC address

FO:FE:6B:E4:14:7C

Wireless STA mode Enable
Router SSID FLY-LINK
Signal quality 100%
IP address 192.168.0.116

MAC address

FO:FE:6B:E4:14:7D

Cable mode Disable
IP address
MAC address
Connected Inverter
Type ZCSs
Number 1

Inverter serial number

ze1Esasoksass [{

Firmware version (main) V200
Firmware version (slave) ==
Inverter model ZE1ES330
Rated power -

Current power 3080 W
Yield today 1.83 kWh
Total yield 0 kWh
Alerts =
Last updated 0 min ago

A Remote server information
Remote server A Pingable

Figura 16 - Pantalla principal de Status y verificaciéon de configuracion correcta
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En caso de que en la pagina de Status la opcion Remote Server A resulte todavia “Unpingable”, la
configuracion no se ha completado correctamente a causa, por ejemplo, de la introduccién de una
contrasena de router errénea o de la desconexidn del dispositivo en fase de conexidn.

Se hace necesario reiniciar la tarjeta:

- Seleccionar la tecla Reset en la columna de la izquierda.

- Confirmar pulsando la tecla OK.

- Cerrar la pagina web y efectuar de nuevo el acceso a la pagina Status. Llegados aqui, se
puede repetir nuevamente el procedimiento de configuracion.

Status Restore factory setting

Wizard

Wireless

Cable *Important:

Advanced After restoring factory settings, all users’ configuration
be deleted. You can reconfigure it on http://10.10.100.2

Upgrade Account and password are both “admin”.

Restart Are you sure to reset now?

Reset

Figura 17 - Pantalla de Reset

1.4. Resolucion de problemas

1. Lared wifi ApP_******** ganerada por la tarjeta instalada en el inversor no es visible.

- Verificar la direccién Modbus establecida en el inversor:
Acceder al menu principal con la tecla ESC (primera tecla a la izquierda), pasar a Info
Sistema y acceder al submenu con la tecla ENTER. Deslizandose hacia abajo, asegurarse
de que el parametro direccién Modubs tenga un valor 01 (y en cualquier caso distinto de
00).

En caso de que el valor establecido sea distinto a 01, pasar a Configuracién y acceder al
menu Direccién Modbus, donde se podra establecer el valor 01.
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- Verificar la correcta conexion de la tarjeta a la mecanica del inversor.
Si fuera el caso, desconectar la tarjeta de su alojamiento e introducirla de nuevo.

- Comprobar en la pantalla del inversor esté presente el simbolo wifi arriba a la derecha
(fijo o intermitente).

Figura 18 - Icono presente en la pantalla de los inversores

La opcion Signal Quality esta en 0 % y la IP Address 0.0.0.0

- Comprobar que se ha realizado correctamente el procedimiento de configuracion y que
la contrasena de red utilizada es correcta.

- Ejecutar el reinicio de la tarjeta como se explica en el apartado anterior y efectuar de
nuevo la configuracion.

La opcion Remote Server A resulta Unpingable

- Haciendo una busqueda de la red wifi mediante smartphone o PC, comprobar que la
potencia de la sefial wifi sea adecuada (durante la configuracion se solicita una potencia
minima de la sefial RSSI del 30 %). Verificar que se haya extraido correctamente la
antena wifi y, si fuera el caso, aumentar la potencia de la sefial mediante el uso de un
extensor de red o de un router dedicado al monitoreo del inversor.

- Comprobar que el router tenga acceso a la red y que la conexién sea estable; verificar a
través de un PC o de un smartphone que sea posible acceder a internet.

- Comprobar que el puerto 80 de router esté abierto y habilitado para el envio de los datos

- Ejecutar el reinicio de la tarjeta como se explica en el apartado anterior y efectuar de
nuevo la configuracion.

- En caso de que al final de los controles anteriores y la posterior configuracion, esté
todavia presente la indicacién Remote server A - Unpingable, podria haber un problema
de transmision
a nivel de red doméstica y, en particular, que no se esté efectuando correctamente la
transmision de datos entre router y servidor. En este caso se aconseja efectuar las
comprobaciones a nivel de router para tener la certeza de que no haya bloqueos en la
salida de los paquetes de datos hacia nuestro servidor.

- Para asegurarse de que el problema esté en el router de casa y excluir problemas de la
tarjeta wifi, la configuracidn de la tarjeta se puede efectuar utilizando como red wifi de
referencia la hotspot generada por un smartphone en modalidad médem.
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Utilizar un movil Android como médem

a) Comprobar que la conexion 3G/LTE esté correctamente activa en el smartphone.
Acceder al menu Configuracion del sistema operativo (icono del engranaje que se
encuentra en la pagina con la lista de todas las app instaladas en el teléfono), seleccionar
la opcion Otros del mend Wireless y redes y asegurarse de que el Tipo de red establecido
sea 3G/4G/5G.

b) Sin salir del ment Configuraciéon > Wireless y redes > Otros de Android, seleccionar la
opcién Tethering/hotspot portétil, llevando a ON la flag de la opcién Hotspot Wi-Fi
portatil; en unos segundos se creara la red inaldmbrica. Para cambiar el nombre de la
red inalambrica (SSID) o su clave de acceso, seleccionar la opciéon Configurar hotspot Wi-

Fi.

€  Tethering/hotspotp.. Q

Configura hotspot Wi-Fi

Hotspot Wi-Fi portatile .

AndroidAP

Configura hotspot Wi-Fi

WPA2 PSK

Tethering Bluetooth

Figura 19 - Configuracién del smartphone Android como router hotspot

Utilizar un movil iPhone como médem

a) Para compartir la conexion del iPhone, hay que comprobar que la red 3G/LTE esté
debidamente activa yendo al menu Configuracién > Mdvil y asegurandose de que la
opcion Voz y datos establecida sea 5G, 4G o 3G. Para acceder al menu de configuracion
de i0S, es necesario hacer clic en el icono gris del engranaje, que se encuentra en la
pagina de inicio del teléfono.

b) Acceder al menu de Configuracion > Hotspot personal y llevar a ON la flag
correspondiente a la opcion Hotspot personal. Ahora la funcién hotspot esta habilitada.
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Para cambiar la contrasefia de la red Wi-Fi, seleccionar la opcién Contrasefia Wi-Fi del
menu del Hotspot personal.

ssee T o9:41 B sssee ¥ [ il
£ Impostazior Cellulare { Impostazion: Hotspot personale
Dati cellulare L Hotspot personale &
Voce e dati
Roaming dati
Password Wi-Fi
L~
-

Rete dati cellulare

Hotspot personale
Periodo attuale ?
Durata totale

Figura 20 - Configuracién del smartphone iOs como router hotspot

Llegados aqui, es necesario efectuar nuevamente al procedimiento de configuracién de la
tarjeta wifi utilizando como dispositivo un PC o un smartphone distinto del empleado como
moédem.

Durante este procedimiento, en el momento en que se solicite seleccionar la red wifi, se
debera elegir la activada por el smartphone y, hecho esto, introducir la contrasefia a ella
correspondiente (modificable en las configuraciones del hotspot personal). Si al final de la
configuracion aparece la palabra Unpingable junto al texto Remote server A, el problema
dependera del router doméstico.

Se aconseja, por tanto, controlar la marca y el modelo del router doméstico que se esta
tratando de conectar a la tarjeta wifi; algunas marcas de router pueden presentar puertos de
comunicacién cerrados. En este caso es necesario contactar al servicio de asistencia al
cliente de la empresa fabricante del router y solicitar que se abra en salida la puerta 80
(directa de la red hacia los usuarios externos).
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2. Tarjeta Wifi externa

2.1. Instalacion

A diferencia de la tarjeta wifi interna, para el modelo externo la instalacién debe realizarse para
todos los inversores compatibles con ella. El procedimiento resulta todavia mas rapido y sencillo,
ya que no requiere la apertura de la tapa frontal del inversor.

Para poder monitorizar el inversor es necesario configurar directamente desde la pantalla la
direccién de comunicacién RS485 con el valor 01.

Herramientas necesarias para la instalacion:

e Destornillador de cruz
e Tarjeta wifi externa

1) Apagar el inversor siguiendo el procedimiento correspondiente, indicado en el manual.

2) Quitar la tapa de acceso al conector wifi en el lado inferior del inversor desenroscando los dos
tornillos de cruz (a) o desatornillando la tapa (b), en funciéon del modelo del inversor, como se
muestra en la figura.

WIFI/GPRS

USB/WIFI

(b)

Figura 21 - Alojamiento de la tarjeta wifi externa

3) Introducir la tarjeta wifi en su alojamiento asegurandose de respetar el sentido de insercion de
la tarjeta y garantizar el contacto correcto entre las dos partes.
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(a)

(b)

Figura 22 - Introduccion y fijacion de la tarjeta wifi externa

4) Encender el inversor normalmente siguiendo el procedimiento que se da en el manual.

2.2. Configuracion

Para la configuracién de la tarjeta wifi se requiere la presencia de una red wifi préxima al inversor,
a fin de realizar una transmision estable de los datos de la tarjeta del inversor al médem wifi.

Dispositivos necesarios para la configuracion:
e Smartphone, PC o tablet

Situarse delante del inversor y comprobar, haciendo una busqueda de la red wifi mediante
smartphone, PC o tablet, que la sefial de la red wifi de casa llegue hasta el lugar donde esta
instalado el inversor.

Si la sefial de la red wifi llega hasta el punto en que se ha instalado el inversor, se podra dar inicio al
procedimiento de configuracion.

En caso de que la sefial wifi no llegue al inversor, sera necesario preparar un sistema que
amplifique la sefial y la lleve al lugar de instalacion.
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1) Activar la busqueda de las redes wifi en el teléfono o PC de modo que se visualicen todas las
redes que el dispositivo puede captar.

{Impostazioni  Wi-Fi < Wi-Fi Wi-Fi Direct  }

Wi-Fi O Attivato

Le nuove connessioni Wi-Fi sono state disattivate dal
centro di controllo.

Reti disponibili
SCEGLI UNA RETE...

. =  ZcsWiFi
Andr0|dHotspot3829 &= @ a Riconnessione automatica disattivata
AP_517331787 = (i) .

“a AP_1701917282
WLAN a = ()
ZcsHotSpot = (i) 2 WLAN
ZcsWiFi a = (1)

Figura 23- Bisqueda de la red wifi en Smartphone iOs (a la izquierda) y Android (a la derecha)

Nota: Desconectarse de las redes wifi a las que se esté conectado, desactivando el acceso
automatico.

<  Wi-Fi Wi-Fi Direct  :

Attivato

Reti disponibili
= ZcsWiFi

Riconnessione automatica disattivata

“Z5  AP_1701917282
“Z5  WLAN

Figura 24 - Desactivacion de la reconexion automatica a una red

2) Conectarse a la red wifi generada por la tarjeta wifi del inversor (del tipo AP_******* donde
*RAxk* indica el nimero de serie de la tarjeta wifi que aparece en la etiqueta del
dispositivo), y que actiia como Punto de Acceso.
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< Impostazioni Wi-Fi < Wi-Fi Wi-Fi Direct

~ AP517331787

Rete non protetta

Wi-Fi o Attivato &
=@

Rete corrente

SCEGLI UNA RETE...

= APIT01I7282 @ g
AndroidHotspot3829 a7 @ ‘e Connesso senza Internet
WLAN a = (i) Reti disponibili
ZcsHotSpot = (1) =  ZcsWiFi
e Riconnessione automatica disattivata

ZcsWiFi a = ()

_—
Altro... =8  WLAN

Figura 25 - Conexidn al Punto de Acceso de la tarjeta wifi en Smartphone iOs (a la izquierda) y Android (a la derecha)

3) En caso de que se esté utilizando una tarjeta wifi de segunda generacién, se pide una
contrasefa para la conexion a la red wifi del inversor. Es necesario utilizar la contraseiia que
se encuentra en la caja o en la tarjeta wifi.

Figura 26 - Contraseifia de la tarjeta wifi externa

Nota: Para garantizar la conexion de la tarjeta al PC o al smartphone durante el procedimiento de
configuracion, activar la reconexién automatica de la red AP_**#*¥**,

21/ 46



- ZUCCHETTI | &

GREEN

Ce ntrO S] Ste m'l INNOVATION

< AP_1701917282

Password

Inserite la password N

Tipo di indirizzo MAC
MAC casuale

Riconnessione automatica ()

Avanzate

Figura 27 - Solicitud de contraseiia

Nota: el Punto de Acceso no tiene capacidad de proporcionar acceso a Internet; confirmar que se
mantenga la conexion wifi incluso si no hay internet

p—

Internet non disponibile

Se ora rimanete connessi a questa rete
Wi-Fi, lo smartphone restera connesso ogni
volta che utilizzate questa rete in futuro.

Potete modificare questa opzione in
Impostazioni > Connessioni > Wi-Fi >
AVANZATE > Passa a connessione dati >
Eccezioni di rete.

Mantieni conn. Wi-Fi

Disconnetti

v

Figura 28- Pantalla que indica que no se puede acceder a internet

4) Abrir un navegador (Google Chrome, Safari, Firefox) y escribir en la barra de direcciones
(parte superior del navegador) la direccién 10.10.100.254.
En el cuadro de dialogo que aparece escribir “admin” tanto en Nombre de usuario como en
Contrasefa.
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Accedi

http://10.10.100.254 richiede un nome utente
e una password. La connessione a questo
sito non é privata

Nome utente

admin

Password

Annulla Accedi

Figura 29 - Pantalla de acceso al servidor web para la configuracion la tarjeta wifi

5) Se vera ahora la pantalla de Status que recoge la informacién del logger, como niimero de
serie y version de firmware.

Comprobar que en los campos de Inverter Information se halla introducido la informacién
del inversor.

El idioma de la pagina puede cambiarse mediante el mando que aparece arriba a la derecha.
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m - Inverter information
Wizard Inverter serial number ZHI1ES160J3E488 The device can be used as o
wirgless access point (AP
Quick Set Firmwarne version (main) w210 rrode) te facilitate us o
r I — [F— configuie the device, or it
Advanced irmware version (slave) o b LB ed
Inverter model ZHI1ES160 3 information
Upgrade atio
P9 Rated power Y al (STA mode) to
Restart connect the Nemote sernver
R ' Current power - W via wireless router
e5e
- Yield today 11.2 kWh
Status of remote server
Total yleld S696.0 kWh # Mol connected
Alerta F12F14 Connection 1o server failed
last tirme
Last updated ] If uncler swuch 5, please
check s Tollows
Devi inf . (1) check the ¢
- evice information information to whether
Davice senal numb-er 17071917282 1P address Wtlained or
Firmwane version LEW3_14_FFFF_1.0.00 '!-::-:_
(2) check if the router is
Wircless AP mode Enable connected to internet or not;
S0 AP 1701917282 (3) checkifaf all is se
on the router or not;
IP address 10.10.100.254
MAC address 98.dA-63:54:0a:87
Wireleas STA mode Enable
Router 5510 AP_SOLAR_PORTAL_MZM_ZD120615 .
er Please check again
Signal Quality 0% in 5 minutes
IP address 0.0.00
MAC address SEd8 62530086
- Remote server information
Remole server A Mot connected
Remote server B Mot connected

Figura 30 - Pantalla de Estado

6) Hacer clic en la tecla Wizard que aparece en la columna de la izquierda.

7) Enla nueva pantalla que aparece, seleccionar la red wifi a la que se quiere conectar la tarjeta
wifi, comprobando que la sefial (RSSI) sea superior al menos al 30 %. Si no hubiera ninguna
red visible, se puede pulsar la tecla Refresh.

Nota: comprobar que la potencia de la sefial sea superior al 30%; de no ser asi, sera
necesario acercar el router o instalar un repetidor o un amplificador de sefal.
Hacer clic en la tecla Next.
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Please select your current wireless network:

Site Survey
SSID BSSID RSSI|Channel

e iPhone di Giacomo EE:25:EF:6C:31:18 [100 |6
ZcsWiFi FE:EC:DA:1D:C3:9 (86 |1
ZcsHotSpot FC:EC:DA:1D:C3:9 |86 |[1
WLAN E:EC:DA:1D:C3:9 |86 |1
ZcsHotSpot FC:EC:DA:1D:C8:A3|57 |11
WLAN E:EC:DA:1D:C8:A3 |57 |11
ZcsWiFi FE:EC:DA:1D:C8:A3|54 |11
WLAN E:EC:DA:1D:C8:8B |45 |1
ZcsWiFi FE:EC:DA:1D:C8:8B|37 |1
ZcsHotSpot FC:EC:DA:1D:C8:8B|35 |1

%Note: When RSSI of the selected WiFi network is
lower than 15%, the connection may be unstable,
please select other available network or shorten the
distance between the device and router.

Add wireless network manually:

Network name (SSID)  iphone di Giacomo
(Note: case sensitive)
Encryption method WPA2PSK v
Encryption algorithm AES v
1 2 3 4
=

Figura 31 - Pantalla de seleccion de la red inalambrica disponible (1)

8) Introducir la contrasena de la red wifi (modem wifi), haciendo clic en Show Password para
asegurarse de que sea correcta; la contrasefia no debe contener caracteres especiales (&, #,
%) ni espacios.

Nota: Durante este paso, el sistema no puede comprobar que la contrasefia introducida sea
efectivamente la que el médem requiere, por lo cual sera necesario asegurarse de que la
contraseia introducida sea correcta.

Comprobar ademads que la casilla que estd debajo esté en Enable
Hacer clic entonces en la tecla Next y esperar unos segundos para la comprobacion.

25/ 46



ZUCCHETTI [&

Ce ntro Si Ste mi INNOVATION

Please fill in the following information:

Password (8-64 bytes) ll”
(Mote: case sensitive)
) Show Password

Obtain an IP address Enable
automatically

IP address

Gateway address

l |
Subnet mask | |
| |
DNS server address | |

Figura 32 - Pantalla para introducir la contraseiia de la red inalambrica (2)

9) Hacer clic de nuevo en la tecla Next sin marcar ninguna de las opciones correspondientes a
la seguridad de la tarjeta.

Enhance Security

You can enhance your system security by choosing the following

methods

Hide AP O
Change the encryption mode for AP O
Change the user name and password for Web server g

Figura 33 - Pantalla de configuracion de las opciones de seguridad (3)
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10) Hacer clic en la tecla OK.

Setting complete!

Click OK, the settings will take effect and the system will
restart immediately.

If you leave this interface without clicking OK, the settings
will be ineffective.

Figura 34 - Pantalla final de la configuracién (4)

11) Llegados aqui, si la configuracion de la tarjeta se ha completado correctamente, aparecera la
pantalla de fin de configuracion y el teléfono o el PC se desconectardan de la red wifi del

inversor.
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12)
13) Cerrar manualmente la pagina web con la tecla cerrar en el PC o quitarla de la pantalla de
fondo del teléfono.

Setting complete! Please close this
page manually!

Please login our management
portal to monitor and manage
your PV system.(Please register
an account if you do not have
one.)

To re-login the configuration
interface, please make sure that
your computer or smart phone

Web Ver:1.0.24

Figura 35 - Pantalla de configuracion finalizada

2.3. Verificacion

Esperar dos minutos después de haber finalizado la configuraciéon de la tarjeta y verificar,

volviendo a la pantalla de seleccion de las redes wifi, que la red AP_******* ya no esté presente. La

ausencia de la red wifi en la lista confirmara que la tarjeta wifi se ha configurado correctamente.
Impostazioni Wi-Fi 12:44 @ N2

< Wi-Fi Wi-Fi Direct

Attivato @

CEGLI UNA RETE

AndroidHotspot3829 a =) Reti disponibil
WLAN a=0) =  ZcsWiFi
= : Riconnessione automatica disattivata
ZcsHotSpot = (i)
“Z  WLAN
2 ainn 'S =)
ZcsWiFi a = ()
Altro... = 7raHNt_Nnnt

Figura 36 - Busqueda de las redes wifi en Smartphone (i0Os y Android); el Punto de Acceso de la tarjeta wifi ha dejado de
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estar visible.

En caso de que la red wifi permanezca todavia en la lista de las wifi, conectarse de nuevo a ella y
acceder a la pagina Status. Una vez aqui, comprobar la siguiente informacion.

a. Verificar Wireless STA mode
i. Router SSID > Nombre del router
ii. Signal Quality > distinto de 0 %
iii. IP address > distinto de 0.0.0.0
b. Verificar Remote server information
i. Remote server A > Connected

Wireless STA mode Enable
Router SSID iPhone di Giacomo
Signal Quality 0%
IP address 0.0.0.0
MAC address 98:d8:63:54:0a:86

- [IRemote server information
Remote server A Not connected

Figura 37 - Pantalla de Estado

Estado de los led presentes en la tarjeta.
1) Estado inicial:
NET (Led de la izquierda): apagado
COM (Led central): encendido fijo
READY (Led de la derecha): encendido intermitente
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10

SN OSIIMNe WT

Figura 38 - Estado inicial de los led

2) Estado final:
NET (Led de la izquierda): encendido fijo
COM (Led central): encendido fijo
READY (Led de la derecha): encendido intermitente

Figura 39 - Estado final de los led

En caso de que no se encienda el led NET o en la pagina de Status la opcion Remote Server A
resulte todavia “Not Connected”, la configuracion no se ha completado correctamente a causa,
por ejemplo, de la introduccién de una contrasefia de router errénea o de la desconexién del
dispositivo en fase de conexién.

Se hace necesario reiniciar la tarjeta:
- Pulsar durante 10 segundos la tecla de reset y soltar
- Pasados unos segundos, los led se apagaran y READY parpadeara rapidamente
- La tarjeta habra vuelto ahora al estado inicial. Llegados aqui, se puede repetir
nuevamente el procedimiento de configuracion.
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El reinicio de la tarjeta puede llevarse a cabo solo cuando el inversor esté encendido.

Figura 40 - Tecla de reset en la tarjeta wifi

2.4. Resolucion de problemas

Estado de los led presentes en la tarjeta.

1) Comunicacion irregular con el inversor
- NET (Led de la izquierda): encendido fijo

- COM (Led central): apagado
READY (Led de la derecha): encendido intermitente

[®]3% =] sN: 1701917282
Al

xiﬁ PWD: aa11398c
[®EE wiFi

M =

Figura 41 - Estado de comunicacidn irregular entre inversor y wifi

- Verificar la direccién Modbus establecida en el inversor:
Acceder al menu principal con la tecla ESC (primera tecla a la izquierda), pasar a Info

Sistema y acceder al submenu con la tecla ENTER. Deslizandose hacia abajo, asegurarse de
que el pardmetro direccién Modubs tenga un valor 01 (y en cualquier caso distinto de 00).
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En caso de que el valor establecido sea distinto de 01, ir a Configuracidon (Configuracion de
base para los inversores hibridos) y acceder del menu Direccién Modbus, donde se podra

establecer el valor 01.

- Comprobar que la tarjeta wifi esté conectada la inversor en forma correcta y firme,
asegurandose de apretar los dos tornillos de cruz incluidos.

- Comprobar en la pantalla del inversor esté presente el simbolo wifi arriba a la derecha
(fijo o intermitente).

-~

Figura 42 - Iconos presentes en la pantalla de los inversores monofasicos LITE (izquierda) y trifasicos o hibridos
(derecha)

- Reiniciar la tarjeta:
e Pulsar durante 5 segundos la tecla de reset y soltar
e Pasados unos segundos, los led se apagaran y parpadearan rapidamente.
e La tarjeta se habra reiniciado entonces sin haber perdido la configuracién con el

router.

2) Comunicacion irregular con el servidor remoto
- NET (Led de la izquierda): apagado
- COM (Led central): encendido
- READY (Led de la derecha): encendido intermitente

NET COM  READY

[E#[E sn: 1701917282
'”! PWD:aa11398¢ IN‘I’“I“II g
[®]kat’ wiri |

SNSRI W

Figura 43 - Estado de comunicacion irregular entre wifi y servidor remoto
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- Comprobar que se ha realizado correctamente el procedimiento de configuracién y
que la contrasefia de red utilizada es correcta

- Haciendo una busqueda de la red wifi mediante smartphone o PC, comprobar que la
potencia de la sefial wifi sea adecuada (durante la configuraciéon se solicita una
potencia minima de la sefial RSSI del 30 %). Si fuera el caso, aumentarla mediante el
uso de un extensor de red o de un router dedicado al monitoreo del inversor.

- Comprobar que el router tenga acceso a la red y que la conexion sea estable; verificar
a través de un PC o de un smartphone que sea posible acceder a internet

- Comprobar que el puerto 80 de router esté abierto y habilitado para el envio de los
datos

- Ejecutar el reinicio de la tarjeta como se explica en el apartado anterior.

En caso de que al final de los controles anteriores y la posterior configuracidn, esté todavia
presente la indicacién Remote server A — Not Connected o el led NET esté apagado, podria
haber un problema de transmisién a nivel de red doméstica y, en particular, que no se esté
efectuando correctamente la transmision de datos entre router y servidor. En este caso se
aconseja efectuar las comprobaciones a nivel de router para tener la certeza de que no haya
bloqueos en la salida de los paquetes de datos hacia nuestro servidor.

Para asegurarse de que el problema esté en el router de casa y excluir problemas de la
tarjeta wifi, la configuracién de la tarjeta se puede efectuar utilizando como red wifi de
referencia la hotspot generada por un smartphone en modalidad médem.

e Utilizar un movil Android como médem

a) Comprobar que la conexiéon 3G/LTE esté correctamente activa en el smartphone.
Acceder al menu Configuracién del sistema operativo (icono del engranaje que se
encuentra en la pagina con la lista de todas las app instaladas en el teléfono), seleccionar
la opcion Otros del mend Wireless y redes y asegurarse de que el Tipo de red establecido
sea 3G/4G/5G.

b) Sin salir del ment Configuraciéon > Wireless y redes > Otros de Android, seleccionar la
opcion Tethering/hotspot portatil, llevando a ON la flag de la opciéon Hotspot Wi-Fi
portatil; en unos segundos se creara la red inalambrica. Para cambiar el nombre de la
red inalambrica (SSID) o su clave de acceso, seleccionar la opciéon Configurar hotspot Wi-
Fi.
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Tethering/hotspotp... Q

Configura hotspot Wi-Fi

Hotspot Wi-Fi portatile .
: AndroidAP

Configura hotspot Wi-Fi 23
tspot W AP ¥ WPA2 PSK

Tethering Bluetooth

[C] Mostra password

ANNULLA SALVA

Figura 44 - Configuracion del smartphone Android como router hotspot

Utilizar un movil iPhone como médem

a) Para compartir la conexion del iPhone, hay que comprobar que la red 3G/LTE esté
debidamente activa yendo al menu Configuraciéon > Movil y asegurandose de que la
opcioén Voz y datos establecida sea 5G, 4G o 3G. Para acceder al menu de configuracién
de i0S, es necesario hacer clic en el icono gris del engranaje, que se encuentra en la
pagina de inicio del teléfono.

b) Acceder al menu de Configuracion > Hotspot personal y llevar a ON la flag
correspondiente a la opcién Hotspot personal. Ahora la funcién hotspot esta habilitada.
Para cambiar la contrasefia de la red Wi-Fi, seleccionar la opcién Contrasefia Wi-Fi del
menu del Hotspot personal.
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ssee T o9:a1 T sssee T [ e
< Impostazior Cellulare < impostazion: Hotspot personale
Dati cellulare @ Hotspot personale L
Voce e dati
Roaming dati

Password Wi-Fi
-
-

Rete dati cellulare

Hotspot personale
Periodo attuale ?
Durata totale

Figura 45 - Configuracién del smartphone iOs como router hotspot

Llegados aqui, es necesario efectuar nuevamente al procedimiento de configuraciéon de la
tarjeta wifi utilizando como dispositivo un PC o un smartphone distinto del empleado como
moédem.

Durante este procedimiento, en el momento en que se solicite seleccionar la red wifi, se
debera elegir la activada por el smartphone y, hecho esto, introducir la contrasefia a ella
correspondiente (modificable en las configuraciones del hotspot personal). Si al final de la
configuracion aparece la palabra Connected junto al texto Remote server A, el problema
dependera del router doméstico.

Se aconseja, por tanto, controlar la marca y el modelo del router doméstico que se esta
tratando de conectar a la tarjeta wifi; algunas marcas de router pueden presentar puertos de
comunicacién cerrados. En este caso es necesario contactar al servicio de asistencia al
cliente de la empresa fabricante del router y solicitar que se abra en salida la puerta 80
(directa de la red hacia los usuarios externos).
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3. Tarjeta Ethernet

3.1. Instalacion

La instalacion debe realizarse para todos los inversores compatibles con la tarjeta. El
procedimiento resulta todavia mas rapido y sencillo, ya que no requiere la apertura de la tapa
frontal del inversor.
Para el correcto funcionamiento del dispositivo se requiere la presencia de un modem
correctamente conectado a la red y operativo, a fin de realizar una transmision estable de los datos
de la tarjeta del inversor al servidor.

Para poder monitorizar el inversor es necesario configurar directamente desde la pantalla la
direccién de comunicacién RS485 con el valor 01.

Herramientas necesarias para la instalacion:
e Destornillador de cruz
e Tarjeta Ethernet
e C(able dered (Cat. 5 o Cat. 6) crimpado con conectores R]J45

1) Apagar el inversor siguiendo el procedimiento correspondiente, indicado en el manual.

2) Quitar la tapa de acceso al conector wifi/eth en el lado inferior del inversor desenroscando los
dos tornillos de cruz (a) o desatornillando la tapa (b), en funcién del modelo del inversor, como
se muestra en la figura.

N

(a)

WIFI/GPRS

WIFI/IGPRS

USB/WIFI
USB/WIF|

(b)

Figura 46 - Alojamiento de la tarjeta ethernet
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3) Quitar la virola y el pasacables impermeable de la tarjeta para permitir el paso del cable de red;
introducir entonces el cable de red en el alojamiento correspondiente dentro de la tarjeta y

apretar la virola y el pasacables de modo que quede asegurada la estabilidad de la conexion.

Figura 47 - Introduccion del cable de red en el dispositivo

4) Introducir la tarjeta Ethernet en su alojamiento asegurandose de respetar el sentido de
insercion de la tarjeta y garantizar el contacto correcto entre las dos partes.

(a)

(b)

Figura 48 - Introduccion y fijacion de la tarjeta ethernet
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5) Conectar el otro extremo del cable de red a la salida ETH (o equivalente) del médem o de un
dispositivo adecuado para la transmision de datos.

Figura 49 - Conexio6n del cable de red al médem

6) Encender el inversor normalmente siguiendo el procedimiento que se da en el manual.

7) A diferencia de las tarjetas wifi para el monitoreo, el dispositivo ethernet no requiere
configuracién y comienza a transmitir datos poco después del encendido del inversor.

3.2. Verificacion

Esperar dos minutos después de haber concluido la instalacién de la tarjeta y comprobar el
estado de los led del dispositivo.

Estado de los led presentes en la tarjeta.

1) Estado inicial:
NET (Led de la izquierda): apagado
COM (Led central): encendido fijo
SER (Led de la derecha): encendido intermitente
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Figura 50 - Estado inicial de los led

2) Estado final:

NET (Led de la izquierda): encendido fijo
COM (Led central): encendido fijo
SER (Led de la derecha): encendido intermitente

[FI#[E) sn: 1701917282
"! PWD: 22113980

Bk’ wiri

Figura 51 - Estado final de los led

3.3. Resolucion de problemas

Estado de los led presentes en la tarjeta.

1) Comunicacion irregular con el inversor

- NET (Led de la izquierda): encendido fijo
- COM (Led central): apagado

- SER (Led de la derecha): encendido intermitente
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NET  COM  READY

[=]#[5] sn: 1701917282

’8%-;;1 PWD: aa11398¢
tT" WiFi

Figura 52 - Estado de comunicacidn irregular entre inversor y tarjeta

Verificar la direccion Modbus establecida en el inversor:

Acceder al menu principal con la tecla ESC (primera tecla a la izquierda), pasar a Info
Sistema y acceder al submenu con la tecla ENTER. Deslizdndose hacia abajo, asegurarse de
que el pardmetro direccién Modubs tenga un valor 01 (y en cualquier caso distinto de 00).
En caso de que el valor establecido sea distinto de 01, ir a Configuracion (Configuracién de
base para los inversores hibridos) y acceder del menu Direccién Modbus, donde se podra
establecer el valor 01.

Comprobar que la tarjeta Ethernet esté conectada al inversor en forma correcta y firme,
asegurandose de apretar los dos tornillos de cruz incluidos. Comprobar que el cable de red
se haya introducido correctamente en el dispositivo y en el médem, y que el conector RJ45
esté correctamente crimpado.

Comunicacion irregular con el servidor remoto

NET (Led de la izquierda): apagado
COM (Led central): encendido
SER (Led de la derecha): encendido intermitente
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Figura 53 - Estado de comunicacion irregular entre tarjeta y servidor remoto

Comprobar que el router tenga acceso a la red y que la conexion sea estable; verificar a
través de un PC que sea posible acceder a internet

Comprobar que el puerto 80 de router esté abierto y habilitado para el envio de los datos

Se aconseja controlar la marca y el modelo del router doméstico que se esta tratando de
conectar a la tarjeta Ethernet; algunas marcas de router pueden presentar puertos de
comunicacidon cerrados. En este caso es necesario contactar al servicio de asistencia al
cliente de la empresa fabricante del router y solicitar que se abra en salida la puerta 80
(directa de la red hacia los usuarios externos).
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4. Tarjeta 4G

Las tarjetas 4G ZCS se venden incluyendo una SIM virtual integrada en el interior del dispositivo
con una tarifa para 10 afios de trafico de datos, adecuada para la correcta transmision de los datos
de monitoreo del inversor.

Para poder monitorizar el inversor es necesario configurar directamente desde la pantalla la
direcciéon de comunicacién RS485 con el valor 01.

4.1. Instalacion

La instalacion debe realizarse para todos los inversores compatibles con la tarjeta. El
procedimiento resulta todavia mas rapido y sencillo, ya que no requiere la apertura de la tapa
frontal del inversor.

Herramientas necesarias para la instalacion:
e Destornillador de cruz
e Tarjeta 4G

1) Apagar el inversor siguiendo el procedimiento correspondiente, indicado en el manual.

2) Quitar la tapa de acceso al conector wifi/ GPRS en el lado inferior del inversor desenroscando
los dos tornillos de cruz (a) o desatornillando la tapa (b), en funcién del modelo del inversor,
como se muestra en la figura.

(a)

WIFI/GPRS

USB/WIFI

(b)

Figura 54 - Alojamiento de la tarjeta 4G
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3) Introducir la tarjeta 4G en su alojamiento asegurandose de respetar el sentido de insercion de la
tarjeta y garantizar el contacto correcto entre las dos partes. Asegurar por ultimo la tarjeta 4G

apretando los dos tornillos para ello dispuestos en el interior de la caja.

(a)

(b)

Figura 55 - Introduccion y fijacion de la tarjeta 4G

4) Encender el inversor normalmente siguiendo el procedimiento que se da en el manual.

5) A diferencia de las tarjetas wifi para el monitoreo, el dispositivo 4G no requiere configuracion y
comienza a transmitir datos poco después del encendido del inversor.
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4.2, Verificacion

Una vez concluida la instalacion de la tarjeta verificar el estado de los led presentes en el
dispositivo en los 3 minutos siguientes para asegurarse de la correcta configuracion del dispositivo.

Estado de los led presentes en la tarjeta.

1) Estado inicial:

- NET (Led de la izquierda): apagado
- COM (Led central): encendido intermitente

- SER (Led de la derecha): encendido intermitente

E#[E) sn: 1701917282

"! PWD:2a11398¢
« WiFi

Figura 56 - Estado inicial de los led
2) Registro:
- NET (Led a la izquierda): parpadea rapidamente durante unos 50 segundos; el
proceso de registro requiere unos 30 segundos

- COM (Led central): parpadea rapidamente 3 veces pasados 50 segundos

3) Estado final (unos 150 segundos después de encendido el inversor):

- NET (Led a la izquierda): encendido intermitente (se apaga y se enciende en tiempos
iguales)

- COM (Led central): encendido fijo
- SER (Led a la derecha): encendido fijo
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Figura 57 - Estado final de los led

Estado de los led presentes en la tarjeta.
1) Comunicacion irregular con el inversor
- NET (Led de la izquierda): encendido

- COM (Led central): apagado
- SER (Led de la derecha): encendido

-
NET CoMm

\

][] sN: 1701917282

:Eé\,."“‘! PWD: aa11398¢

Ek%". WiFi

Figura 58 - Estado de comunicacidn irregular entre inversor y tarjeta

- Verificar la direccion Modbus establecida en el inversor:
Acceder al menu principal con la tecla ESC (primera tecla a la izquierda), pasar a Info
Sistema y acceder al submenu con la tecla ENTER. Deslizdndose hacia abajo,
asegurarse de que el parametro direccion Modubs tenga un valor 01 (y en cualquier
caso distinto de 00).

En caso de que el valor establecido sea distinto de 01, ir a Configuracion
(Configuracion de base para los inversores hibridos) y acceder del menu Direccion

Modbus, donde se podra establecer el valor 01.

- Comprobar que la tarjeta 4G esté conectada al inversor en forma correcta y firme,
asegurandose de apretar los dos tornillos de cruz incluidos.
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2) Comunicacion irregular con el servidor remoto:

- NET (Led de la izquierda): encendido intermitente
- COM (Led central): encendido
- SER (Led de la derecha): encendido intermitente

COM  READY

[E#[E) sn: 1701917282
“!PWD:nﬂJm
[EEs’ wiri

Figura 59 - Estado de comunicacién irregular entre tarjeta y servidor remoto

- Comprobar la presencia de la sefial 4G en el lugar de instalacion (la tarjeta utiliza
para la transmision 4G la red Vodafone; en ausencia de dicha red, o si la sefial es débil,
la SIM recurrira a una red distinta o limitara la velocidad de la transmisién de datos).
Asegurarse de que el lugar de instalaciéon sea adecuado para la transmision de la
sefial 4G y de que no haya obstaculos que puedan comprometer la transmisién de
datos.

- Comprobar el estado de la tarjeta 4G y la ausencia de signos de desgaste o dafos
externos.
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